Martin Ivan Vilchez Vitela

MARTIN IVAN VILCHEZ VITELA ’-: «:'

Ca. Ricardo Palma N° 270, San Miguel, Lima
Teléfono: 962871504
mvilchezv@hotmail.com, mvilchezv@gmail.com

Ingeniero en Computacién e Informatica. Cuento con ocho afios de experiencia profesional en el
sector saneamiento; inscrito en el CIP Lambayeque, colegiado habil, con certificado en el
Diplomado en Gestidn Publica, actualmente estudiando Diplomado en Gestién de Proyectos.

1. RESUMEN

Tengo experiencia en Consultoria y Asistencia Técnica en la parte comercial de las EPS, orientado
al fortalecimiento del personal, a través de:

a. Capacitar al personal, motivacion laboral, desarrollo de sus habilidades y trabajo en equipo.

b. Establecer procesos de control para las actividades del personal a través de indicadores de
gestion.
c. Disefiar e implementar mejoras del proceso de Sistema de Informacidn Gerencial.

d. Diseflar e implementar mejoras en la gestion de organizacion, motivar al personal y
conducirlos al logro de las metas.

e. Conformar y desarrollar equipos de trabajo orientados a mejorar la productividad, con
capacitaciones constantes.

f. Mejorar los procesos del Sistema Comercial en entidades prestadoras de servicio de
saneamiento: Catastro de Clientes, Medicion de Consumos, Cobranza y Atencién al Cliente.

2. EDUCACION PROFESIONAL
a. Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo 1994 - 2001
Titulo de Ingeniero en Computacion e Informatica.

b. Colegio de Ingeniero del Peri — Lambayeque
CIP: 110319. Ingeniero Habilitado


mailto:mvilchezv@hotmail.com
mailto:mvilchezv@gmail.com

3. EXPERIENCIA PROFESIONAL

3.1. ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE
SANEAMIENTO OCT 2020 hasta DIC 2020
02 MESES 15 DIAS

Entidad del Estado que brinda asistencia técnica a las Empresas Prestadoras de Servicio de
Saneamiento del pais.

Trabaje en la Direccidn de Gestion y Financiamiento bajo el mando del Coordinador de Gestion y
Financiamiento.

Mi Orden de Servicio se registrd como Servicio de un Especialista en Gestion Comercial para
brindar Asistencia Técnica a las EPS de Accionariado Municipal y a la UE AGUA TUMBES en
Elaboracién de Planes Maestros Optimizados:

- La asistencia técnica esta dirigida a las EPS que solicitaron el apoyo para la Elaboracion de
su Plan Maestro Optimizado.

- Asistencia Técnica para la revision del Diagnostico Comercial y elaboracion de formatos
base para el PMO.

- Asistencia Técnica para el levantamiento, analisis y revision de la informacién comercial.

- Asistencia Técnica para la evaluacion y andlisis de las cuentas por cobrar, conexiones
activas e inactivas, volumen facturado, entre otros.

- Asistencia Técnica en el desarrollo de fichas de inversién y costos incrementales comercial.

3.2. ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE
SANEAMIENTO MAY 2019 hasta AGO 2019
03 MESES

Entidad del Estado que brinda asistencia técnica a las Empresas Prestadoras de Servicio de
Saneamiento del pais.

Trabaje en la Direccidn de Gestion y Financiamiento bajo el mando del Coordinador de Gestion y
Financiamiento.

Mi Orden de Servicio se registr6 como Servicio de un Profesional Especialista en Gestion
Comercial de Empresas del Sector Saneamiento:

- La asistencia técnica esta dirigida a las EPS que solicitaron el apoyo para la Elaboraciéon de
su Plan Maestro Optimizado.

- Asistencia Técnica para la elaboracion del Diagndstico Comercial segin conteniendo minimo
lo establecido en el numeral 1.2 del Anexo 2 del Reglamento General de Tarifas.



- Proponer, Analizar y evaluar inversiones vinculadas a la mejora de la gestion comercial de
las EPS.

- Asistencia Técnica para el levantamiento, andlisis y revision de la informacidon comercial de
las empresas.

- Asistencia Técnica para la evaluacion y analisis de las cuentas por cobrar.

3.3. ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE
SANEAMIENTO JUL 2018 hasta OCT 2018
03 MESES

Entidad del Estado que brinda asistencia técnica a las Empresas Prestadoras de Servicio de
Saneamiento del pais.

Trabaje en la Direccion de Monitoreo bajo el mando del Coordinador de Fortalecimientos de
Capacidades.

Mi Orden de Servicio se registrd como Servicio de Asistencia Técnica en la Gestion Operativa
para el Programa de Fortalecimiento de Capacidades:

- La asistencia técnica esta dirigida al personal de las EPSS que participd en la pasantia
Actualizacién Dinamica Catastral: Aplicando Nuevas Tecnologias 2da Edicion".

- Asesorar de forma técnica durante 3 meses al personal de las EPSS que desean replicar el
tema de Actualizacién Dinamica Catastral.

- Realizar la asistencia técnica e implementacion de la réplica de la buena practica
Actualizacién Dinamica Catastral aplicando nuevas tecnologias 2da Edicion

3.4. PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL MAY 2017 hasta JUN 2017
01 MES

Entidad del Estado que ayuda a la poblacion en la recuperacion de los servicios de saneamiento en
el ambito rural.

Trabaje en el Grupo de Gestién de Emergencias y Desastres de la Unidad Técnica de Proyecto.

Mi Orden de Servicio se registré como Especialista en Gestion de Datos para las regiones de
Ancash, Piura y Tumbes:

- Registrando la informacién de las fichas de las localidades de las regiones en una base de
datos.

- Emitir los Reportes para la Direccién Ejecutiva.



3.5. CONSORCIO LATINO ACTIVIDADES COMERCIALES JUL 2015 hasta Nov 2016
01 ANO 04 MESES 14 DIAS

Empresa que brinda servicios a SEDAPAL en el proyecto Servicio de Actividades Comerciales —
SAC.

3.5.1 Supervisor de Sostenibilidad del Servicio. Jul 2015 a Nov 2016

a. Elaborar y controlar la produccion a través de indicadores de gestion.
b. Gestionar las actividades diarias de acuerdo a los procesos con nuestro Cliente.

c. Aumentar la valorizacidn de las actividades realizadas.
d. Gestionar la informacién para elaborar nuestra carga laboral.

3.5.2 Supervisor de Parque de Medidores. Jul 2015 a Nov 2016

a. Incorporar al parque de medidores en 36 meses 34000 medidores instalados.
b. Realizar el mantenimiento preventivo a los medidores.

c. Aplicar las normativas vigentes para la instalacion de medidores.

3.6. Consorcio PROCOM AGUA Febrero 2015 a Julio 2015
05 MESES
3. 6.1 Supervisor de Parque de Medidores. Feb 2015 a Jul 2015

a. Incorporar al parque de medidores en cuatro meses 1500 medidores instalados.
b. Realizar el mantenimiento preventivo a los medidores.

c. Aplicar las normativas vigentes para la instalacion de medidores.

3.7. Industrias TRIVECA SAC Abril 2013 a Diciembre 2014
01 ANO 08 MESES 15 DIAS

Empresa que brinda servicios a EPS GRAU en la Gestion Comercial.
Coordinador de Actividades Operativa Comerciales

Mejorar la gestion comercial de la empresa en los procesos de: Actualizacion Catastral,
Incorporacién de Nuevos Clientes, Regularizacion de Conexiones Clandestinas en agua potable y
alcantarillado, Mejoramiento de la gestidn del parque de medidores, Gestidon de Cortes y Cobranza,
Mejoramiento en las Rutas de Toma de Lecturas y Actualizacién del Padrén General de Lecturas.

Mis funciones son:
a. Gestionar la carga de trabajo solicitando a nuestro cliente el cumplimiento de todas las
actividades del contrato.



b. Coordinar con los representantes de las Jefaturas y Gerencia Comercial los trabajos
efectuados por nuestra empresa y a la vez informando de las mejoras que hacemos para el
cumplimiento de nuestras metas.

C. Hacer seguimiento a las valorizaciones, que se cumplan en el plazo establecido en el
contrato y si hay algunas observaciones coordinar con los encargados de nuestro cliente el
levantamiento de las mismas para que no demore en el pago de las facturas emitidas.

d. Mejorar las actividades tales como en la Toma de Lecturas donde el catastro de nuestro
cliente no es el idéneo y su sistema emite un padrén de lecturas que analizando con el
supervisor hacia perder muchas horas hombre en campo por tal motivo observamos dicha
deficiencia y se corrigio.

e. Otras que mi Gerencia General lo solicitaba.

3.8. CONS_ORCIO LIMA ACTIVIDADES COMERCIALES Nov 2010 a Enero 2013
02 ANOS 01 MES 15 DIAS
Empresa que brinda servicios a SEDAPAL en el proyecto Servicio Integral de Actividades

Comerciales — SIAC.

3.8.1 Supervisor de Deteccion de Conexiones Clandestinas. Oct — 2011 a Ene 2013
a. Elaborar y controlar la produccion a través de indicadores de gestion.

b. Gestionar las actividades diarias de acuerdo al proceso con nuestro Cliente.
c. Aumentar la facturacion de las actividades realizadas.
d. Gestionar la informacidn para elaborar nuestra carga laboral.

3.8.2 Supervisor de Parque de Medidores. Jun 2011 a Set 2011
a. Incorporar al parque de medidores en cuatro meses 1500 medidores instalados.

b. Realizar el mantenimiento preventivo a los medidores.
c. Aplicar las normativas vigentes para la instalacion de medidores.

3.8.3 Supervisor de Emergencias. Nov 2010 a Mayo 2011
a. Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de las conexiones domiciliarias.

b. Realizar cuadros estadisticos mensuales de acuerdo a las actividades realizadas a Gerencia.

c. Reportar los materiales utilizados en las actividades para su valorizacién correspondiente.



3.9. EMAF:A SAN MARTIN S.A. Setiembre 2009 a Octubre 2010
01 ANO 01 MES

Empresa Municipal de Servicios de Agua Potable y Alcantarillado de San Martin S.A.
Gerente Comercial

Mejorar la gestién comercial de la empresa en los procesos de: Actualizacion Dinamica Catastral,
Incorporacién de Nuevos Clientes y Regularizacién de Conexiones Clandestinas en agua potable y
alcantarillado, Mejoramiento de la gestion del parque de medidores, Gestidn de Cortes y Cobranza.

Por el buen desempefio fui varias veces encargado de la Gerencia General de la empresa
cumpliendo las funciones correspondientes.

3.10. MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CHACHAPOYAS Marzo 2009 a Julio 2009
04 MESES

Jefe del Area de Informatica

Mejorar los sistemas que se encontraban vigentes hasta la fecha, también utilizar las TI s para
actualizar la informacion y capacitar al personal administrativo y operario en los programas mas
utilizado para un mejor desempefio laboral.

3.11. ANEPSSA PERU Enero 2008 a Agosto 2008
08 MESES

Asociacion Nacional de Entidades Prestadoras de Servicio de Saneamiento
Ingeniero Asistente Comercial

Mejorar la gestion comercial de la empresa en los procesos de: Actualizacién Dinamica Catastral,
Incorporacién de Nuevos Clientes y Regularizacién de Conexiones Clandestinas en agua potable y
alcantarillado, Mejoramiento de la gestion del parque de medidores, Gestidon de Cortes y Cobranza,
en la Entidad Prestadora de Servicios de Saneamiento de EMAPA SAN MARTIN S.A., San Martin.

3.12. EMAPAB S.R.L. - BAGUA Marzo 2007 a Junio 2007
04 MESES

Ingeniero Asesor Comercial e Informatico.

En el mejoramiento del Sistema Integrado Comercial Informatico - SICI, dando mantenimiento a
su base de datos para regularizar la facturacion, implementando dos equipos informaticos en red
para utilizarlo como servidor y realizar los Backus correspondientes.



3.13. EMU§AP S.R.L. - AMAZONAS Febrero 2005 a Febrero 2007
02 ANOS

Jefe del Departamento de Comercializacion.

Mejorar la gestidon comercial de la empresa en los procesos de: Actualizacién Dinamica Catastral,
Incorporacién de Nuevos Clientes y Regularizacién de Conexiones Clandestinas en agua potable y
alcantarillado, Mejoramiento de la gestion del parque de medidores, Gestidn de Cortes y Cobranza.

3.14. EMU§AP S.R.L. - AMAZONAS Octubre 2003 a Enero 2005
01 ANO 03 MESES

Encargado del Area de Informatica.

En el mejoramiento del Sistema Integrado Comercial Informatico - SICI, SICOFI, SIGO, realizando
mantenimiento a su base de datos para un mejor manejo de su informacion, implementando los
equipos informaticos en red para utilizarlo como servidor y realizar los Backus correspondientes.

4. ASISTENCIA Y PARTICIPACION EN CERTAMENES

a. Diplomado en Gestion de Proyectos.
Actualmente estudiando.

b. Curso de Formacién de Supervisores de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Realizado por CONLAM el 11 de abril del 2020.

c. Seminario Especializado en Gestion de Proyectos
Realizado por INGOB el 09 de abril del 2020.

d. Curso de Excel Avanzado.
Realizado por ZEGEL IPAE en Noviembre del 2019.

e. Diplomado en Gestion Publica.
Realizado por ENEG PERU desde el 11 de Julio hasta el 12 de Setiembre del 2017.

f. Programa de Certificacion Continua “Certificacion Técnica Basica”
Realizado en videoconferencia por eScan el dia 20 de julio de 2017.

g. Programa de Certificacion Continua “Certificacion Técnica Intermedia”
Realizado en videoconferencia por eScan el dia 25 de julio de 2017.

h. Programa de Certificacion Continua “Certificacion Técnica Avanzada”
Realizado en videoconferencia por eScan el dia 27 de julio de 2017.

i. Taller “Metodologia de Planeamiento Estratégico”
Realizado por EMAPA SAN MARTIN S.A. los dias 05, 06 y 07 de Octubre del 2010.



Taller “Motivacion, Identificacion y Compromiso Laboral”
Realizado por EMAPA SAN MARTIN S.A. los dias 02,03 y 04 de Junio del 2010.

Taller de Sistematizacion y Difusion “Mejoramiento Comercial de las EPS — Plan 100.000
Conexiones” realizado por ANEPSSA PERU y GTZ/PROAGUA en la ciudad de Truijillo los dias
9 y 10 de Noviembre 2006.

" Taller Descentralizado de Regulacién con las EPS ”
Realizado por la SUNASS en la ciudad de Tarapoto, del 25 al 27 de Octubre de 2006.

. II Curso Taller de Capacitacidon en el SICAP.

Realizado por la SUNASS en la ciudad de Lima, del 16 al 20 de Mayo de 2005.

Certificado Curso de Uso y Aplicaciones con Software Estadistico SPSS — ODEI
AMAZONAS. Del 07 al 09 de Junio del 2004.

5. EXPERIENCIA EN TALLERES

a.

b.

Ponente en el Taller Sistematizacion y Difusion Plan 100,000 conexiones. Noviembre 2006.
Técnicas de atencidn y servicio al Cliente, Tarapoto.

Ejecutor de los procesos de impacto en el marco del Plan 100,000 conexiones, en la EPS.
Tarapoto 2008.

6. OTRAS EXPERIENCIAS RELACIONADAS A DOCENCIA

a.

IESP ISA — CHICLAYO
Ponente. Seminario de Capacitacion Profesional.

Del 24 de mayo al 14 de junio del 2003.

IESP ISA — CHICLAYO
Ponente. Seminario de Capacitacién Profesional.

Del 05 al 26 de abril del 2003.

IESP ISA — CHICLAYO.
Organizador. I Ciclo de Conferencias “Soporte para el Desarrollo y Tecnologias de la

Informacion”
Diciembre del 2002

IESP ISA — CHICLAYO.
Ponente. En la I Charla Informativa “Perfil, Importancia y Campo de Accion de la

Carrera de Computacion e Informatica”
Octubre del 2002.

Seminario " Estrategias de Enseilianza y Evaluacion Académica ”



Realizado por el I.E.S.P. ISA — CHICLAYO.
El dia 06 de abril del 2002.

f. Ciclo de Conferencias.
Organizado por la Escuela Profesional de Computacion e Informatica el dia 28 de Junio del
2000.

g. ISeminario de Hardware y virus Informatico
Realizado por la Asociacion de estudiantes de Computacion e Informatica del 31 de agosto
al 01 de septiembre de 1995.

h. Jornada de Actualizacion Académica
Realizado por el Centro de Investigaciones — Dpto. de estadistica y Computacion el dia 17
de noviembre de 1994.

7. IDIOMAS
. Idioma : Ingles
* Nivel oral : Basico Nivel escrito: Intermedio

8. INFORMATICA

« Microsoft Office: Word, Excel, Power Point a nivel intermedio.

9. REFERENCIAS PERSONALES
a. José Kobashikawa Maekawa, Director Ejecutivo — PNSU. T. 997382517.

b. Stefan Ziemendorff, sziemendorff@gmail.com. T. 945458331

C. Julio Alberto Matos Fujiu, matos.fujiu.julio@gmail.com T. 989582505

10. LUGAR, FECHA DE NACIMIENTO, EDAD Y ESTADO CIVIL
Pimentel (Lambayeque), 26 de Abril de 1977, 43 afos, casado, con un (01) hijo de 04 afio.

11. DISPONIBILIDAD

Inmediata.


mailto:sziemendorff@gmail.com
mailto:matos.fujiu.julio@gmail.com
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Sistema Integrado de Gestion Administrativa

Médulo de Logistica
Version 20.02.00

UNIDAD EJECUTORA

ORDEN DE SERVICIO N° | 0000353

: 001 ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO -OTASS

NRO. IDENTIFICACION : 001589

(Dia

Mes [ Afo )

[ 16

10 | 2020

- El Proveedor debe adjuntar 2 su Faclura copia de la 0/S
- Esta Orden es nula sin |as firmas y selics reglamentarics o autorizados.
- El Contratista (Proveedor) se obliga @ curnplir las obligaciones que le corresponden, bajo sancion de guedar inhabilitado para contratar con ! Estado en caso de incumplimienio

1. DATOS DEL PROVEEDOR 2 CONDICIONES GENERALES
Sefor(es) : VILCHEZ VITELA MARTIN IVAN N° Cuadro Adquisic: 000359
Direccién : AVENIDA ANDRES TINOCO 387 URBANIZACION PROLONGACION BENAY | Tipo de Proceso @ ASP
LIMA / LIMA / SANTIAGO DE SURCO CCl: 00218113254807003658 N° Contrato :
RUC : 10167897016 Teléfono : 962871504 Fax : Moneda: S/ TIC :
Concepto : SERVICIO DE UN ESPECIALISTA EN GESTION COMERCIAL PARA BRINDAR ASISTENCIA TECNICA A LAS EPS DE ACCIONARIADO MUNICIPAL Y
A LA UE AGUA TUMBES EN ELABORACION DE PLANES MAESTROS OPTIMIZADOS
\ o
_— : — Valor
Codigo Unid. Med. Descripcion Total S/
071100380770 | SERVICIO |SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA EN INGENIERIA 25,000.00
SERVICIO DE UN ESPECIALISTA EN GESTION COMERCIAL PARA BRINDAR ASISTEMCIA
TECNICA A LAS EPS DE ACCIONARIADO MUNICIPAL Y A LA UE AGUA TUMBES EN
ELABORACION DE PLANES MAESTROS OPTIMIZADOS
* PLAZO DEL SERVICIO: 75 niss CALENDARIO
* CANTIDAD DE ENTREGABLES: 03
* PLAZ0 DE EJECUCION
1® PAGO, EL 40%, A LOS 30 DIAS CALENDARIO
2® PAGO, EL 40%, A LOS 60 [‘IfAS CALENDARTIO
3% PAGO, EL 20%, A LOS 75 DIAS CALENDARID
AREA ENCARGADA DE LA CONFORMIDAD: DIRECCION DE GESTION Y FINANCIAMIENTO
* CCP: 591-2020
* EXPEDIENTE: 7315-2020
* LOS8 TJEMJQS TEMINO“? ¥ CONDICIONES SE ENCUENTRAN ESTAELECIDOS EN LOS TDR
€.C. DGF BED. 00605
tt‘.ii.ii‘ttiniiit.ﬁ{WINTICINCOHILYOO;IDOHOLES’Hnwﬁﬂl-*itthtt‘ltl'l'll
AFECTACION PRESUPUESTAL TOTAL 5/ 25,000.00
Meta/ Monto
Mneménicd Cadena Funcional FFIRb| Clasif. Gasto s/
0021 18.040.0088.0082.3000857 5006187 1-00]23.27.1199 25,000.00
Faclurar a nombre de - ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO -OTASS ]
Direccion : GALLE GEI AR s R I i N
J
ELABORADO POR ORDENACION DEL SERVICIO CONFORMIDAD DEL SERVICIO
ESTEBAN
CAMPODONICO,
TANIA
Fecha
Dia Mes Afg
NOTA IMPORTANTE :




Sistema Integrado de Gestion Administrativa
Mddulo de Logistica

Versisn 18.07.00 ORDEN DE SERVICIO N° [ 0000331
N® Exp. SIAF : (000000622 ) (Dia [Wes [ Afio )

UNIDAD EJECUTORA : 001 ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO -OTASS [ 16 | 05 | 2019 J
NRO. IDENTIFICACION : 001589
[ 1. DATOS DEL PROVEEDOR 2. CONDICIONES GENERALES

Sefior{es) : VILCHEZ VITELA MARTIN IVAN N° Cuadro Adquisic: 000348

Direccién : AVENIDAANDRES TINOCO 387 URBANIZACION PROLONGACION BENAY | Tipo de Proceso :  ASP

LIMA / LIMA / SANTIAGO DE SURGO ccl: N Contrato !

RUC: 10167897016 Teléfono: 962871504 Fax : Moneda : S/ TIC :

Concepto: SERVICIO DE UN PROFESIONAL ESPECIALISTA EN GESTION COMERCIAL DE EMPRESAS DEL SECTOR SANEAMIENTO

T Valor
Cadigo Unid. Med. Descripcién Total Sf
071100387423 SERVICIO |[SERVICIO ESPECIALIZADO EN GESTION COMERGIAL 30,000.00

SERVICIO DE UN PROFESIONAL ESPECIALISTA EN GESTION COMERCIAL DE EMPRESAS DEL
SECTOR SANERMIENTO

PLAZO DE EJECUCION: 90 DIAS CALENDARIOS.
ENTREGABLES: DE ACUERDD AL TDR.

HOTA: LAS CONDICIOHES Y SERVICIOS SERA DE ACUERDO AL TDR.

CCE: 582 BT: 4906

ok k¥ kb * & K [b ok k K k¥ ¢ k k ¥ & % (TREINTA MIL Y 00/100 SOLES) * * % % * % & % % % % % & % & [k & & ¥ & &

AFECTACION PRESUPUESTAL TOTAL S/ 30,000.00
Metal Monto
| Mnemo6nicd Cadena Funcional FFIRb| Clasii. Gasto sf
D023 18.040.0088.0082.3000857.50068197 1-00|23.2 71199 30,000.00 Total . 30,000.00
Ret. Imp. Rta : 2,400.00
Valor Neto 27,600.00

ORGA

[ Facturar a nombre de ; OS SERVICIOS DE SANEAMIENTO -OTASS. .. ]

i SRR i

Direccian ;

o TI I T o

OLIVERA

ENRIQUEZ,
GERBERT
ORLANDO, O
Fecha
Dia_Mes Afo

['NOTA IMPORTANTE : Wi eIco de 1a Adminlstracién “delos

- El Proveedor debs adjuntar & su Factura oﬂﬁikﬂﬁéﬂ‘ddus de Saneamiento
- Esta Orden 5 nula sin las fimas y =ellos reglamentarios o sutorizados.
- El Contratista (Proveedor) se cbliga a cumplir lag chligaciones que le corresponden, bajo sancion de guedar inhabilitado para contratar con el Estado en caso de incumplimiento




. | Ministerio Org_aﬁisnfio Te;cmrieb--.d;e la .
PERU | de Vivienda, Construcciéon ' Administracién de los Servicios de
y Saneamiento Sareamiento

ANEXO N° 02
TERMINOS DE REFERENCIA (SERVICIOS / CONSULTORIAS)
DETALLE DE LA SOLICITUD
DENOMINACION DE LA Servicio de un profesional especialista en gestion comercial de
CONTRATACION empresas del sector saneamiento.
1. | ACTIVIDAD DEL PoI Objetivo Estratégico N° 2: Mejorar la gestién de los prestadores de

servicio de saneamiento del &mbito urbano.

Levantamiento de informacién de campo, analisis, calculos,
DESCRIPCION DEL SERVICIO elaboracién de reportes, registro de formatos, desarrollo de
diagnéstico, otros.

PERSONAL DE CONTACTO QUE COORDINARA CON EL OEC Y PROVEEDOR

g UNIDAD ORGANIZACIONAL Direccién de Gestidn y Financiamiento
PERSONAL DE CONTACTO Marmanilfo Bustamante, Felix
CORREO ELECTRONICO Feli.marmanilo@otassgobpe | Tekfono | Jogro -0 X
CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO

El proveedor ejecutara la asistencia técnica en las EPS

SEDALORETO S.A., EPS BARRANCA, EPS SEMANA

HUARAL S.A. y EPS SAN MARTIN S.A, segan las

actividades que se detalla a continuacion:

1. Asistencia técnica para el levantamiento, analisis y
revision de la informacidn comercial de las
empresas,

2. Asistencia técnica para la elaboracion del
diagnéstico comercial segin conteniendo minimo lo
establecido en el numeral 1.2 del anexo 2 del
Reglamento General de Tarifas.

3. Asistencia técnica para la evaluacion y andlisis de las
cuentas por cobrar.

4, Asistencia técnica para la evaluacion, analisis y
verificacién de campo (mediante muestreo) de las
conexiones inactivas.

5. Asistencia técnica para la determinacion del indice
de morosidad, estimacién de incobrabilidad.

3 6. Asistencia técnica en la proyeccion de conexiones de

agua potable y conexiones de alcantarillado, por

AGTIVIONDRS categorla y diferenciando crecimiento (vegetativo u
obra de ampliacion)

7. Asistencia técnica para la proyeccién de conexiones
con medidor y sin medidor.

8. Asistencia técnica para la proyeccion del volumen
facturado para los proximos 30 afios, determinando
los supuestos (micromedicion, elasticidad de
precios, otros).

9. Asistencia técnica para la identificacion y desarrollo
de fichas de inversion comerciales y/o adguisicion de
equipos que formaran parte del programa de
inversiones de la empresa.

10. Proponer, analizar y evaluar inversiones vinculadas
a la mejora de la gestion comercial de las EPS,
evaluando los costos de implementacion, costos
incrementales de operacion y mantenimiento
(cuando corresponda) y proyeccién de metas.

11. Cuando lo requiera la Direccion de Gestion y

Financiamiento del OTASS debe elaborar informes

PN sabre las acciones de asistencia técnica realizada a

3

% la EPS.

2y
B,
Y i

&




Ministerio

Yy Saneamiento

PERU de Vivienda, Construccion

Crganismo Tecnico de fa
Adrministracion de [os Semvicios de
Sarnesmienio

Se debe precisar que las cuatro (4) empresas antes
indicadas son de caracter enunciativo mas no limitative,
por lo que |a Direccidn de Gestién y Financiamiento podra
meodificar, restar o aumentar segun las prioridades que se
establezea, debiendo comunicar dicho cambio mediante
correo electrénico u otro medic de comunicacion,

MATERIALES, EQUIPOS E INSTALACIONES
(DE CORRESPONDER)

Los materiales, equipos, seguros, entre otros necesarios
para el cumplimiento de las actividades son de
responsabilidad del proveedor.

PLAN DE TRABAJO (DE CORRESPONDER)

RESULTADOS ESPERADOS C ENTREGABLES
(DE CORRESPONDER)

Entregables:

PRIMER ENTREGABLE: Hasta a los treinta (30) dias a
partir del dia siguiente de notificada la orden de servicio
o contrato, debera presentar dos (2) ejemplares del
informe que sefiale las actividades ejecutadas segun el
numeral 3 del presente termino de referencia, debiendo
adjuntar un CD con la version digital del informe (PDF y
version editable) asi como la informacion estadistica y de
campao por cada EPS.

SEGUNDO ENTREGABELE: Hasta los sesenta (60) dias
a partir del dfa siguiente de notificada |a orden de servicio
o contrato, debera presentar dos (2) ejemplares del
informe gque sefiale las actividades ejecutadas segun el
numeral 2 del presente termine de referencia, debiendo
adjuntar un CD con la version digital del informe (PDF y
versjon editable) asi como la informacion estadistica y de
campo por cada EPS.

TERCER ENTREGABLE: Hasta los noventa (90) dias a
partir del dia siguiente de notificada la orden de servicio
o contrato, debera presentar dos (2) ejemplares del
informe que sefale las actividades ejecutadas segun el
numeral 3 del presente termino de referencia, debiendo
adjuntar un CD con la versién digital del informe (PDF y
version editable) asi como la informacion estadistica y de
campo por cada EPS.

LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION DE LA
PRESTACION

Lugar:

El servicio se realizard en las instalaciones de OTASS
ubicado en calle German Schreiber N* 210 San Isidro —
Lima, debiendo contar con disponibilidad para viajar
cuando corresponda.

Plazao:

- Primer entregable: Hasta los treinta (30) dias a
partir del dia siguiente de nofificada la orden de
servicio o contrato.

- Segundo entregable: Hasta los sesenta (60) dias
a partir del dia siguiente de notificada la orden de
servicio o contrato.

- Primer entregable: Hasta los noventa (90) dias a
partir del dia siguiente de notificada la erden de
servicio o contrato.




Minhisterio

Orgs‘n smo Técnico de [d

PER U de Vivienda, Construccién | Administracion de los Senvicios de
y Saneamiento _ uaneammnta

LUGAR, PLAZO Y HORARIO DE LA PRESTACION

DIRECCION EXACTA DE LA PRESTACION Calle German Schreiber N® 210 San lsidro — Lima

LUGAR DE EJECUCION DE LA PRESTACION Calle German Schreiber N° 210 San Isidro — Lima

PLAZO DE EJECUCION

Noventa (90) a partir del dia siguiente de notificada la
orden de servicio o conirato.

REQUISITOS MINIMOS DEL PROVEEDOR

Se contratard a una persana natural gue cumpla:
«  Contar con RUC vigente.

BEQUIBIHOS DEL PROVEEDOR ° Estar inscrito en el registro Nacional de Proveedores del
QOSCE, en el rubro de “Servicios”.
- Titulo universitario de

ingeniero,
NIVEL DE FORMACION (DE SER administrador, CAPACITACION /
PERSONA NATURAL) contador o ENTRENAMIENTO E

economista.
REQUIERE PERSONAL .
ESPECIALIZADO

TIEMPO MINIMO DE EXPERIENCIA
DEL PERSONAL ESPECIALIZADO

- Experiencia profesional minima de cinco (5) anos.

- Experiencia especifica minima de tres (03) afios en aspectos
comercial vinculado a los procesos de facturacion, cobranza,
catastro comercial o alencién al cliente.

La acreditacion de la formacién académica y la experiencia serd
mediante copia simple de los documentos, segun detalla:

Formacion académica: Titulos, consitancias o certificados de
estudio.

Experiencia Laboral: contratos, certificados de trabajo, ordenes de
servicio o contrato de servicio {la orden de servicio y los contratos de
servicios deben contar con la respectiva conformidad).

AREA USUARIA / TECNICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD Y FORMA DE PAGO

- TERCER PAGO: 30% del monto

AREA QUE OTORGARA LA . : ;
CONFORMIDAD Direccion de Gestién y Financiamiento
- PRIMER PAGO: 3235% del monto
contfratado con el primer eniregable.
TOTAL
- SEGUNDO PAGO: 35% del monto
FORMA DE FAGO contratado con el segundo entregable. EEGOS =

contratado con el tercer entregable.

segun corresponda.

OTASS cancelara dentro de los quince (15) dias siguientes a otorgada la conformidad final por parte de la
Unidad indicada, salvo gue existan supuestos no contemplados que ameriten mayor tiempo al indicado,
aspecto que la OTASS podra indicar al contratista de considerarlo conveniente.

De ser el caso, cuando se requiera, OTASS autorizara los viajes, para lo cual asignara los pasajes y viaticos

PENALIDADES A APLICAR/ VICIOS OCULTOS

TIPO DE PENALIDAD A APLICAR

Por cada dia de retraso, hasta por el 10% del monto contratado,
segun la siguiente formula;




Ministerio Organismo Técnico de la

PERU | de Vivienda, Construccién Administracion de los Servicios de
¥ Saneamiento Saneamiento :
Penalidad diaria = Monto contratado x 0.10 MONTO
FORMA DE CALCULO 040 x plazo en dias MAXIMO 10%
APLICABLE
SE APLICARA PENALIDADES
ADICIONALES g

PLAZO POR VICIOS OCULTOS -

CONDICIONES COMPLEMENTARIAS

MANTENIMIENTO PREVENTIVO =

8.
SOPORTE TECNICO -
CAPACITACION Y/O ENTRENAMIENTO -
OTRAS OBLIGACIONES DE PARTE DEL PROVEEDOR
SEGUROS APLICABLES A responsabilidad del proveedor.
Toda informacion del OTASS a que tenga acceso el
proveedor, asl como su personal, es estrictamente
confidencial. El proveedor debe comprometerse a
mantener las reservas del caso y no fransmitifla a
ninguna persona (natural o juridica) sin la
CONFIDENCIALIDAD autorizacion expresa y por escrito del OTASS.
Sobre la inobservancia del parrafo anterior, esta se
entendera como un incumplimiento que no puede ser
9. revertido, por lo que se procedera a la resolucion del
contrato, bastando para ello una comunicacion
notarial.
PROPIEDAD INTELECTUAL -
DERECHOS PARA EL USO DE IMAGEN
PERSONAL B
RETIRO DEL PERSONAL ASIGNADO AL
SERVICIO =
PROPIEDAD INTELECTUAL -
COMPROMISO DE CUMPLIR Y OBSERVAR LO ESTABLECIDO EN LA LEY DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (APROBADO MEDIANTE LEY N° 29783) Y EN SU | -
REGLAMENTO (APROBADO MEDIANTE DECRETO SUPREMO N° 005-2012-TR)
10.

APROBADOR DEL REQUERIMIENTO

PP TET T T Lt

"n-nuuu |l¢l &DO[ |NGLI
FIRMA Y SEELGH) Ej | REQUERIMIENTO
Dlrac rde Gesi et dminisiracitn

SO Técn [
LUSAR Y FECHA B tos senvicios de Sand@amidatdro, 10 de abril de 2019




Sistema Integrado de Gestion Administrativa

Médulo de Logistica Pagina: 1deé6
Versién 18.01.00 ORDEN DE SERVICIO N° | 0000461 )
N° Exp. SIAF : | 0000001472 |
( Dia [ Mes [ Afio )
UNIDAD EJECUTORA : 001 ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO -OTASS L 13 07 2018J
NRO. IDENTIFICACION : 001589
1. DATOS DEL PROVEEDOR 2. CONDICIONES GENERALES j
Sefior(es) : VILCHEZ VITELA MARTIN IVAN N® Cuadro Adquisic: 000476
Direccién : AVENIDA ANDRES TINOCO 387 URBANIZACION PROLONGACION BENAY | Tipo de Proceso :  ASP
LIMA / LIMA / SANTIAGO DE SURCO CCl: Ne Contrato :
RUC: 10167897016 Teléfono : 962871504 Fax : Moneda: S/ TIC :
Concepto : Contratacion del servicio de Asistencia Técnica para 3 EPSS que asistieron a la pasantia sobre

Valor
Total S/

071100385033 SERVICIO |SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA EN LA GESTION OPERATIVA PARA PROGRAMA DE 25,000.00
FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES

OBJETIVO

Cadigo Unid. Med. Descripcion

Contratar el servicio de Asistencia Técnica para 3 EPSS gque asistieron a la
pasantia sobre "Actualizacidn Dindmica Catastral: Aplicando Nuevas
Tecnologias 2da Edicidn".

ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

Las actividades previstas a ejecutar son:

1.Identificacién de EPSS gque asistieron a la pasantia scbre "Actualizacién
Diné&mica Catastral: Aplicando Nuevas Tecnologias 2Zda Edicién" con potencial
para implementar o adoptar la buena préctica.

2.Revisidn de los planes de trabajo que elaboraron los asistentes de cada
EPSS, para definir accicones, roles y responsabilidades.

3.Ejecucién de las actividades descritas en los planes de trabajo y revisadas
con el implantador de la buena practica.

4 . Acompafiamiento a las actividades descritas en los planes de trabajo a nivel
organizativeo, procedimental e instrumental.

S.Identificacién de necesidades de financiamiento para implementar la buena
préctica.

6.Asegurar la apropiacidn, adopcidn, implementacidén y/o institucicnalizacién
de la buena préctica en la empresa prestadora, por la cual, asistid personal

a la pasantia.

17.Informar scbre los detalles técnicos de la apropiacidn, adopcidn,

AFECTACION PRESUPUESTAL | Van... S/ 25,000.00

Meta/ Monto
Mnemédnicqd Cadena Funcional FFIRb| Clasif. Gasto s/

0010 18.040.0088.9002.3999999.5004889 1-00]123.2 71199 25,000.00

%qcé; Con /w e

f6_/o?/f£?

575970

Facturar a nombre de : ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO -OTASS A
Direccién - CALLE GERMAN SCHREIBER 210/ SAN ISIDRO - LIMA - LIMA Ruc . 20565423372

ELABORADO POR ORDENACION DEL SERVICIO B R CONFORMIDAD DEL SERVICIO

j: /
[
Fecha

S i “RESRONSABLE|BE ABASTECMIENTO Dia_Mes Ao
RESPONSABLE D UISICIONES
L HUMB _’AN’?E@H@PERL.{
NOTA IMPORTANTE : MILTON GODOFREDO DUEIAS ENRIQUEZ ~—Coordinador de Logistica ()
- El Proveedor debe adjuntar a su Facturaxapia ded8 /8 Adquisiclones (e) Organismo Técnico de ia Administracidn

- Esta Orden es nula sin las firmas y sel,ﬁ% Fﬁ?iﬁ’&‘!‘éfﬁlﬁ)“ﬁ‘fﬁ"ﬁﬁmistracidn, delos Servicios de Saneamiento
- El Centratista (Proveedor) se obliga a mwllb?gmﬁﬁ?amﬁfﬁmgmden bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el Estado en caso de incumplimiento

GONZALES




Sistema Integrado de Gestion Administrativa

Médulo de Logistica Pagina: 2deé6
Version 18.01.00 ORDEN DE SERVICIO N° | 0000461
N° Exp. SIAF : 0000001472
(Dia [Mes [ Afio )
UNIDAD EJECUTORA : 001 ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO -OTASS l 13 07 2013J
NRO. IDENTIFICACION : 001589
1. DATOS DEL PROVEEDOR 2. CONDICIONES GENERALES
Sefior(es) : VILCHEZ VITELA MARTIN IVAN N° Cuadro Adquisic: 000476
Direccion : AVENIDA ANDRES TINOCO 387 URBANIZACION PROLONGACION BENAV | Tipo de Proceso :  ASP
LIMA / LIMA / SANTIAGO DE SURCO CCl: N° Contrato :
RUC: 10167897016 Teléfono : 962871504 Fax : Moneda: S/ TiC :
Concepto : Contratacidn del servicio de Asistencia Técnica para 3 EPSS que asistieron a la pasantia sobre
Vienen ... 25,000.00
Val
Cédigo Unid. Med. Descripcién Todal 4
implementacién y/o institucionalizacién de la buena préactica en las EPSS que
obtuvieron asistencia técnica.
Respecto a la asistencia técnica:
a.La asistencia técnica estd dirigida al perscnal de las EPSS que participd
en la pasantia "Actualizacién Din&mica Catastral: Aplicando Nuevas
Tecnologias 2da Edicién".
b.Asesorar de forma técnica durante 3 meses al perscnal de las EPSS que
desean replicar el tema de Actualizaciém Din&mica Catastral.
c.Realizar la asistencia técnica e implementacién de la réplica de la buena
préctica Actualizacidén dindmica catastral aplicando nuevas tecnologias 2da
Edicién" de:
Asistencia técnica y orientacién durante 3 meses.
Tres visitas presenciales a las EPSS para brindar asistencia técnica scbre la
implementacién de los planes de trabajo elaborados durante la pasantia. Cada
visita tendrd una duracidén de 3 dia de trabajo efectivo en la EPSS (esto no
incluye el tiempo de traslado a la EPSS).
RECURSOS A SER PROVISTOS POR LA ENTIDAD
El OTASS se compromete a proporcionar la informacién solicitada en el marco
del servicio a través del Coordinador de Fortalecimiento de Capacidades.
La contratacidn es a todo costo, debiendo incluir en la propuesta economica
el monto total gue incluya un minimo de tres (03) viajes por cada mes, con un
AFECTACION PRESUPUESTAL Van ... S/ 25,000.00
Meta/ Monto
Mnemonicd Cadena Funcional FFIRb| Clasif. Gasto s/
g Factirar 8 iombre de s ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO -OTASS )
Direccién : CALLE GERMAN SCHREIBER 210/ SAN ISIDRO - LIMA - LIMA ruC . 20565423372
ELABORADO POR ORDE&Q!ON DEL SERVICIO CONFORMIDAD DEL SERVICIO
GONZALES
h f / Fecha
RESPONS UE | EﬁBASTECIMIENTO -Dla_Mes Aflo |
RESEONSABLE RE ATQUSICIONES, [, RESPONS
NOTA IMPORTANTE : mﬁuuuw}:;;v Tnraute  “HUBER HAERNAN FLORFS pERL.L ]
- El Proveedor debe adjuntar a su Factura mpFéec?g e Adqul Coordinador de Logistica (e)
- Esta Orden es nula sin las firmas y sellosqgsfﬂ?t!:amgn&% ﬁlﬁo‘ﬁéﬂdﬁ‘* i Organismo Técnico de ia Administracidn
- El Contratista (Proveedor) se obliga a cumplirdg! gﬂimﬁ@nﬂﬁ FERER TR, bajo sancii Wesditeddclobabiifaipenara qpyatar con el Estado en caso de incumplimiento




Sistema Integrado de Gestion Administrativa

Médulo de Logistica Pagina: 3deé
Version 18.01.00 ORDEN DE SERVICIO N° | 0000461 |
N° Exp. SIAF : | 0000001472 |
( Dia [Mes | Afio )
UNIDAD EJECUTORA : 001 ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO -OTASS l 13 | 07 | 2018 J
NRO. IDENTIFICACION : 001589
1. DATOS DEL PROVEEDOR 2. CONDICIONES GENERALES
Sefior(es) : VILCHEZ VITELA MARTIN IVAN N°® Cuadro Adquisic: 000476
Direccion : AVENIDA ANDRES TINOCO 387 URBANIZACION PROLONGACION BENAV | Tipo de Proceso:  ASP
LIMA / LIMA / SANTIAGO DE SURCO CCl: N° Contrato :
RUC: 10167897016 Teléfono : 962871504 Fax : Moneda: S/ TiC:
Concepto : Contratacion del servicio de Asistencia Técnica para 3 EPSS que asistieron a la pasantia sobre
Vienen ... 25,000.00
Cédigo Unid. Med. Descripcion T:t:'lws.,
minimo de tres dias por EPSS.
LUGAR Y PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
Lugar:
El servicio se desarrollard en la ciudad de Lima y se brindar& la asistencia
técnica en las siguientes tres (03) EPSS: EPS CHAVIN, EPS SEMAPACH 5.A, EPS
EMSAPUNO S.A.
Plazo:
El plazo para el desarrollo del servicio es de 90 dias calendarios, contados
a partir del dia siguiente de la notificacidn de la orden de servicio.
PRODUCTOS ENTREGABLES
La presentacién del entregable se hard en forma digital (CD) y fisica de
acuerdo con el cronograma establecido. La informacién deberd presentarse
debidamente ordenada, firmada y foliada en mesa de partes del OTASS.
PRIMER ENTREGABLE:
-Informe conteniendo la revisidn de los planes de trabajo de las 3 EPSS y la
ejecucidn de sus actividades descritas hasta los 30 dias. *Hasta los 30 dias
calendario, contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacién de
la orden de servicio.
SEGUNDO ENTREGABLE:
-Informe conteniendo el acompaflamiento a las actividades de las 3 EPSS vy la
AFECTACION PRESUPUESTAL Van ... S/ 25,000.00
Meta/ Monto
Mnemonicg Cadena Funcional FFIRb| Clasif. Gasto s/
Faclarsr s nombreidas ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO -OTASS )
Direccién : CALLE GERMAN SCHREIBER 210/ SAN ISIDRO - LIMA - LIMA RUC : 20565423372
J
ELABORADO POR ORDENACION DEL SERVICIO CONFORMIDAD DEL SERVICIO
GONZALES
JURADO, MARIA
] Fecha
e 7 T T O Dia_Mes Afo
RESPONSABLE BEADAUISICIONES | RESPONSABLE DE ABASTEGIMIENTC —o—es o
; - D6 AUKIIAREES PER.L
( NOTA IMPORTANTE : MILTON GODOFREDO DUENAS ENRIQUEZ Coordinador de Loglstica @e‘:mmn 7
- El Proveedor debe adjuntar a su Factura oppiade s /S de Adquisicicnes (¢) Organismo Técenlcodela Adminis!

L

- Esta Orden es nula sin las firmas y selﬁ.sggﬂgmmmiﬂm%miS“-acif,".
- El Contratista (Proveedor) se obliga a Cumlﬂié i%%%?!ﬁﬁ&iﬂ%‘ﬁé‘s%%mm“"- bajo sanciol

gervicios de ganeamiento

los ¥ '
ﬁ%e quedar inhabilitado para contratar con el Estado en caso de incumplimiento




Sistema Integrado de Gestion Administrativa

Médulo de Logistica Pagina: 4de6
Version 18.01.00 ORDEN DE SERVICIO N° | 0000461 |
N° Exp. SIAF : | 0000001472 |
(Dia [Mes [ Afio )
UNIDAD EJECUTORA : 001 ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO -OTASS l 13 07 | 2018 J
NRO. IDENTIFICACION : 001589
s —
1. DATOS DEL PROVEEDOR 2. CONDICIONES GENERALES
Sefior(es) : VILCHEZ VITELA MARTIN IVAN N° Cuadro Adquisic: 000476
Direccién : AVENIDA ANDRES TINOCO 387 URBANIZACION PROLONGACION BENAV | Tipo de Proceso :  ASP
LIMA/ LIMA / SANTIAGO DE SURCO CCl: N° Contrato :
RUC: 10167897016 Teléfono : 962871504 Fax : Moneda: S/ T/IC:
Concepto : Contratacion del servicio de Asistencia Técnica para 3 EPSS que asistieron a la pasantia sobre
Vienen ... 25,000.00
- Valor
Codigo Unid. Med. Descripcion Total S/
posible identificacién de necesidades de financiamiento para implementar la
buena prictica hasta los 60 dias. *Hasta los 60 dias calendario,
contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacién de la orden de
servicio.
TERCER ENTREGAELE:
-Informe Final conteniendc los detalles de la asistencia técnica brindada a
las tres (3) EPSS y los resultados de la apropiacidn, implementacidén y/o
institucionalizacién de la "Buena Practica sobre Actualizacién Dindmica
Catastral socializada por parte de Sedacusco S.A." *Hasta los 90 dias
calendario, contabilizados a partir del dia siguiente de la notificacidn de
la crden de servicio.
CONFIDENCIALIDAD
Toda informacién del OTASS a gue tenga acceso el proveedor, asi como su
personal, es estrictamente confidencial. El proveedor y su personal deben
comprometerse a mantener las reservas del caso y no transmitirla a ninguna
persona (natural o juridica) sin la autorizacién expresa y por escrito del
OTASS.
Scbre la incbservancia del parrafo anterior, esta se entenderd como un
incumplimiento gque no puede ser revertido, por lo gque se procedera a la
resolucién del contrato, bastando para ello una comunicacién notarial (Art.
136° del Reglamento) .
PROPIEDAD INTELECTUAL
AFECTACION PRESUPUESTAL Van ... 25,000.00
Meta/ Monto
Mneménicd Cadena Funcional FFIRb| Clasif. Gasto s/
f Facturar & nombre de - ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO -OTASS
Direccion - CALLE GERMAN SCHREIBER 210 | SAN ISIDRO - LIMA - LIMA RUG ;20565423372
ELABORADO POR ORDENACION DEL SERVICIO e CONFORMIDAD DEL SERVICIO
GONZALES )
/ Fecha
y Dia Mes Afio
. . s M.{ENTO
ors) RESRONSABLE DE APOYISICIONES B
(NOTA IMPORTANTE : WHLTON GEESI REVV VUENAS ENRIQUEL Coordinador de Logfstica (e) ]
- El Proveedor debe adjuntar a su FacuhS3RBIE0 15 Bt dauisicicnes (5‘} Organismo Técnico de la Administracidn
- Esta Orden es nula sin las firmas ﬁ!&ﬂéf&gﬁﬁféﬁéﬁ@&é Labdzatrestraclon, de los Serviclos de Saneamiento
- El Contratista (Proveedor) se obliga a ﬂm&&ﬁﬁmgm&mmemmnden bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el Estado en caso de incumplimiento




Sistema Integrado de Gestion Administrativa

Médulo de Logistica Pagina: 5de6
Versién 18.01.00 ORDEN DE SERVICIO N° I 0000461 |
N° Exp. SIAF : 0000001472
[—) [Dia [Mes [ Afio )
UNIDAD EJECUTORA : 001 ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO -OTASS | 13 07 2[)13J
NRO. IDENTIFICACION : 001589
1. DATOS DEL PROVEEDOR 2. CONDICIONES GENERALES )
Seiior(es) : VILCHEZ VITELA MARTIN IVAN N® Cuadro Adquisic: 000476
Direccién : AVENIDA ANDRES TINOCO 387 URBANIZACION PROLONGACION BENAV | Tipo de Proceso :  ASP
LIMA / LIMA / SANTIAGO DE SURCO CCl: N° Contrato :
RUC : 10167897016 Teléfono : 962871504 Fax : Moneda : S/ TIC :
Concepto : Contratacion del servicio de Asistencia Técnica para 3 EPSS que asistieron a la p tia sobre

Vienen ... 25,000.00
Valor
Total S/

Cdédigo Unid. Med. Descripcién

Todos los entregables del servicio formaran parte de la propiedad del OTASS.

MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL

La Direccién de Monitorec del OTASS serd responsable de verificar el

cumplimiento del servicio de acuerdo con lo solicitado en los presentes

Términos de Referencia.

FORMA DE PAGO

El pago se realizard en su totalidad, dentro de los 15 dias calendarios

siguientes al otorgamiento de la conformidad respectiva al finico entregable,

en concordancia al articulo 149° del Reglamento de la Ley de Contrataciones

del Estado, como sigue:

Primer pago: 35% al otorgamientc de la conformidad .

Segundo pago: 35% al otorgamientco de la conformidad.

Tercer pago: 20% al otorgamiento de la conformidad

OTRAS PENALIDADES APLICABLES

Si la persona responsable del servicio incurre en retraso injustificado en la
ejecucidn de la prestacidén objeto del servicio, el OTASS

le aplicard una penalidad por cada dia calendario de atraso, hasta por un

monto miximo eqguivalente al diez por ciento (10%) del monto del servicio. La

penalidad se aplicard automdticamente y se calculard de acuerdo a la

siguiente formula:

Penalidad Diaria: 0.10 x Monto del Contrato/0.40 x Plazo de dias

RESPONSABILIDADES POR VICIOS OCULTOS

AFECTACION PRESUPUESTAL Van ... 8/ 25,000.00

Meta/ Monto
Mneménicd Cadena Funcional FFIRb| Clasif. Gasto s/

Facturar a nombre de . ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO -OTASS

Direccién : CALLE GERMAN SCHREIBER 210 { SAN ISIDRO - LIMA - LIMA ruC . 20565423372
ELABORADO POR ORDENACION DEL SERVICIO S CONFORMIDAD DEL SERVICIO
GONZALES \
JURADO, MARIA
ELE

5 MARIAELENA “E;
GONIMES
= O

A Fecha

ABLE { Dia_Mes Afo
RESPONSABLE DE ADRAISICIONES HUM EDER ngw | Dia

S80EseEEeINENIRGED

" NOTA IMPORTANTE : ILTON GODOFREDO DUENAS ENRIQUEZ fabil i
- El Proveedor debe adjuntar a su FacturaReppoms ebiugie Adguisiciones {e) organlsmﬁ TéCI‘ﬂCO dela Administracién
- Esta Orden es nula sin las firmas y s@irgarblameiéaide o duthrizatiesnistracin, de los Serviclos de Saneamiento

- El Contratista (Proveedor) se obliga a curtiglifdaellioeiignts Gy de faupzepnden, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el Estado en caso de incumplimiento




Sistema Integrado de Gestion Administrativa

Médulo de Logistica

Version 18.01.00

UNIDAD EJECUTORA

: 001 ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO -OTASS
NRO. IDENTIFICACION : 001589

ORDEN DE SERVICIO N° | 0000461 |

Pagina: 6deb

N° Exp. SIAF : | 0000001472 | [

Dia [Mes [ Afio )

(13

07

2018 |

[ 1. DATOS DEL PROVEEDOR

2. CONDICIONES GENERALES

Direccion :

Sefior(es) : VILCHEZ VITELA MARTIN IVAN
AVENIDA ANDRES TINOCO 387 URBANIZACION PROLONGACION BENAV
LIMA / LIMA / SANTIAGO DE SURCO

RUC: 10167897016 Teléfono : 962871504

N° Cuadro Adquisic: 000476
Tipo de Proceso: ASP

N° Contrato :

Moneda: S/

CCi:

Fax: TIC :

Concepto :

Contratacién del servicio de Asistencia Técnica para 3 EPSS que asistieron a la pasantia sobre

J

Vienen ...

25,000.00

Cadigo Unid. Med.

Descripcion

Valor
Total S/

* kR R * *

El proveedor del servicio ser& responsable de entregar cada uno de los
productos establecidos en los presentes Términos de Referencia, cumpliendo
con los plazos y fechas de entrega determinados.

De acuerdo con el articulo N® 40 de la Ley de Contrataciones del Estado y su
Reglamento, el contratista es el responsable por la calidad ofrecida y por
los vicios ocultos de los bienes o servicios por un plazo no menor de un (01)
afio contado a partir de la conformidad del dltimo entregable otorgada por la
entidad.

NORMATIVA ESPECIFICA

Es aplicable la Ley de Contrataciones del Estade N° 30225 y su Reglamento
aprcbado por D.S5. N° 056-2017-EF.

CONFORMIDAD

La conformidad del servicio serd emitida por la Direccidén de Monitoreo del
OTASS, la cual,verificard el cumplimiento de los presentes Términos de
Referencia.

**1,a recepcion de la presente Orden de Compra y/o Servicio Perfecciona el
Contrato entre las aprtes.

**El contrato esta conformado por el documento qgue lo contiene, la propuesta
economica y demas documentos gue establezcan obligacicnes para las partes.

% % % & % % % % % % (VEINTICINCO MIL Y 00/100 SOLES) * * % % % % % % & % % % % *

&k ok ok & &

AFECTACION PRESUPUESTAL TOTAL S/

Metal
Mnemdnicg

Cadena Funcional

25,000.00

Monto

FF/Rb| Clasif. Gasto

S/

Facturar a nombre de :

ORGANISMO TECNICO DE LA ADMINISTRACION DE LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO -OTASS

Direccion : CALLE GERMAN SCHREIBER 210

/ SAN ISIDRO - LIMA - LIMA

\

RUG: 20565423372

ELABORADO POR

ORDENACION DEL SERVICIO

CONFORMIDAD DEL SERVICIO

GONZALES

4
NOTA IMPORTANTE :
- El Proveedor debe adjuntar a su Fa§u
- Esta Orden es nula sin las firmas y

i - ~ 7

.| REsEQSABHE DE ATduisiciones
Ao GO j

Res‘,urj?azaagi?;aoq Adquisicicnes (e)

ra C

SRS ISR S lidspinistracion

TLW UL SNRIVUEL

LE'DE ABASTECIMIENTO
SERV: AUXIEIAREG 237027exs

Fecha

Dia_Mes Afo

TN VLURLD FRENLL

Ceordinaror de Logistica (e)

Organismo Técnico de fa Administracién

- El Contralista (Proveedor) se obliga a c&ﬁdﬂﬁ?@&iﬂﬂ&&?ei%mnonden. bajo soriibiPdd Sﬁgﬂ%ﬂﬁmﬂé@'tﬁiraw con el Estado en caso de incumplimiento




LES Ministerio h .
E‘O‘g de Vivienda, Construccion ) _" (] T P.’J“"f_"":"‘ Nac ’f‘"‘:',[ d Numero
‘s;‘?’ ySaneamlanto e Comn ANSE e} de Sanaamienta Rural 00 2017 01054
Orden de Servicio Fecha 24/05/2017
- Unidad Ejecutora N° 005 - N° SIAF 0000004265
PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL
NRO IDENTIFICACION : 001443
Senor(es) . VILCHEZ VITELA MARTIN IVAN RU.C. : 10167897016
Direccion : AV. ANDRES TINOCO NRO. 387 DPTO. 201 URB. PROLONGACION C.Cl :
BENAVIDES LIMA - LIMA - SANTIAGO DE SURCO -
Referencia . INFORME N° 280-2017/VIVIENDA/VMCS/PNSR/UTP - CCP N° 1637 / 1640 / Tipo Moneda: S/.
1635
Tipo Proc. Sel. : Adjudicacion Sin Proceso
No Cédigo Nombre SubTotal
1 080100100201 CONTRATACION DE SERVICIO PROFESIONAL 6,000.00
Total 6,000.00
CONTRATACION DE ESPECIALISTA EN GESTION DE DATOS PARA LAS REGIONES DE ANCASH, PIURA Y TUMBES DEL GRUPO DE TRABAJO DE
GESTION DE EMERGENCIAS Y DESASTRES DE LA UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS - PNSR.
ASP N° 936 - 2017-PNSR
FORMA DE PAGO: UNICA PREVIA CONFORMIDAD
DE ACUERDO A LOS TERMINOS DE REFERENCIA DEL AREA USUARIAY A LA PROPUESTA EMITIDA POR EL POSTOR.
5 Forma de Pago . PREVIA CONFORMIDAD
a Plazo de Entrega . HASTA 30 DIAS CALENDARIO
Facturar a nombre de : PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL RUC : 20548776920
Direccion : AV. BENAVIDES N° 395 MIRAFLORES - LIMA
AFECTACION PRESUPUESTAL Total: 6.000.00
s Ret. Imp.Rta: 0.00
MN Cadena Funcional FFIRb Clasificador-Gasto Monto GV: 0.00
1931 18.0160036.0068.3000001.5005978 1-00 23271199 2,000.00 Valor Nefo - 600000
1940 18.0160036.0068.3000001.5005978 1-00 23271199 2,000.00
1943 18.0160036.0068.3000001.5005978 1-00 2.327.11.99 2,000.00
C -
N gyol
24.9 1679
ORDENACION DEL SERVICIO CONFORMIDAD DE SERVICIOS
Fecha
Dia Mes Ao
ECABORADO POR ESPECIALISTA REjpdNSABLE DE ABASTECIMIENTO
' "GISSELLY QUIROZ YERREN
——CooTdimadora te Area {8y
NOTA IMPORTANTE : del Area de Abaslecimiento y Confrol Patrimonial
) . de la Univad de Adminiswagion .
- El Proveedor debe aQJunlar asu Faclura copiade la QIS. . PROGRAMA NACIONAL DE SANEAﬂENYO RURAL
- Esta Orden es nula sin las firmas y sellos reglamentarios o autorizados.

- El Conlralista (Proveedor) se obliga a cumplir las oblogaciones que le corresponden, bajo sancion de quedar inhabilitado para contralar con el Estado en caso de Incumplimienlo
{Art. 138° del Reglamento de la Ley de Conlrataciones del Estado.)

- En caso de retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones, se aplicara la penalidad correspondiente, de manera similar a lo establecido en el articulo 165° del Reglamento de [a Ley de Conlrataciones
del Estado

Pagina : 171




CERTIFICADO DE TRABAJO

Por medio del presente, dejamos constancia que MARTIN IVAN VILCHEZ
VITELA, identificado con D.N.. 16789701 trabajé6 en nuestra compaiia
CONSORCIO LATINO DE ACTIVIDADES COMERCIALES desde el 16 de Julio
de 2015 hasta el 30 de Noviembre de 2016 desempefiando el cargo de
SUPERVISOR DE OPERACIONES.

Sin otro particular, se expide el presente certificado de acuerdo a ley, para los
fines que el interesado considere convenientes.

Lima, 30 de Noviembre de 2016

/7

JOSE ENRJQUECAMARENA MEJIA  CARLES ALBERT GRACENEA
APODERADO APODERADO

*Para verificacion llamar al 213-6565 Anexo 6463 — 6486 — 0350

ADM/IICG

Av. Petit Thouars N°4951 Miraflores - Lima 18, Peri  Teléfonos: (511) 719 9604 - 719 9603



Lima, 20 de Julio del 2015

Seftores

BANCO DE CREDITO DEL PERU

Servicio al cliente
Ciudad.-

Estimados Sefiores:

Por medio de |la presente nos dirigimos a ustedes para informarle los datos de nuestro ex
trabajador Sr. VILCHEZ VITELA MARTIN IVAN, identificado con DNI N°, 16789701, el mismo que
trabajé desde el 03/02/2015 hasta el 20/07/2015.

Por to que agradecemos darles las facilidades, a fin que pueda hacer ¢l retiro de su dinero de CTS,
cuyo numero de cuenta es 191-47459796-0-76.

Sin mds por el momento, quedamos de ustedes.

Atentamente,

RUC: 205355923986

......................................................

MAGDELEIN QUISPE MUNOZ
GERENTE DE RECURSOS HUMANOS
DNI Ne. 07627264

468

E1855

BRENA:
ATE VITARTE:
SAN JUAN LURIGANCHO

Av. Venezuela N® 3258, Lima, Lima

Calle Santa Teresa N° 115, Ale

Calle Los Ciruelos N® 1068-1070-1072, Canto Grande 3ra
Etapa, San Juan de Lurigancho

Teléfono:

Teléfono:

Teléfono:

612-8484
660-4649

660-4583



(( INDUSTRIAS
¢ TRivecn 5.0.¢°
Midiendo el agua del Perii

Av. Surco 278 Urb, Los Rosakes Santago de Surcn
Lima, Perd Tel {511} 274-2660

CERTIFICADO DE TRABAJO

El que suscribe certifica:

Que, el Sr. VILCHEZ VITELA MARTIN IVAN, identificado con DNI N°
16789701 ha trabajado en esta empresa, ocupando el cargo de

COORDINADOR, desde el 16 de abril de 2013 hasta el 31 de diciembre de
2014,

Durante su permanencia en esta Empresa, ha mostrado eficiencia, honradez
y sentido de colaboracion en el desarrollo de sus funciones.

Se expide el presente a solicitud del interesado y para los fines que estime
conveniente,

Santiago de Surco, 02 de enero de 2015.

PLAMTA EM LURIN QFICINA REGIONAL NORTE
Sub Lote C-25-B Urb. Nuevo Lurin 1ra etapa. Las Salinas Lede 16, Sub Lote A Predio Los Arenales, Pimeniel
Lurin. Lima, Peru Parque Industnial, Chiclayo, Perd. TH: (51)074-203-169

wienw friveen com /! infoi@riveca com vanlasfitrvoca com



_Jr. San Patricio 295 - Urb. Villa Marina
Lima 8, Perud

Lima
Actividades
Comerciales

t(511) 719-9603 / 719-8604

CERTIFICADO DE TRABAIO

CONSORCIO LIMA ACTIVIDADES COMERCIALES SUR con RUC 20537716291, dedicada a la

prestacion de servicios de Instalacién de Medidores, certifica que:

El Sr{a). VILCHEZ VITELA MARTIN VAN, identificado con DN! 16789701, ha laborado en
nuestra empresa, desde el 15/11/2010 hasta el 31/07/2012, desempefiando el cargo de
SUPERVISOR.

Este documento se emite en cumplimiento de lo dispuesto en la 3ra D.C.T.D. y £. del D.S.
No 001-96-TR, Reglamento de la Ley de Fomento at empleo.

Lima, 31 de Julio del 2012.

LUIS VALLE - RIESTRA

GERENTE DE PROYECTO



" Ca. San Patricio 295 - Urb. Villa Marina
Lima 9, Per

Lima

Actividades
Comerciales

t (511) 718-9603 / 719-9604

CONSTANCIA DE TRABAJO

CONSORCIO LIMA ACTIVIDADES COMERCIALES identificada con R.U.C. 20535548570,
por medio de la presente certifica que el Sr. VILCHEZ VITELA, MARTIN IVAN con DNI
16789701, labora en nuestra empresa desde el 01/08/2012 hasta la fecha,
desempefiando el cargo de SUPERVISOR.

Sirva esta informacién para los fines que el interesado considere convenientes.

Lima, 19 de vaiembre de 2012

A HERRERR
ONAL
3 COMERCIALES
— ~ONSORCIOL
’ &
Victor, el Joya Herrera
JE

Cofisorcio Lima Actividades Comerciales
RUC 20535548\570



|__ L
Ca. San Patricio 295 - Urb. Villa Marina
Lima 9, Pert

Lima

Actividades
Comerciales

t(511) 719-9603 / 719-9604

-
CERTIFICADO DE TRABAJO

CONSORCIO LIMA ACTIVIDADES COMERCIALES con RUC 20535548570, dedicada a la
instalacion de medidores, mantenimiento inicial, acciones coercitivas y gestion comercial
integral del servicio de Agua Potable, certifica que:

El Sr(a). VILCHEZ VITELA, MARTIN IVANidentificado con DNI 16789701ha laborado en
nuestra empresa, desde 01/08/2012hasta el 31/01/2013, desempefiando el cargo de
SUPERVISOR.

Este documento se emite en cumplimiento de lo dispuesto en la 3ra D.C.T.D. y F.
del D.S. No 001-96-TR, Reglamento de la Ley de Fomento al empleo.

Lima, 31 de Enero de 2013




& ;
emapa san martin

CONSTANCIA DE TRABAJO

EL QUE SUSCRIBE JEFE DEL AREA DE RECURSOS HUMANOS DE
LA EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
DE SAN MARTIN SOCIEDAD ANONIMA.

HACE CONSTAR:

Que, el Sr. ING. MARTIN IVAN VILCHEZ VITELA, identificado con DNI
N° 16789701, ha laborado como GERENTE COMERCIAL de la
EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIO DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DE SAN MARTIN S.A. en su condicién de personal
Contratado de conformidad a lo dispuesto en el Texto Unico Ordenado del
Decreto Legislativo 728 - Ley de Fomento del Empleo, aprobado por
Decreto Supremo N° 003-97-TR, Ley de Productividad y Competitividad
laboral, desde 0O1de Setiembre del ario 2009 al 31 Octubre del arno 2010.

Se expide la presente a solicitud del interesado para los fines que crea
convenlente.

Tarapoto, 15 de Noviembre de 2010.

ruz Fachin
Jefe Reclrsos Humanos



‘«——EM APAR . Empresa MunicipaI. de Agua Potabie
: T Y Alcantarillado de Bagua

TR B Pedre ® 207§ Talatmen 1 FTEAAT

EL QUE SUSCRIBE, GERENTE GENERAL DE LA EMPRESA MUNICIPAL
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO BAGUA, QUE OTORGA LA
PRESENTE.

CONSTANCIA DE TRABAJO

L4

Que, el Senor. MARTIN IVAN VILCHEZ VITELA, identificado
con DNi N° 16789701, se desempeiido como Asesor Comerciai en Informatica,

durante los mes de Marzo a Junio del 2007; cumpliendo su funciéon con
Responsabilidad y Eficiencia.

Para mayor constancia firmo la presente.

Se le expide el presente, a solicitud del interesado, para los
fines que crea conveniente.

Bagua, 10 de Agosto del 2012.

Atentamente,

.................... 5

Ing. EAiiBZp0TE(gado Pefia
GEREATE GENERAL

EMAPAB-SRL: Jr. San Pedro N°. 297- Bagua Telefax N°041-472143
e-mail: emapabl@hotmail.com.emapabagua@yahoo.es
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< ANEPSSA

, Asociazign Macional
___’,J de E“bdaﬂ-s Presu toras
de Servicios d
i-’ Saneamigms dﬂlPe it

Lima, 30 de Noviembre del 2006

CARTA CIRCULAR N° 034 — 2006 — ANEPSSA PERU/GG

Sefior Ingeniero

MARTIN VILCHEZ VITELA
Gerente Comercial
EMUSAP S.R.L.
Amazonas.-

De mi consideracion:

Es grato dirigirme a Usted, para saludarlo cordialmente y reconocer su participaciéon e
importante contribucién en el “TALLER DE SISTEMATIZACION Y DIFUSION PLAN
100,000 CONEXIONES: MEJORAMIENTO DE LA GESTION COMERCIAL DE LAS
ENTIDADES PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SANEAMIENTO (EPS)”, realizado
en la Ciudad de Trujillo los dias 09 y 10 de Noviembre de 2006.

Hago propicia la oportunidad para reiterar a Usted, las seguridades de mi especial
consideracion.

Atentamente,

s ‘/
ING. sowa L"—”O-\»‘ :'.JENDO
Garanis General

c.C Archivo,-
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