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ORGANISMO TECNICO
‘ DE LA ADMINISTRACION

DE LOS SERVICIOS
EMPRESA HURICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO [CA DE SANEAMIENTO

RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL
N2 047 -2019-GG-EPS.EMAPICA S.A
Ica, 05 Febrero del 2019.

VISTO:

El Acta de Sesién Ordinaria N2 001-2019 de fecha 28 de enero
del 2019.

CONSIDERANDO:

Que, el Directorio de la EPS EMAPICA S.A en su Sesidn
Ordinaria N2 01 de fecha 28 de enero del 2019, entre otros, adoptd los siguientes acuerdos:

“ “Acuerdo N° 2: 2.1 Dejar sin efecto la “Directiva sobre el Otorgamiento de Factibilidad de
Servicios de la EPS EMAPICA S.A”, aprobada en la Sesién Ordinaria N@ 010-2018, del 25 de
septiembre de 2018. 2.2 Aprobar la Modificacién de la “Directiva sobre el Otorgamiento de
Factibilidad de Servicios de la EPS EMAPICA S.A” — versidn 2019, contenida en el Informe N2 003-
2018-GG-EPS EMAPICA S.A”.

% Acuerdo N° 3: 3.1 Disponer que la Gerencia General emita Resolucién de Gerencia General
correspondiente. 3.2 Encargar a la Gerencia General la inmediata implementacién y publicacion
de la precitada Directiva en la pdgina web de la empresa.

Siendo ello asi, resulta necesario formalizar Ia aprobacién del
Acuerdo N2 2 de la Sesién Ordinaria N2 01 de fecha 28 de enero del 2019, que dispone dejar sin efecto
la “Directiva sobre el Otorgamiento de Factibilidad de Servicios de la EPS EMAPICA S.A”, aprobada en la
Sesion Ordinaria N© 010-2018, del 25 de septiembre de 2018, asi como la aprobacion de la modificacion
de la “Directiva sobre el Otorgamiento de Factibilidad de Servicios de g EPS EMAPICA S.A” — versidn
2019, contenida en el Informe N2 003-2018-GG-EPS EMAPICA S.A”.

Con el visto de la Gerencia de Administracidn y Finanzas,
- Gerencia de Asesoria Juridica, y en uso de las facultades y atribuciones conferidas a este despacho a
traves del Estatuto Social de la empresa:

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- Formalizar la aprobacion del Acuerdo N2
2 de la Sesién Ordinaria N2 01 de fecha 28 de enero del 2019 del Directorio de la EPS EMAPICA S.A, que
dispone: “2.1 Dejar sin efecto la “Directiva sobre el Otorgamiento de Factibilidad de Servicios de la EPS
EMAPICA S.A”, aprobada en la Sesidn Ordinaria N° 010-2018, del 25 de septiembre de 2018. 2.2 Aprobar
la Modificacion de la “Directiva sobre el Otorgamiento de Factibilidad de Servicios de la EPS EMAPICA
S.A” —versién 2019, contenida en el Informe N2 003-2018-GG-EPS EMAPICA S.A”.

Direccion: Calle Castrovirreyna N° 487 - Ica — Pert RUC. N° 20147626712
&= 056-222773
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DE LOS SERVICIOS
EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO TCA DE SANEAMIENTO

ARTICULO SEGUNDO-- Disponer a la Oficina de Informatica y
Gestion de la Informacién que, proceda a publicar la presente resolucién y la modificacién de la

“Directiva sobre el Otorgamiento de Factibilidad de Servicios de la EPS EMAPICA S.A” — versién 2019, en
el Portal Institucional de la EPS EMAPICA S.A (www.emapica.com.pe).

ARTICULO TERCERO- Disponer a la Oficina de Recursos
Humanos que, proceda a difundir la modificacién de la “Directiva sobre el Otorgamiento de Factibilidad
de Servicios de la EPS EMAPICA S.A” — versién 2019, en la Gerencia Comercial, Gerencia de Operaciones,
Oficina de Estudios, Proyectos y Obras, y en las Administraciones de Parcona, Los Aquijes y Palpa.

ARTICULO CUARTO- Notificar el contenido de la presente
resolucion a la Gerencia de Administracién y Finanzas, Gerencia de Asesoria Juridica, Oficina de Recursos
Humanos, Oficina de Informética y Gestién de Ia Informacién, Organismo Técnico de la Administracién
de los Servicios de Saneamiento (OTASS), Organo de Control Institucional y demds instancias
competentes interesadas.

REGISTRESE, COMUNIQUESE, CUMPLASE Y ARCHIVESE

rios Barandiaran Rojas

: AL
GERENTE GENER
COORD\NADOR OTASS RAT

E.P.S. EMAPICA S.A.

Direccién: Calle Castrovirreyna N° 487 — Ica — Perti : RUC. N° 20147626712
™ 056-222773



ACTA DE SESION ORDINARIA N° 0012019
SESION ORDINARIA DE DIRECTORIO DE LA EPS EMAPICA S.A.

En la ciudad de Lima, siendo las 08:30 horas del dia 28 de enero de 2019, en el local ubicado
en Calle German Schereiber N° 210, San Isidro; de conformidad con las atribuciones, obligaciones
y responsabilidades de Directorio, delegadas mediante Acuerdo N° 5 de la Sesién de Consejo
Directivo de OTASS N° 004-2018 de fecha 27 de marzo de 2018 y Acuerdo N° 21 de la Sesién de
Consejo Directivo de OTASS N° 008-2018 de fecha 23 de mayo de 2018; se retinen los miembros
del Directorio de la empresa prestadora EPS EMAPICA S.A.:

- Sefior OSCAR PASTOR PAREDES Presidente.
- Sefior ENRIQUE MONTENEGRO MARCELO Miembro.

Preside la sesién el sefior Oscar Andrés Pastor Paredes, y acttia como secretario el sefior Juan
Carlos Barandiaran Rojas, en su calidad de Gerente General de la EPS EMAPICA S.A.

I. COMPROBACION DEL QUORUM

Contando con el quérum reglamentario previsto en el articulo 9 de los “Lineamientos para la
Conformacién y Organizacién Interna de las Comisiones de Direccién Transitoria de las
Empresas Prestadoras de Servicios de Saneamiento que se encuentran en el Régimen de
Apoyo Transitorio y Creacién de la Secretarfa de Gestién Corporativa” (en adelante “los
Lineamientos”), aprobados en Sesién de Consejo Directivo de OTASS de fecha 31 de enero de
2018, segun consta en el Acta de Sesién N° 002-2018; se da inicio a la presente sesién.

El Directorio aprueba la participacién virtual del sefior Juan Carlos Barandiaran Rojas,
conforme a lo dispuesto en el numeral 8.5 del articulo 8 de los Lineamientos.

1. AGENDA

1. Informe de Desempefio del 2018.

2. Informe de Metas afio 2019.

3. Actualizacién de la “Directiva sobre el Otorgamiento de Factibilidad de Servicios de la
EPS EMAPICA S.A.”

4. Directiva "Provisién y Castigo de las cuentas Comerciales de Cobranza Dudosa”.

Habiendo revisado los documentos que sustentan los puntos de agenda para la presente
sesién, los miembros del Directorio convienen que estos seran desarrollados en la seccién
“Orden del Dia”, con la finalidad de realizar las deliberaciones correspondientes y tomar los
acuerdos que fueran necesarios; con excepcion del punto 1 que serd tratado en la seccién
“Informes”.

Pigina1de®6



l1l. DESPACHO

Durante esta sesidn, no se incorporaron documentos para despacho.

IV. INFORMES

4.1

Informe de Desempefio 2018

El Presidente del Directorio solicita al Gerente General presentar el Informe de Desempefio
2018 de la empresa (Informe N° 019-2019-OPME-GG-EPS.EMAPICA S.A.).

Al respecto, el Gerente General manifiesta que en el Informe de Desempefioc 2018 se
detalla: (i) Gestidn del servicio; (i) Resultados econémicos financieros; (iii) Operaciones;
(iv) Comercial; (v) Cumplimiento de metas; (vi) Capacitacion; (vii) Integracién; (viii)
Principales inversiones culminadas; y, (x) Proyectos encaminados.

Asimismo, el Gerente General sefiala que los resultados mostrados en este Informe de
Desempefio es el producto de la gestién del personal directivo y funcionarios de la
empresa, cuyo objetivo es lograr que todas las personas en nuestro dmbito jurisdiccional
tengan acceso a los servicios basicos de calidad.

Del mismo modo, el Director miembro procede a emitir comentarios respecto al Informe
de Desemperio 2018 presentado por el Gerente General.

El Directorio toma y dispone lo siguiente:

¢ Que el Gerente General realice las acciones pertinentes para mejorar el desempefio
del 2019.

e Que el Gerente General cumpla con remitir al Directorio las condiciones de inicio
de las negociaciones colectivas a efectuarse con los trabajadores, para la
aprobacidn correspondiente.

e Que el Gerente General ejecute el presupuesto de la empresa conforme a lo
aprobado.

V. ORDEN DEL DIA

5.1

Informe de Metas afio 2019

El Presidente del Directorio solicita al Gerente General presentar el Informe de Metas del
afio 2019 de la empresa (Informe N° 020-2019-OPME-GG-EPS.EMAPICA S.A.).
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El Gerente General sefiala que, considerando la informacién histérica de la empresa,
presenta el Informe de Metas del afio 2019, la misma que estd orientada a fortalecer la
calidad de la prestacién de los servicios; y, la eficiencia empresarial y sostenibilidad de los
servicios:

'Meta de gestion 2019

EPS: EMAPICAS.A.
ITEM | ORIENTACION : INDICADOR U. MEDIDA ANO BASE2018 | VARIACION ESPERADA | META 2019
1 Continuidad 5 Horas/dia. SAs|iE 00 i 17
Calidad (e - - 3 -
2 (producto).  |resion MCA . 240 14.40)
£l > |Cloraresidual % en muestras 100.00% 0.00%) = 100.00%
4 faccidn al usuario % 75.00%|
5 Calidad Reclamos comerciales Recl mes/1000 usug 0.80 8.92 9.72
6 {servicio) Densidad de atoros en redes de alcantarillado Atoros/km -aiio 12,03} —S.GTI 8.42
7 Densidad de roturas en redes de agua Roturas/km-aiio 2.10} -0.63 1.47
8 Tiempo medio de resp a incidencias operacionalg horas 72| -66.1 6,00|
oAl ~ |aguanofacturada e R 36.00%6| L o) 28.80%
00l o Relacidn de trabajo e B B6.00%) _ deoo%f  70.00%
11 incremento de la recaudacidn ; % gl 20.00%
PRl Reduccidn de la moresidad (deudassbmeses) SiE 0.00|
35 Gastion iCumglimiento de metas de gestion SUNASS % 100%
14 Ejecucidn de transferencias OTASS % 22.56% 77.44% 100%,

Asimismo, presenta a este Colegiado un cuadro detallado con los Indicadores del Plan del
OTASS — Metas de la empresa en RAT EPS EMAPICA S.A,, precisando como indicadores los
siguientes:

CLIENTE — PRODUCTO.
CLIENTE — SERVICIO.
SOSTENIBILIDAD.
EFICIENCIA.
COBERTURA.
INTEGRACION.
CAPACITACION.
CONFLICTOS.

Habiendo analizado lo sefialado, el Directorio toma conocimiento y luego de la deliberacion
acuerda por unanimidad:
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Acuerdo N° 1
Aprobar las Metas del 2019, presentadas por el Gerente General de la empresa EPS EMAPICA
S.A., contenidas en el Informe N° 020-2019-OPME-GG-EPS.EMAPICA S.A.:

Myetvaraevée'stiéh 2019 5w

{EPS:EMAPICAS.A.

ITEM | ORIENTACION | INDICADOR i U.MEDIoA | AROBASEZ2018 | VARIACION ESPERADA

Ll E SR 2 _Horss/d: A e
=3 i = | %enmuestras |

4 Satisfaccion al usuario %

5 Calidad Reclamos comerciales Recl mes/1000 usug 0.80

& EIaaY Densidad de atoros en redes de alcantariliado Atoros/km -afio 12.03

7 3 Densidad de roturas en redes de agua Roturas/km-afio 210

8 Tiempo medio de a incidentias operacionslq horas 72|

9 Agua no facturada 5 : % S ‘35.00% : 5 :
10 Eficlendia »Raladc.':_nd: traba‘)ra’, o i F _% | B6.00%] : -xsmxi
sk "o |incrementodelatecudacien % P S ey S Ladiey
2] ___ |Reduccién de la morosidad {deudas>6meses] s/ z

13 Gestidn Cumplimiento de metas de gestién SUNASS %

14 Ejecucidn de f OTASS % 22.56%|

5.2 Actualizacion de la “Directiva sobre el Otorgamiento de Factibilidad de Servicios de la EPS

EMAPICA S.A.”

El Presidente del Directorio solicita al Gerente General informar sobre la actualizacién de la
“Directiva sobre el Otorgamiento de Factibilidad de Servicios de la EPS EMAPICA S.A.”
(Informe N° 003-2018-GG-EPS EMAPICA S.A.).

Sobre el particular, el Gerente General sefiala que, mediante Acta de Sesién Ordinaria N°
010-2018, del 25 de setiembre de 2018, se aprobd la “Directiva sobre el Otorgamiento de
Factibilidad de Servicios de la EPS EMAPICA S.A.”.

Al respecto, el Gerente General manifiesta que la empresa, en coordinacién con el Comité
de trabajo a cargo de la revisidn de las Directivas vigentes, comprometidos en mejorar la
administracion y gestidn integral de las empresas bajo el Régimen de Administracién
Transitoria (RAT), dispusieron la actualizacién de la “Directiva sobre el Otorgamiento de
Factibilidad de Servicios de la EPS EMAPICA S.A.”

Cabe sefialar que fa mencionada Directiva ha sido socializada con las empresas en RAT para
sus comentarios y/o aportes.

Habiendo analizado lo sefialado, el Directorio toma conocimiento y luego de la deliberacién
acuerda por unanimidad:
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Acuerdo N’ 2

2.1 Dejar sin efecto la “Directiva sobre el Otorgamiento de Factibilidad de Servicios de la
EPS EMAPICA S.A.”, aprobada en la Sesién Ordinaria N° 010-2018, del 25 de setiembre de
2018,

2.2 Aprobar la modificacién de la “Directiva sobre el Otorgamiento de Factibilidad de
Servicios de la EPS EMAPICA S.A.” — versién 2019, contenida en el Informe N° 003-2018-
GG-EPS EMAPICA S.A.

Acuerdo N° 3

3.1 Disponer que la Gerencia General emita la Resolucién de Gerencia General
correspondiente.

3.2 Encargar a la Gerencia General la inmediata implementacién y publicacién de la
precitada Directiva en la pdgina web de la empresa.

3.3 Directiva "Provision y Castigo de las cuentas Comerciales de Cobranza Dudosa”

El Presidente del Directorio solicita al Gerente General informar sobre la actualizacién de la
Directiva "Provisién y Castigo de las cuentas Comerciales de Cobranza Dudosa" (Informe
N° 001-2019-GC-EPS.EMAPICA S.A.).

El Gerente General expone la necesidad de aprobar la Directiva "Provisién y Castigo de las
cuentas Comerciales de Cobranza Dudosa" con el objeto de mejorar la efectividad y
eficiencia de la empresa.

Sobre el particular, el Ing. Oscar Pastor sefiala que, la Direccién Ejecutiva del OTASS,
comprometida en mejorar la administracién y gestion integral de las empresas bajo el
Régimen de Administracién Transitoria (RAT), dispuso la conformacién de Comités de
trabajo cuyo objeto es el de impulsar actividades especificas para mejorar la eficacia y
eficiencia de las empresas.

En ese sentido, el Comité de trabajo a cargo de la revisién de las Directivas vigentes en las
empresas, continuando con el trabajo de seleccién de Directivas para su actualizacién en
funcién a su importancia en la mejora de la prestacion de los servicios, en esta oportunidad
ha priorizado y actualizado un (1) instrumento de gestién referido a:

> Directiva 1: "Provisién y Castigo de las cuentas Comerciales de Cobranza Dudosa".
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Cabe sefialar que la mencionada Directiva ha sido socializada con las empresas en RAT para
sus comentarios y/o aportes.

Habiendo analizado lo sefialado, el Directorio toma conocimiento y luego de la deliberacién
acuerda por unanimidad:

Acuerdo N° 4

Aprobar la “Directiva sobre Provisién y Castigo de las cuentas Comerciales de Cobranza
Dudosa de la EPS EMAPICA S.A.”, contenida en el Informe N° 001-2019-GC-EPS.EMAPICA S.A.

Acuerdo N° 5
5.1 Disponer que la Gerencia General emita la Resolucién de Gerencia General

correspondiente.
5.2 Encargar a la Gerencia General la inmediata implementacién y publicacién de la
precitada Directiva en la pdgina web de la empresa.

Siendo las 20:00 horas del mismo dfa, y no habiendo otro asunto que tratar, el Presidente del
Directorio de la EPS EMAPICA S.A. da por concluida la sesién; y en sefial de conformidad se
suscribe la presente acta.

/ “

OS@ZAR ANDRES PASTOR PAREDES EN/mﬁus MONTENEGW@LO
Presidente Miembro

JUAN CARLOS BARANDIARAN ROJAS
Secretario
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OBJETIVO

Establecer los lineamientos técnicos, asi como los procedimientos administrativos para su
aplicacién en el otorgamiento de Ia factibilidad, en condiciones de servicio favorables en
presion, continuidad y calidad de agua potable, asi como las condiciones adecuadas para
la evacuacion de aguas residuales Yy su tratamiento.

. FINALIDAD

Brindar a los trabajadores del ambito jurisdiccional de la EPS EMAPICA S.A los instrumentos
que permitan conducir los procedimientos para el otorgamiento del certificado de
factibilidad de servicios de agua potable y alcantarillado, este certificado es el documento
que indica las condiciones existentes que permitirdn conectarse a las redes publicas, dentro
de la jurisdiccién de EPS EMAPICA S.A.

Integrar informacién del andlisis y evaluacién para el otorgamiento de factibilidad de
servicios, mediante el diagnostico operacional de la infraestructura sanitaria existente, el

cual determinara las condiciones que garanticen al servicio solicitado.

. BASE LEGAL

Esta Directiva, tiene como base los siguientes dispositivos legales, aplicables segun sea el
caso:

® Ley N°34494. Ley que modifica Ia Ley N°29090 Ley de Regulacién de las Habilitaciones
Urbanas y de Edificaciones.

® LeyN®30225 Ley de Contrataciones del Estado

® Decreto Legislativo N° 1341, que modifica el Reglamento de I3 Ley N°30225, Ley de
Contrataciones del Estado

® Decreto Legislativo N° 1280, Ley Marco de la Gestign y Prestacién de servicios de
Saneamiento.

® Decreto Supremo N° 056-2017 EF, que modifica el Reglamento de Ia Ley N° 30225. Ley
de Contrataciones del Estado, aprobado por el Decreto Supremo N°350-2015 EF.

¢ Decreto Supremo N°019-2017 VIVIENDA - Reglamento del Decreto Legislativo N°1280
que aprueba la Ley Marco de la Gestion y Prestacién de los Servicios de Saneamiento.

® Decreto Supremo N° 350-2015-EF que aprueba el Reglamento de Ia Ley de
Contrataciones del Estado.

e D.5003-2013-VIVIENDA. Reglamento de Licencias de Habilitaciones Urbanas y Licencias
de Edificacion.

e Decreto Supremo N° 017-2012-VIVIENDA, que modifica Ia Norma Técnica 15.010
“Instalaciones Sanitarias para Edificaciones” del Reglamento Nacional de Edificaciones.

® Decreto Supremo N° 024-2009-VIVIENDA, que modifica Ia Norma Técnica 0S.020
“Plantas de Tratamiento de Agua para Consumo Humano” del Reglamento Nacional de
Edificaciones.

e Decreto Supremo N° 022-2009-VIVIENDA, que modifica la Norma Técnica 0S.090
“Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales” del Reglamento Nacional de
Edificaciones.
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® Decreto Supremo N° 010-2009-VIVIENDA, que modifica la Norma Técnica 0S.050
“Redes de Distribucién de Agua para Consumo Humano” vy la Norma Técnica 0S.070
“Redes de Aguas Residuales” del Reglamento Nacional de Edificaciones.

® Decreto Supremo N° 011-2006-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento Nacional de
Edificaciones.

® Resolucién de Concejo Directivo N°011-2007 SUNASS-CD, que aprueba el Reglamento
de Calidad de la Prestacion de Servicio de Saneamiento y sus modificaciones

IV.  ALCANCE

La presente directiva es de cumplimiento obligatorio para el personal de Ia Gerencia
Comerecial, Gerencia de Operaciones y Gerencia Administrativa y Finanzas.

V. DISPOSICIONES GENERALES

5.1. Se contard con la documentacién solicitada, antes de que considere el inicio del tramite
de solicitud de factibilidad de servicios, los cuales se aplicaran para:

a. Asentamientos humanos, pueblos jévenes, centrog poblados y similares

b. Asociacién de vivienda, Cooperativas, urbanizaciones

C. Habilitaciones urbanas

d. Edificaciones: unifamiliares

€. Edificaciones: multifamiliares

f. Edificaciones: quintas y condominios

g. Edificaciones: sub-divisién de lotes

h.  Habilitaciones industriales, educacionales o comerciales, donde se encuentran
comprendidas también:

®  Establecimientos industriales o similares.

®  Locales educacionales.

Hospedaje, hoteles y hostales.

Locales de servicio de alimentacién colectiva.

Hospitales, clinicas o similares.

Establecimiento de uso publico de espectaculos, estadios, coliseos y centro
recreacionales de concurrencia masiva.

®  Mercados comerciales.

®  Estacion de expendio de combustible y grifos.

®  Locales comerciales como cafeterias, restoran, fuentes de soday similares.

. Para el cumplimiento de lo dispuesto en la presente directiva la Oficina de Estudios,
Proyectos y Gestion Ambiental o |g que haga sus veces, dispondrs del personal y
FeCUrsos necesarios para efectuar la evaluacion a fin contar con Ia informacién técnica.

5.3. La Gerencia de Operaciones y las dreas que lo conforman y la Oficina de Catastro

Técnico, brindaran Ia informacién vy diagndstico operacional actualizado de I
infraestructura sanitaria en la jurisdiccién de EPS EMAPICA s.A,
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5.4. La Gerencia de Administracin y Finanzas y la Oficina de Recursos Humanos, dispondran
lo conveniente a fin de garantizar Ia cobertura presupuestal, el apoyo logistico, personal
y seguridad (seguridad ciudadana y EPP- Equipo de proteccién personal) a que se refiere
el ftem 6.2,

VI. DISPOSICIONES ESPECIFICAS
6.1. DOCUMENTACION PARA INICIO DE TRAMITE DE CERTIFICADOS DE FACTIBILIDAD.
a) Asentamientos, pueblos jévenes, centros poblados y similares

1. Solicitud dirigida al Gerente General de la EPS EMAPICA S.A firmada por los
representantes legales de la Junta Directiva vigente o comité Pro-obras vigente,
designando al Ingeniero proyectista de la especialidad de ingenierfa civil o sanitaria,
indicando domicilio legal, teléfono y correo electrénico. Adjuntar Copia de DNI del
solicitante o representante legal.

2. Copialegalizada de la Resolucién Municipal de reconocimiento de la Junta Directiva o
comité Pro—obras vigente. En el caso que aun no lo tengan podran presentar copia
del libro de Actas de la eleccién de Ia Junta Directiva o Comité Pro-obras legalizado.

3. Resolucién de adjudicacion u otro documento que acredite Ia posesion o propiedad
del terreno.

4. Carta de presentacion de I3 fuente de financiamiento (recursos propios, convenio,
unidad ejecutora u otros).

5. Memoria Descriptiva indicando Ia finalidad del proyecto, 4reas (bruta y util) del
terreno, nimero de lotes, zonificacién Yy usos, poblacién beneficiada, pardmetros de
disefio basico orientado a predeterminar su requerimiento de la demanda de agua y
desaglie, debiendo resaltarse el tipo y calidad de las aguas servidas a evacuar y otros.
Indicando el planteamiento general de la solucién para los sistemas de agua potable
y alcantarillado.

6. Planos:

Plano de ubicacién del terreno, serd geo-referenciado mediante coordenadas

UTM indicando su zona geografica convencional Datum WGS84 firmado por

Ingeniero Proyectista o Arquitecto presentado a escala 1: 5,000 o0 1: 10,000.

® Plano de trazado lotizacién Y manzaneo aprobado o visado por el organismo
encargado del saneamiento fisico - legal a escala 1:1,000 o 1:2,000.

® Plano perimétrico y topogrdfico con las curvas de nivel cada metro referidas a un
Bench Mark (BM) absoluto, a escala 1:1,000 o0 1:2,000 o coordenada UTM —
WGS84.

® Toda la documentacién técnica deberd estar firmada por un ingeniero sanitario o

civil colegiado y habilitado por el Colegio de Ingenieros del Perd; acompafiado de

su respectivo certificado de habilidad vigente. (01 original y 02 copias).
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1. Solicitud dirigida al Gerente General de la EPS EMAPICA S.A firmada por el
propietario, o los representantes legales, designando al ingeniero proyectista de la
especialidad de ingenierfa civil o sanitaria, indicando domicilio legal, teléfono y
correo electrénico. Adjuntar copia de DNI del solicitante o representante legal.

2. Representacion del solicitante: En caso se trate de unidades inmobiliarias en las que
coexistan bienes de propiedad exclusiva y de propiedad comun, actda a través del
Presidente de la Junta de propietarios debidamente acreditado, mediante Ia
presentacion de copia legalizada de partida registral. De no existir junta de
propietarios, la eleccién del representante deberd estar suscrita por mas del 50% de

los propietarios.

3. Presentar copia legalizada del titulo de propiedad, escritura publica, ficha registral
vigente del terreno o contrato compra-venta del terreno; con indicaciones del drea

de terreno a habilitar.

4. Presentar ficha de Inscripcién de la Junta Directiva o representante legal vigente

inscrito en el registro de personas juridicas — SUNARP.
5. Memoria descriptiva indicando Ia finalidad de Ia habilitacion, dreas

y alcantarillado.
Jurisdiccién del sector o Plano de Zonificacién.

7. Planos:

WGS84

certificado de habilidad vigente. (01 original y 02 copias)

¢) Habilitaciones urbanas

(bruta y atil),

numero de lotes, zonificacidn Y Usos, poblacién beneficiada, pardmetros de disefio
basico orientado a predeterminar su requerimiento de agua vy alcantarillado,
Indicando el planteamiento general de la solucién para los sistemas de agua potable

6. Certificado de zonificacidn y vias otorgado por la Municipalidad correspondiente a Ia

e Plano de ubicacién del terreno, serd geo-referenciado mediante coordenadas
UTM indicando su zona Geogréfica convencional Datum WGS84 firmado por
Ingeniero Proyectista o Arquitecto presentado en 3 escala 1: 5,000 o 1: 10,000.

® Plano de trazado lotizacién Y manzaneo (anteproyecto) aprobado o visado por el
organismo encargado del saneamiento fisico - legal a escala 1:1, 000 o 1:2,000.

® Plano perimétrico y topografico con las curvas de nivel cada metro referidas a
un Bench Mark (BMm) absoluto, a escala 1:1,000 0 1:2,000 o coordenada UTM —

® Toda la documentacién técnica deberd estar firmada por un ingeniero sanitario
o civil colegiado y habilitado por el Colegio de ingenieros del Perd. Adjuntar

1. Solicitud dirigida al Gerente General de la EPS EMAPICA S.A firmada por el
propietario o los representantes legales y su ingeniero proyectista (civil o sanitario),
indicando domicilio legal, teléfono y correo electrénico. Adjuntar copia de DNI del

solicitante o representante legal.

2. En caso de ser representante deberd adjuntar carta poder de representatividad con
firma legalizada. Fn caso de personas juridicas, deberén adjuntar copia de inscripcion
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de sociedades en registros publicos, y poderes a sy representante legal acreditado.
En caso de existir més de un heredero o propietario, presentar carta de conformidad
de los demds coherederos con firmas legalizadas.

Presentar ficha de inscripcién del representante legal, vigente inscrita en el registro
de personas juridicas ~SUNARP.

Presentar copia legalizada del titulo de propiedad, escritura publica, ficha registral
vigente del terreno o contrato compra-venta del terreno; con indicaciones del area
de terreno a habilitar.

5. Memoria Descriptiva indicando:

e lafinalidad de I3 habilitacién, 4reas (bruta y util).

® Numero de lotes, zonificacién Yy usos, poblacién beneficiada.

e Pardmetros de disefio bésico orientado a predeterminar su requerimiento de
aguavy alcantarillado.

® Calculo hidrdulico para determinar el didmetro(s), conexiones, con los datos
basicos de disefio y planteamiento general para los Sistemas de Agua potable y
alcantarillado y otros.

Certificado de pardmetros urbanisticos y edificatorios otorgado por la
Municipalidad correspondiente.

Certificado de zonificacién y vias otorgado por la Municipalidad correspondiente a
la jurisdiccién del sector o Plano de Zonificacion.

Planos:

® Plano de ubicacién del terreno, serd geo referenciado mediante coordenadas
UTM indicando su zona geografica convencional Datum WGS84 firmado por
ingeniero proyectista o arquitecto presentado en a escala 1 5,000 o 1: 10,000.

¢ Plano de trazado lotizacién ¥ manzaneo (anteproyecto) aprobado o visado por el
organismo encargado del saneamiento fisico-legal a escala 1:1,000 o 1:2,000.

® Plano perimétrico y topografico con las curvas de nivel referidas a un Bench
Mark (BM) absoluto, a escala 1: 1,000 o0 1: 2,000 o coordenada UTM —WGS84.
Toda la documentacion técnica debers estar firmada por un ingeniero sanitario
0 civil colegiado v habilitado por el Colegio de Ingenieros del Perd. Adjuntar
certificado de habilidad vigente. (01 original y 02 copias).

d) Edificaciones: unifamiliares

Solicitud dirigida al Gerente General de la EPS EMAPICA S.A firmada por el
propietario o los representantes legales, indicando domicilio legal, teléfono y correo
electronico. Adjuntar copia de DNI del solicitante o representante legal.

En caso de ser representante deberd adjuntar carta poder de representatividad con
firma legalizada. En caso de personas juridicas, deberdn adjuntar copia de inscripcidn
de sociedades en registros publicos, y poderes a su representante legal acreditado.
En caso de existir mas de un heredero o propietario, presentar carta de conformidad
de los demas coherederos con firmas legalizadas.
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3. Presentar ficha de inscripcién del representante legal, vigente inscrita en el registro
de personas juridicas — SUNARP.
4. Los propietarios de predios sean persona natural o juridica, deben presentar:

® Para predios inscritos en Registros Publicos
— Copia simple de Partida Registral de inscripcion de la propiedad del inmueble
en la que figure como propietario actual el solicitante.

® Para predios no inscritos en Registros Publicos
— Certificado de busqueda catastral emitido por la Oficina de Registros
Publicos de la jurisdiccion pertinente, que certifique que el predio no ha sido
inscrito.
— Copia simple de la escritura publica.

5. Los poseedores informales, de conformidad con lo establecido en Ia normativa sobre
la formalizacién de Ia propiedad informal, deben adjuntar copia simple del
certificado o constancia de posesion emitida por la Municipalidad de la
circunscripcion  territorial correspondiente; dichos documentos tendran vigencia
hasta la efectiva instalacién de los servicios en el inmueble descrito en dicho
certificado o constancia.

6. Plano de ubicacién o croquis del predio.

7. Toda la documentacién técnica debers ser presentada en 01 original y 02 copias.

) Edificaciones: multifamiliares

1. Solicitud dirigida al Gerente General de la EPS EMAPICA S.A firmada por el
propietario o los representantes legales y su ingeniero sanitario, indicando domicilio
legal, teléfono y correo electrénico. Adjuntar copia de DNI del solicitante o
representante legal.

2. En caso de ser representante debers adjuntar carta poder de representatividad con
firma legalizada. En caso de personas juridicas, deberdn adjuntar copia de inscripcién
de sociedades en registros publicos, y poderes a su representante legal acreditado.
En caso de existir mas de un heredero o propietario, presentar carta de conformidad
de los deméds coherederos con firmas legalizadas.

3. Presentar ficha de inscripcién del representante legal, vigente inscrita en el registro
de personas juridicas — SUNARP.

4. Presentar copia legalizada del titulo de propiedad, escritura publica, ficha registral
vigente del terreno o contrato compra-venta del terreno; con indicaciones del 4rea
de terreno a habilitar.

5. Seincluyen las edificaciones en zonas con cambio de zonificacién o se encuentren en
proceso de densificacién o Plano de Zonificacién.

6. Memoria Descriptiva indicando:
e Lafinalidad de la edificacién (residencial, multifamiliar).

® Calculo hidrdulico para determinar e diametro(s), conexion(es) con datos
basicos de disefio y planteamiento general para los sistemas de agua potable y
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alcantarillado, considerando tiempo de llenado de cisterna no menor 3 doce
(12) horas.

® Numero de suministro(s), numeracién de la(s) conexién(es) existente(s) de agua
potable y cantidad de conexiones de desagije existentes.

7. Certificado de pardmetros urbanisticos y edificatorios otorgado por la Municipalidad
correspondiente,

8. Certificado de zonificacién y vias otorgado por Ig Municipalidad correspondiente 3 |3
jurisdiccion del sector o Plano de Zonificacién.

9. Planos:

® Plano de ubicacién del terreno, indicando urbanizaciones, calles, avenidas y
cuadro de &reas construidas y proyectadas de [a edificacion, mostrando Ia
ubicacién de la(s) conexion(es) de agua potable y desagiie proyectada(s) y
existente(s). Presentado 3 escala 1: 5,000 o 1:10,000.

® Plano de instalaciones sanitarias interiores del 1er piso (con detalle de cisterna).

habilidad vigente. (01 original y 02 copias)

f) Edificacién: quintas o condominios

demds coherederos con firmas legalizadas.

3. Presentar ficha de inscripcién del representante legal, vigente inscrita en el registro de
personas juridicas ~SUNARP.

4. Presentar Copia legalizada de| titulo de propiedad, escritura publica, ficha registral

vigente del terreno o contrato compra-venta del terreno; con indicaciones del drea de

terreno a habilitar.

5. Memoria Descriptiva indicando:

* Llafinalidad de Ia edificacign (residencial, multifamiliar).

* Calculo hidraulico para determinar el didmetro(s), conexion(es) con datos
bdsicos de disefio y planteamiento general para los sistemas de agua potable y

(12) horas.
® Numero de suministro(s), numeracién de la(s) conexidn(es) existente(s) de agua
potable y cantidad de conexiones de desagiie existentes.
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6. Certificado de pardmetros urbanisticos y edificatorios otorgado por la Municipalidad
correspondiente

7. Certificado de zonificacién y vias otorgado por la Municipalidad correspondiente a la
jurisdiccién del sector,

8. Planos:

1.

Plano de Ubicacion del terreno, indicando urbanizaciones, calles, avenidas y cuadro de
dreas construidas y proyectadas de la edificacién, mostrando la ubicacién de la(s)
conexion(es) de agua potable y desagiie proyectada(s) y existente(s). Firmado por
ingeniero sanitario presentado a escala 1:5,000 o 1: 10,000.

Plano de distribucion de la quinta o condominio.

Plano topografico con curvas de nivel cada metro, elaborado a partir de BM oficial del
IGN.

Plano del lote matriz y subdivision proyectada indicando cuadro de areas, firmado por
un Ingeniero civil 0 arquitecto.

Plano de instalaciones sanitarias interiores del ler piso (con detalle de cisterna),
firmada por el ingeniero sanitario proyectista.

Plano indicando la ubicacién de las conexiones domiciliarias de agua potable %
alcantarillado, didmetro, conexiones domiciliarias requeridas de acuerdo al célculo
hidrdulico.

Plano de ubicacién de las conexiones existentes de agua potable y desaglie. En lo
posible deben adecuar su proyecto de instalaciones sanitarias al uso de las conexiones
existentes de agua potable y desagie.

Toda la documentacién técnica debera estar firmada por un ingeniero sanitario o civil
colegiado y habilitado por el Colegio de Ingenieros del Peru. Adjuntar certificado de
habilidad vigente.

g) Edificacién: subdivisién de lotes

Solicitud dirigida al Gerente General de la EPS EMAPICA S.A firmada por el
propietario o los representantes legales y su ingeniero sanitario, indicando domicilio
legal, teléfono y correo electrénico.

En caso de ser representante debera adjuntar carta poder de representatividad con
firma legalizada. En caso de personas juridicas, deberén adjuntar copia de inscripcion
de sociedades en registros publicos, y poderes a su representante legal acreditado.
En caso de existir mas de un heredero o propietario, presentar carta de conformidad
de los demds coherederos con firmas legalizadas.

Presentar ficha de Inscripcién del representante legal, vigente inscrita en el registro
de personas juridicas — SUNARP.

Presentar copia legalizada del titulo de propiedad, escritura publica, ficha registral
vigente del terreno o contrato compra-venta del terreno; con indicaciones del drea
de terreno a habilitar.

Memoria Descriptiva indicando: (Este requisito no es exigible para Edificaciones
unifamiliares)

pag. 9

GERENCIA DE OPERACIONES RGG No 047-2019



[ = GERENCIA DE OPERACIONES TRGG N2 047-2019-Eps
&Y ’EMAP'CA S.A/GG
ﬁge?naplca; By e M R RGN
[ T a1 i OTORGAMIENTO DE FACTIBILIDAD DE SERVICIOS FECHA: 05/02/2019

|
|
|

e Llafinalidad de I3 edificacion (residencial, multifamiliar).

e Calculo hidraulico para determinar el didmetro(s), conexion(es) con datos
bdsicos de disefio y planteamiento general para los sistemas de agua potable y
alcantarillado, considerando tiempo de llenado de Cisterna no menor a doce
(12) horas.

® Numero de suministro(s), numeracién de la(s) conexidn(es) existente(s) de agua
potable y cantidad de conexiones de desagiie existentes.

6. Certificado de parametros urbanisticos y edificatorios otorgado por Ia Municipalidad
correspondiente

7. Certificado de zonificacién y vias otorgado por la Municipalidad correspondiente 3 |3
jurisdiccion del sector.

8. Planos: (Este requisito no es exigible para Edificaciones unifamiliares)

® Plano de Ubicacién del terreno, indicando urbanizaciones, calles, avenidas y
cuadro de 4reas construidas y proyectadas de |a edificacién, mostrando |Ia
ubicacién de la(s) conexion(es) de agua potable y desagiie proyectada(s) y
existente(s). Firmado por ingeniero sanitario presentado en la escala 1 5,000 0 1:

10,000.

® Plano del proyecto indicando cuadro de dreas, firmado Por un ingeniero civil o
arquitecto.

® Plano topografico con curvas de nivel cada metro, elaborado a partir de BM
oficial del IGN.

® Plano de Instalaciones Sanitarias interiores del 1er piso (con detalle de cisterna),
firmada por el Ingeniero Sanitario proyectista.

e Plano indicando [a ubicacion de las conexiones domiciliarias de agua potable y
alcantarillado, didmetro, conexiones domiciliarias requeridas de acuerdo al
calculo hidraulico.

® Plano de ubicacién de las conexiones existentes de agua potable y desagie. En |o
posible deben adecuar sy proyecto de instalaciones sanitarias al uso de las
conexiones existentes de agua potable y desagiie.

Toda la documentacién técnica debers estar firmada por un ingeniero sanitario o civil
colegiado y habilitado por el Colegio de Ingenieros del Perd. Adjuntar certificado de
habilidad vigente. (Este requisito no es exigible para Edificaciones unifamiliares)

h) Habilitacién/ Edificacidn: industrial, educacionales o comercial
Estdn Incluidos:

® Establecimientos industriales O similares.

* Locales educacionales,

® Hospedaje, hoteles y hostales

e Locales de servicio de alimentacién colectiva

® Hospitales, clinicas o Similares

e Establecimiento de uso publico de espectdculos, estadios, coliseos Y centro recreacionales
de concurrencia masiva.
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e Mercados comerciales
® Estacion de expendio de combustible y grifos
e locales comerciales como cafeterfas, restoran, fuentes de soda y similares.

1. Solicitud dirigida al Gerente General de la EPS EMAPICA S.A firmada por el propietario o
los representantes legales y su ingeniero sanitario, indicando domicilio legal, teléfono y
correo electrénico.

2. Encaso de ser representante debers adjuntar carta poder de representatividad con firma
legalizada. En caso de personas juridicas, deberdn adjuntar copia de inscripcion de
sociedades en registros publicos, y poderes a su representante legal acreditado. En caso
de existir mas de un heredero o propietario, presentar carta de conformidad de los
demds coherederos con firmas legalizadas.

3. Presentar Ficha de Inscripcién del representante legal, vigente inscrita en el registro de
personas juridicas —SUNARP

4. Presentar copia legalizada del titulo de propiedad, escritura publica, ficha registral
vigente del terreno o contrato compra-venta del terreno; con indicaciones del drea de
terreno a habilitar.

5. Memoria Descriptiva indicando:

* lafinalidad de la edificacign. Tipo de industria, comercio, CIUU, 4reas (bruta y util).

e Calculo hidraulico para determinar el didmetro(s), conexion(es) con datos basicos de
disefio y planteamiento general para los sistemas de agua potable y alcantarillado,
considerando tiempo de llenado de cisterna no menor a doce (12) horas.

® Numero de suministro(s), numeracién de la(s) conexidn(es) existente(s) de agua
potable y cantidad de conexiones de desaglie existentes.

Certificado de parametros urbanisticos y edificatorios otorgado por la Municipalidad

correspondiente

7. Certificado de zonificacién y Vias otorgado por la Municipalidad correspondiente a la
jurisdiccion del sector.

8. Planos:

e Plano de Ubicacion del terreno, indicando urbanizaciones, calles, avenidas y cuadro de
areas construidas y proyectadas de la edificacién, mostrando la ubicacién de la(s)
conexion(es) de agua potable v desagiie proyectada(s) y existente(s). Firmado por
Ingeniero Sanitario presentado en la escala 1:5,000 o0 1:10,000.

® Plano de trazado vy lotizacién (anteproyecto).

 Plano topografico con curvas de nivel cada metro, elaborado a partir de BM oficial del
IGN.

e Plano de Instalaciones sanitarias interiores del ler piso (con detalle de cisterna),
firmada por el ingeniero sanitario proyectista.

¢ Plano de Instalaciones sanitarias los pisos superiores en caso existiera mayor nimero
de pisos.

e Plano indicando la ubicacién de las conexiones domiciliarias de agua potable vy
alcantarillado, didmetro, conexiones domiciliarias requeridas de acuerdo al célculo
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hidrdulico.

® Plano de ubicacién de las conexiones existentes de agua potable y desagiie. En lo
posible deben adecuar su proyecto de instalaciones sanitarias al uso de las conexiones
existentes de agua potable y desagiie.

9. Toda la documentacién técnica deberd estar firmada por un Ingeniero sanitario o civil
colegiado y habilitado. Adjuntar el Certificado de habilidad vigente. (01 original y 02
copias).

6.2. REVISION DE LA DOCUMENTACION PRESENTADA

a) la Gerencia de Operaciones recepcionars la documentacién solicitada y deriva el
expediente a la Oficina de Estudios, Proyectos y Gestién Ambiental o la que haga
sus veces, en un plazo de un (1) dia.

b) La Oficina de Estudios, Proyectos y Gestién Ambiental o la que haga sus veces,

verificard la documentacion presentada en un plazo de siete (7) dias habiles; para el

caso de informacién incompleta o faltante se solicitar4 al usuario la subsanacién en
el plazo de tres (3) dias habiles, bajo apercibimiento de tenerse por no presentada
la solicitud.

El plazo de verificacion inicia a partir de la subsanacién; cuando Ia documentacién

esté conforme y completa se derivard de corresponder a las siguientes areas:

Oficina de Estudios, Proyectos y Gestién Ambiental o Ia que haga sus veces, Oficing

de Catastro y Venta de Conexiones, Oficina de Facturacion y Medicién.

. DOCUMENTOS NECESARIOS PARA OTORGAMIENTO DE CERTIFICADO DE FACTIBILIDAD

74 a)  Informe de conformidad de la documentacion establecida para el inicio del trdmite
del certificado de factibilidad de acuerdo a lo sefialado en el ftem 7.1.

b)  Informe técnico del diagndstico operacional, deberd contener conclusiones y
recomendaciones sobre las condiciones operativas del sistema de agua potable y
alcantarillado en el sector donde se otorgar el certificado de factibilidad de
servicios, el mismo que es elaborado en un plazo de siete (7) dfas.

¢)  Informe técnico comercial de la Oficina de Catastro y Venta de Conexiones, en caso
de requerimiento de factibilidad de servicio donde exista cambio del uso del
inmueble, y siendo estos usuarios o usuarios factibles, debers ser elaborado en un
plazo de siete (7) dias.

d)  Informe técnico de Ia Oficina de Estudios, Proyectos y Gestién Ambiental o Ia que
haga sus veces, se elaborar4 con el propésito de plantear las mejores condiciones
técnica en funcién a los diagnosticos, opiniones, anlisis y evaluacién de Ia
informacion de los puntos b) y c) que considera necesario para el otorgamiento del
certificado de factibilidad de servicios de agua potable y alcantarillado, este es
elaborado en un plazo no mayor de diez (10) dias ttiles.
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VII.  RESPONSABILIDADES

El' cumplimiento de |3 presente directiva involucra Ia responsabilidad de los siguientes
niveles:

® Gerencia de Operaciones
® Gerencia de Ingenierfa, Proyectos y Medio Ambiente
= Oficina de Estudios, Proyectos y Gestidon Ambiental

® Gerencia Comercial
= Oficina de Catastro y Venta de Conexiones.
= Oficina de Facturacién y Medicién.
= Oficina de Atencién al cliente

® Gerencia de Administracién y Finanzas
e Fvaluadores, Proyectistas, etc.

VIII. DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

8,1. Una vez otorgado a los interesados el certificado de factibilidad de servicios de agua

; potable y alcantarillado, no se devolveran los documentos presentados.

- La entrega del certificado de factibilidad de servicios de agua potable y alcantarillado al
solicitante, serg previa la cancelacién de pagos de colaterales.

- Los certificados de factibilidad de servicios de agua potable y alcantarillado, otorgados
por la EPS EMAPICA S.A tendrdn una vigencia de treinta y seis (36) meses, a partir de |a
fecha de expedido el certificado.

- Culminado la vigencia del otorgamiento del certificado de factibilidad de servicio de
agua potable y alcantarillado, y no se presentara el proyecto o expediente técnico para
Su revisién y aprobacién a Ia EPS EMAPICA S.A, se volverd a una nueva presentacién
indicados en los [tem 6.1y 6.3 de I presente directiva.

->. Considerando la finalidad de la presente directiva, queda PROHIBIDO que el

estén condicionada a proyectos por ejecutar, obras en proceso de recepcién y obras en
ejecucidn.
. Los informes técnicos indicados en el ftem N° 6.3 de otorgamiento de factibilidad de
servicio de agua potable y alcantarillado, contendran la siguiente informacign:
antecedentes, situacidn actual, andlisis, evaluacidn, conclusiones, recomendaciones y
anexos (planos, esquineros, fotografias etc.).
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