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EPSEMAPICAS.A.

EPS EMAPICA S.A.

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
INTRODUCCION

El Plan Operativo Institucional y Presupuesto 2020 constituyen instrumentos de
planificacién orientado a efectuar un modelo de Gestidn por Resultados articulando los
objetivos de la Empresa con el Sector Saneamiento, el ente Regulador y OTASS; a fin
que establecer e integrar los esfuerzos para lograr los objetivos y metas programadas
anualmente, buscando la satisfaccién vy el beneficio de los usuarios, priorizando vy
optimizando el uso de recursos.

El Plan y Presupuesto han sido formulados en coordinacién y con la participacién activa
de las Gerencias de la Empresa, bajo el liderazgo de la Presidencia del Directorio v la
Gerencia General, se han priorizado las actividades y proyectos en funcién a las
oportunidades de mejora detectadas en relacion al incremento de ingresos, a la
ejecucién de inversiones optimizacidn y mejoramiento, garantizar la calidad de los
servicios, cuidando la sostenibilidad econdmica y financiera de la empresa.

Asimismo; orienta sus esfuerzos en asegurar los recursos financieros que le permitan
cumplir con sus objetivos en bridar una mejor calidad del servicio y fortalecer la gestion
interna de la empresa a través de la implementacién de la nueva estructura organica, el
desarrollo de las capacidades del personal, entre otros.

Finalmente, el presente constituye un documento de gestién, que permitira a todos los
niveles de la Empresa, organizar, conducir y ejecutar sus actividades y proyectos para el
ejercicio 2020, de acuerdo al Presupuesto Institucional y en concordancia con los
objetivos, lineamientos y politicas, orientado en un modelo de Gestion por Resultados.
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EPSEMAPICAS.A,

1. ASPECTOS GENERALES

1.1 Area de Influencia

La Empresa EPS EMAPICA S.A., actualmente tiene un dmbito de administracion del

servicio de agua y alcantarillado segin la siguiente distribucién:

» SEDE ICA
> ZONAL PARCONA
e Distrito de Parcona
> ZONAL LOS AQULIES
e Distrito de los Aquijes
» ZONAL PALPA
e Distrito de Palpa, Provincia de Palpa.

1.2 Directorio

Nombre y Apellido | Cargo | Situacién | Fecha de designacién
Oscar Andrés Pastor Paredes | Presidente Desighado 23-05-2018
Enrigue Montenegro Marcelo | Miembro Designado 27-05-2018

1.3 Gerencias (Apellidos y Nombre, Cargo, Fecha de Designacidn acta o resolucion)

Nombre y Apellido . {Camn | Sihacion

| Encargado)

(Designado  /

| Fecha de designacién

ey Juan Carlos Moisés | Gerente General Designado
“FBarandiaran Rojas

27-09-2018, RCD N°
07-2018-OTASS/CD

Alberto Luis Pérez | Gerente de | Designado
-%hacaiiaza Administracién y

27-09-2018, RCD N°
07-2018-OTASS/CD

Asesoria Juridica

Finanzas
'Sonia FEliana Mendoza de | Gerente Designado 27-09-2018, RCD N°
Cornejo Comercial 07-2018-0OTASS/CD
Manuel Emilio Espinoza | Gerente Designado 27-09-2018, RCD N°
Cabrera Operacional 07-2018-OTASS/CD
José Hernan Santos Castillo | Gerente de | Designado 27-09-2018, RCD N°

07-2018-0OTASS/CD
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EPSEMAPICASA,
1.4 Organigrama de la Empresa.
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2.~ Presupuestio 2020

El Presupuesto Institucional de Apertura de la EPS EMAPICA S.A. para el Afio Fiscal 2020
asciende a la suma de /. 387232,019, a nivel de ingresos y gastos en la fuente de
financiamiento Recursos Directamente Recaudados, distribuidos de la siguiente manera:
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EPS EMAPICA S.A.

Cuadro N° 01
Presupuesto de Ingresos y Gastos 2020
(o) fb) ] (d)=(cafe___{e]=(cbi/b
PRESUPUESTO |  EJECUCION PRESUPUESTO .
5 VARIACION
GENERICA/SUB GENERICA 2019 2018 2020 VAR’AS;ON o FJECU}(': A?) A
{PIA} {PIv) {PIa)
INGRESOS
1.3 VENTA DE BIENES SERVICIOS Y DERECHOS ADMINISTRATIVOS 25,815,040, 25,703,648 29,906,864 15.85% 16.35%
1.5 OTROS INGRESCS g 0 0 0.00% 0.00%
1.9 SALDO DE BALANCE 0 8563, 8,325,155 0.00% -2.78%
Tod a0 e 8209 .10% 157
EGRESOS ' -

2.1 PERSONALY OBLIGACIONES SOCIALES 12,763,515 12,763,515 13,237,581 4% 2%
2.2 PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES SOCIALES 23,840 23,840, 26, %% %%
2.3 BIENES Y SERVICIOS 6,237,625 8,245,307, 9,854, 58%) 19%
2.5 OTROS GASTOS 1,820,070 2,159,061 2,416,271 33% 12%
2.6 ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIERDS 4,969,990 11,186,607 12,700,40 156%) 14%
2.8 SERVICIO DE LA DEUDA 0 0j 0%j 0%
Tosl  mESMD  WIBI W20 gam  wom

El PIA 2020 presenta una variacion de S/. 4°091,824 y porcentualmente representa el
15.85% en relacion al afio 2019, a nivel de ingresos, se espera recaudar por la prestacién
de servicios el importe de S/. 29 °906,864.

3.- Plan Operativo Institucional 2020

El Plan Operativo Institucional 2020 de la EPS EMAPICA S.A.; se encuentra alineado con
los objetivos del Sector Saneamiento! respecto al objetivo de “Alcanzar el acceso
universal, sostenible y de calidad a los servicios de saneamiento”, el ente Regulador
SUNASS? a través de las Metas de Gestidn y los Fondos de Inversiones y Reservas; en
relacién con el OTASS guarda relacién con mejorar la Solvencia econémica y financiera,
Sostenibilidad en la gestion empresarial y Sostenibilidad en la prestacion del servicio.

1 Plan Nacional de Saneamiento 2017 — 2021
2 Fetudio Tarifario (2018-2022).
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Plan Operativo Institucional 2020

Anexo 01

LINEA Programaclén Mensual
°"“'V°’“m; 1E0R DEK PO INDICADOR ”;’:&T,:‘ BASE ";:;‘: oo ACTIVIDADES UNIDADDE MEDIDA|  PRIORIDAD Meta Anual
2019 Meta Tipa de Gasto fne | feb Mar Abr May n il Ago set o | Nev | Dic
Fisica Bien 3 [ 1 o 1 0| [ 1 ) o Y ]
AO0.L Realizar la evaluaciény diagnostico de pozos y galerias. Nro Alta Financlera S/, Gasto Corrients +
Horas de continuidad del Horasidla ey ik % Capital 9 20740 Ll 0] 19800 0 0 14200 0 13500
sarcin . 4 02 Ejecutar of mantenmiento de Planificado de Pozos tro At flca Seriel H 3 9 L £ L] 2 1
Financlera 8/, Gasto Corriente: T2000] J'M'i 0 13500 13600 o %000 15600
A03 Mantenimiento de valvulas (RED, PTAP y POZ0S) tiro Ata fisken Gaste Corrfenty: u 1 9 2 1 9 ] L
Financlera 5/, Gasto Corriente; o 5000) o 5000 o o 5000
01 Mantenimiento valvuas rompe presiones Wro Ata flslca s u 2 & 9 g g g 9
Financlera §/, Gasto Corrlentc: o o o of 17000| o ) o o 3 )
Toma de presk [ de B Fisica, Bien fl 1 1 1] 1 1 1 1 1
mea, 109 129 A0.2 1 S
Presién Promedio SUNASS Mo A Fnanclera §/. Gasto Corrlente 500 500) 500 500 500 500 500 500 500 500] 500|500
03 Instalacidn de valvulas de purga de ar N Ata Falea n 0 £ o 5 L ] 5 9 g S
Mejorar a calidad del servicio Aalacide o bviles e puron de e = Financiera §/. Gasto Cotrlente. 000 o 5600, o 3000 9| 5000}
s | Tealiar monltorea de 1 caliad da 35U analsis 19605 Y GUmIcos wn P i Fisica Servicio 0 1 ) o o
N faboratorlos acreditaclos, Financlera S/, Gasto Corrient of 40000 | 0 0l 0|
at % 100 100 A2 elecutar un plan de | Muestras Ata fHtlea Serviclo 1 0 o 9 o 1
Presencia de Cloro Residu: y ejecutar un pl s Gasta Comiente o] 7000] 0 o) o R o Q o 35000
70.3 Efectuar 4 SUNASS Muestras Alta Hsics Serviclo 2 3 0l 1 9] 1 3 ] 1 9 3 6
Fnanciora 5/, or of 3000, o 2000 [ 2000 0 2060 0| 700013060
01 implementor ef registo de tas roturas del mes tiro Ata Fisla forvelo ! 1 i 1 4 i 1 3 2 1 1 i
" Gasto Corrient 300 ] 0| 300 300 300 300 300 300|300 300 3600
roturas del mos Fisica Serviclo 5 5 5 5 s 5 | s 5| 5 5 5| 50)
03 019 02 Filtracion de aguas externas hacia e predio
Derisidad de Rokuras 7 km delmes AR R tro o] Financlera S Gasto Con 00 B00] 50 &0 0 560 ] 50 500) G0l 600
A0.3 Fugas externas Nro Alta Fisiea Servicio 10 10| 10 10 10 10 10, 10| 10 10| 10|
Firancier 5. Gasto Corriente. 1200] 1200|1200 1200 1200) 1200 1200) 1200 1200 200 1200)
A0 mbio, renovacidn de tuberfas de ml Alta fislea__ r :’x“‘; - g 1 g g A 2 9! )
Z S wsto Corriente 30000 30000 30000 ) )
Optimizar el Sistema de atoros delmes / Fislea Servicio ) 0 1 0| ) 0
0.5 402 Programa de Senslbilzacién uso de alcantaritado UND Alta 1 o
Alcantarilado Densided de Atoros km delmes i Financiers 5. Gusto Conlente o 0 1000 o a} n% 00| o
i o FHisica ien 0 1 0 0 1 9 1 0 0
A0 i de
s co i A Financlera 5/, Gasto Corrlente o o] 2000 0 o 2000] o 2000] ) o
hoa | Elutar pocesi s bajn RPN o Fisica Servicio ) 0 z{ 2 2 2 2 2 2 2
patrimonlal de Ia EPS Financiera 5/, Gasto Corriente. o 3000 3000 3000 3000} 3009 3000 3000 3000 3000
o Fisica Serviclo o 2 [ 9 0 o 3 o o o
Optirnizar los costos Relaclén de Trabajo % 1854 a5 Gutoiar ol saridamnianto fisko lpsltarrinios da I EFS Terrenos sansados AR Gasto Corriente ol 122700, [} o o) o] 500000 0 0| 0
I—— " S Fiica Bien 0 1 0 o [ o o [ 0 o
A0.3 Ingreso Financiero Alta Gasto Cortlente +
recursos financleros de Ja EPS
ec inanclere la Financiera S/, Capital 0| 0! 0 0 [
A0d estrategias % Alta ) Servicio
: Financlota S/, Gasto Corriente
Implementar mejora en el proceso de cobrariza y traslado en el deposito de Mejora Fisica. Setvitlo
s/. 0145551 3622683 | AG2 s Sitket il Media - o
A03 Plan para la sostenebilidad de los Grandes Clientes. % Alta . Fhlea Seivicio
Mejorar los ingresos
d 01 Plan de Reduccidn do Cartera % Alta e T e
Reduccidn de Morosidad mayor st 4879684 BamMs | A02 Instataclon de cajas de aguay desague Neo Media thice glon
23 meses [z Gasto Corriente +
P N , i Filca -
A0 Eecutar ' o Media Fiica Sawiclo
p Gasto Corriente 31863 31863 31s63| 31863| oal 382356
|Porcentaje de Agua No % 2851 3 02 Detocekn de y Regularizackin de conexiones clandestinas Hro ™ Filea Sewiclo 0 6 cof 60 120
Facturada Fnanci Gasto Corriente 28863 28863 26863| _28863( 28863] 346350
s o N R _Fsica - ) o o o 0 [
! x o 0| o of of o
e o Progr o Neds Fisica Serviclo 50 % &0, 500
Gasto Cortiente S7725| 5725 _57728| S7725| S7725) 92700
Reducir las perdidas Porcentaje Conexiones Activas % 48527 546 | Aoz . ¢ . il i 2 < . > o
s A _ R Fisiea - o 0 o o 9|
i - o 0 ) o o
Asegurar que todas | for das e Instal Fislcar Seqviclo 8.3) 83 83 3, 87 100
0. Mod .83 ! A
o respectivo medidor o i Gasto Corrlente 20242 2ba42| _ 29242] 29202| 29243] 350504
. 5% o - Aoz i dal b . " o e Mieahngi oo Fiscar Servicio 200 200 200 200] 200 1600
Micromedicién Gasto Cantients 31282 31202 19202 _19242| 33242 314908
03 Asegutar t Instalacién de fos nuevos ycambios de medidores Nro de Medidores Aty Fiica Seqviclo 481 A1 A 423, 481 4528
a5to Corrlente 9242 i9a42| __107u2| 19242| 16242 73050
AoL Efecutar las fichas mediante las transferoncias del OTASS Hio ™ Ehica Ll 2 2 o e
|Asegurar la operatividad en Nivel de ejecucién de las s/, 1566 100 ‘a02 Efectuar la lquidacion de fichas Nro At Fisica Sewviclo 0 0f 0| 17
agua potableyalcantariliado  |transferencias del OTASS Gasta Covriehty 9 0 12000
A3 Gestionar ante el OTASS los saldos de las transfesencias informes Meda Filea__ Servicly 9 2 1
Gasto Corriente [ 0 0 of
£ lento de las Metas de Gestion def aho regu g of Estudi pa— At Fisica Inversidn 2 1 2 af 1] 1 0 [ 10}
Tarifario Gasto de Capital 200840 76000{ 1526267 _ 113334] __ 104185| _1026000] _ 180237] 3106000 o 6337863
el de 6n de Metas de Base de ‘Efectuar simulacidn de fos Indices de Cumplimiento Indiidualy Global Fislea, Serviclo 0] [ [ 1 0 of 0] 1 2
% 0 100 a0z Informe Alta
LS SUNASS {Vietodologla SUNASS) Gasto Corrlents o o 9 o| 10000 0 o o 0000 20000
o " _ . Fisica 2 o o o [ o o [ o
- 0] of o% 0 Q [ [} [ [ [l
Fislea inversién o 1 [ 0 o ) 0 1
A0L | Ejecutar el fondo intangible MASE, GRD y PACC, fondo de inversiones st Alta
Nivel de ejecucidn de los fondos Gasto de Capitil _G#7838] [ 0 0 [} of eh7838
Asegurar la implementaciondel MXSE ERID y PACC, fondo de % 0 100 A02 0 ° - Fisica - 0 [ [ [ 0| [ [
MRSE, GRD y PACC : ‘ = {] [l g 9 9 2 e
{inversiones. 03 R ' Fisica - 0 [ [} [) [ o 0 [ 9
7 : ) o 3 0 o of 0 [ o
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