Anexo N° 02: FORMATO PARA PUBLICACION DE RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A MEJORAR LA GESTION DE LA ENTIDAD

PCM

ESTADO DE IMPLEMENTACION DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE AUDITORIA ORIENTADAS A LA MEJORA DE LA GESTION

Directiva N° 006-2016-CG/GPROD ‘“Implementacion y seguimiento a las recomendaciones de los informes de auditoria y publicacion de sus estados en el Portal de Transparencia de la
entidad”, y Decreto Supremo N° 070-2013-PCM que modifica &l Reglamento de la Ley de Transparencia y acceso a la Informacion Publica, aprobado por Decreto Supremo N° 072-2003-

Entidad:

EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE ICA - EPS.EMAPICA S.A.

Periodo de seguimiento:

01-07-2017 AL 31-08-2017

adopcion de medidas correctivas del presente informe y de las recomendaciones

N° DEL INFORME DE AUDITORIA Ll RECOMENDACION i
La gerencia general, en coordinacién con la Gerencia de Administracion y la Oficina
de Asesoria Juridica, procedan a descontar al personal cbrero en armadas mensuales

4 los pagos efectuados deméas en la planilla tnica de pagos, por un monto de s/.1,025.00; EN PROCESO
001-2001-2-4541 a fin de regularizar este exceso teniendo en consideracion el reglamento interno de

EXAMEN ESPECIAL PARA trabajo (resolucion directoral n°033-95-eps EMAPICA S.A. del 18.05.95)

VERIFICAR EL Examen Que la gerencia general en coordinacion con la gerencia de administracién procedan
CUMPLIMIENTO DEL PAGO Especial a descontar en armadas mensuales el monto de s/.13,447.00(al mes de mayo 2001) a
_DE LAS CONTRIBUCIONES los servidores activos; en el caso de los ex-servidores proceder a enviar cartas

SOCIALES POR PARTE DE LA 5 notariales para su recupero y a partir del mes de junio del presente dejar sin efecto EN PROCESO
EMPRESA este incremento del 10.23% al haber basico de los servidores incorporados alas AFPS;
al haber sido derogado por la ley n°26504 de fecha 18.07.95.en vista de las diferencias
que se vienen cometiendo en la oficina de personal, es necesario reorganizar dicha

oficina.
003-2001-2-4541 .o_ﬁ la actual mma:nwm General, en ooo.a_:mo_o: con la Oficina de Asesoria ,_cl.a_om_
EXAMEN ESPECIAL inicien las acciones legales .oo:mm.co:a_mamm contra el Sr. m:ﬁmﬂo Cabrera Quispe,
“CONSISTENCIA TECNICA DE para recuperar los 8_&8 indebidamente nm.@mqom con los intereses y recargos
LOS ESTUDIOS Y Examen 4 respectivos, dichas acciones legales debe incluir al Ex.Gerente General Sra. _,_o._>a3.
EXPEDIENTES TECNICOS Especial Maria “ummm _um_Jm. y al mx.>mm_m9. _.m@mﬁ. Abogado Juan Guillen Cajo, quienes tienen PENDIENTE
APROBADOS Y L responsabilidad civil en la medida que dichos fondos no sean recuperados por la EPS
_EJECUTADOS DE LA EPS m_<_>m_o> S.A.; ya que son responsables al haber girado y autorizado el pago de S/.4,
J_uw{ EMAPICA” 500 sin contar con el Certificado de Propiedad e inscripcicn del bien (150 m2.) en los
&M,., Registros Publicos de la ciudad de Ica.

Examen De conformidad con la Resolucion de Contraloria N° 078-93-CG del 14 de julio de 1999,

03-2001-3-0324 Especial i 2 disponga las acciones necesarias para la implantacion de las recomendaciones y la ENPROCESO




N° DEL INFORME DE AUDITORIA

TIPO DE INFORME
DE AUDITORIA

N° DE
RECOMENDACION

RECOMENDACION

ESTADC DE LA
RECOMENDACION

AUDITORIA FINANCIERA-
PRESUPUESTARIA: INFORME
LARGO DE AUDITORIA

emitidas en nuestro Memorandum de Control Interno. Para tal efecto deber designar
por escrito a los funcionarios responsables de cada Unidad Organica comprendida en
las observaciones, la responsabilidad de implantar las recomendaciones.

Que, establezca, mantenga, revise y actualice la estructura de control interno, en
funcién a la naturaleza de las actividades de cada Oficina y Unidad, considerando en
todo momento el costo-beneficio de los controles y procedimientos a implantarse.

PENDIENTE

Que, la Junta Universal tome el acuerdo de excluir como accionista de EMAPICA a Ia
Municipalidad Distrital de Santiago, por no haber cumplido con el pago de su aporte a
la sociedad, dado que pese el tiempo transcurrido no ha hecho entrega fisica de los
bienes aportados, tanto que el acta de entrega que aparece en la escritura ha devenido
en mera declaracion y no real; sobre este extremo optativamente se puede decidir; a.
Reducir el capital de la sociedad, y se redistribuya las acciones dadas a titulo gratuito
entre los demas accionistas, o; b. Que, los otros accionistas en forma proporcional a
las acciones que tengan, suscriban y paguen las acciones por el importe de los aportes
que correspondia al distrito de Santiago, a fin que EMAPICA siga contando con el
mismo capital social.(Observacion 4).

EN PROCESO

10

Implementen una nueva politica laboral para EMAPICA S.A., que logre eficiencia,
economia y efectividad; debido que la actual ha originado una gama de ineficiencias y
mayores costos por los frecuentes reclamos laborales ante las autoridades judiciales
por parte de los trabajadores salientes. Los hechos méas saltantes que tienen que
corregir en su politica laboral son las siguientes: a. La renovacion constante de
funcionarios. b. La renovacion constante de personal contratado. ¢. Las encargaturas
que se otorgan mediante la modalidad de Contrato por Prestacién de Servicios. d.
Personal profesional o técnicos calificados que se desempefian en Areas distintas a
su especialidad, entre otros.

PENDIENTE

13

Que, la Junta universal acuerde la regularizacion de los bienes inmuebles aportados a
la sociedad tanto por el Concejo Provincial de Ica y sus Distritos de Parcona y Los
Aquijes, como los aportados por el Concejo Provincial de Palpa, que al constituirse
EMAPICA S.A. o al incorporarse a esta los accionistas aportaron aparte de bienes
muebles; bienes inmuebles. Es importante remarcar que estos bienes por haber sido
aportados al capital de EMAPICA son de dominio de ésta, consecuentemente la Junta
Universal debe disponer: a) Que, se inscriba en los Registros Publicos de la Propiedad
inmueble de Ica, todos los inmuebles aportados a nombre de EMAPICA, para que asi
aparezca anotado en dicho Registro. b).Que, se proceda a formular la Declaracion
Jurada de Auto avallio del Impuesto al Patrimonio Predial, teniéndose como titular a
EMAPICA S.A. ¢) Para el cumplimiento de estos cometidos la Junta Universal debera
dar amplias facultades al Directorio de EMAPICA o en todo caso al Gerente.

EN PROCESO




alos Sres. ICATOM S.A. aplicandole el Art. 101° del Reglamento de Prestacion de
Servicios de la Empresa, por impedir a los empleados el libre acceso a la caja del
macromedidor en el caso de incumplimiento de esta medida, suspenderle el servicio
de alcantarillado; sin necesidad de previo aviso ni intervencion de la autoridad

N° DEL INFORME DE AUDITORIA ﬂ_mmmm_wﬂ_%hw._m mmoohmnwpn_oz RECOMENDAGION xmmwpmwcummwz
Para la junta general de accionistas .disponga que el directorio de EMAPICA S.A.
cumpla con los tramites legales correspondientes para que proceda a emitir las
acciones representativas del capital social a favor de sus accionistas, previa inscripcién
3 de las propiedades a nombre de EMAPICA S.A., como consecuencia del aporte PENDIENTE
patrimonial en la creacién de la empresa y sustento legal de las acciones comunes, en
INFORME LARGO e cumplimiento de los articulos 76 y 84 de la ley general de sociedades n 26887 y de la
REFORMULADO AL 31 DE Auditoria ley n 26338 y articulos 32 y 33 del decreto supremo n 009-95-pres, reglamento de la
DICIEMBRE DEL 2001 Financiera ley general de saneamiento.
024-2002-3-0256 Para la gerencia general y la gerencia de administracion y demas gerencias de linea.
Recomendamos que la gerencia general, disponga que la gerencia de operaciones,
8 con intervencion de la gerencia de administracion y la oficina de contabilidad, procedan PENDIENTE
a efectuar el andlisis de las obras ejecutadas a través de créditos indirectos de la UTE
FONAVI por s/. 24 678,451, de la ciudad de Ica y alrededores, determinando
adecuadamente que obras ameritan su incorporacion al patrimonio de la empresa,
Para el directorio y la gerencia general: Recomendamos que el directorio disponga que
la gerencia general en aplicacion de la resolucion n 078-98-cg del 14 de julio de 1998,
adopte |as acciones necesarias para la implantacion de las recomendaciones emitidas
en nuestro memorando de control interno que se acompaia en la seccion v- anexos
_Mhmmm__,__m M%%mﬂm_ >m_m. 2 del presente informe de auditoria; para tal oﬁg_o debera designar por escrito a __om PENDIENTE
REFORMULADO DE LA funcionarios ﬂmmugmmu_mm de cada c:_.a_ma organica de EMAPICA SA., 839@98
INFORMACION BildiGiTa en las o_ummzmn_o:.mm. la responsabilidad %. _3@_32@ las anoam:amo_%mm
PRESUPUESTAL AL 31 Financiera mamam.am.m del precitado memorando de control intemo incluido en el presente informe
DICIEMBRE 2001 SRRl
025-2002-3-0256 Para la gerencia general y gerencia de administracion y demas gerencias de linea:
Recomendamos que la gerencia general en coordinacion con la gerencia de
3 administracion y finanzas, cumpla con cautelar el adecuado cumplimiento de la PENDIENTE
implementacion de las recomendaciones derivadas del presente informe de auditoria,
dispuestas por el directorio, y que se cumplan oportunamente; asi como, se informe a
la contraloria general de la republica sobre la implementacion efectuada.
EXAMEN ESPECIAL AL Queel _mmaam mm:m@ en mo.oa_:moaz con la Gerencia Comercial, Gerencia qmognm
AREA DE FACTURACION Y y la Oficina de >mmmoﬂ._m ,_E_ﬂ_om_ deben disponer la instalacion de un macromedidor
COBRANZA. AREA DE - de agua a los clientes industriales; para obtener un calculo real por el pago del servicio
Tl ! Eipedl 1 de alcantarillado que se les brinda; asimismo cursarle Carta Notarial de Amonestacion EN PROCESO




N° DEL INFORME DE AUDITORIA

TIPO DE INFORME
DE AUDITORIA

N° DE
RECOMENDACION

RECOMENDACION

ESTADO DE LA
RECOMENDACION

competente, previo cobro de la suspension y reposicion del servicio Art. 239 inciso c)
de la Ley General de Servicios de Saneamiento, Ley N°26338

Que el Gerente General debe disponer a la Gerencia Comercial y a la Sub-Gerencia
de Cobranzas acciones para cobrar la deuda por el servicio que se le brinda a los
diferente locales de la Municipalidad Provincial de Ica: teniendo en cuenta las
facilidades de pago y los diferentes acuerdos que puedan darse para evitar seguir
incrementando la deuda; asimismo cursarle Carta Notarial al Concejo Provincial de
Ica, por todos los adeudos del servicio de agua potable y alcantarillado (Estado de
Cuenta Corriente), aplicarle el Art. 23° inciso c) de la Ley General de Servicios de
Saneamiento - Ley N°26338; suspender el servicio al usuario, sin necesidad de previo
aviso en caso de incumplimiento de las obligacicnes contractuales; asi como cobrar el
costo de suspension y reposicion del servicio

PENDIENTE

Que el Gerente General, disponga a la Gerencia Comercial y Sub-Gerencia de
Estrategia Comercial, las acciones para cortar el servicio a aquellos usuarics que
incumplan con el pago de la facturacion de dos meses y suspender la emision de la
facturacion a la acumulacion de tres meses de deuda, poniendo en conocimiento del
usuario siempre y cuando se haya comprobado el cierre efectivo del servicio:

EN PROCESQ

EXAMEN ESPECIAL A LA
ADMINISTRACION Y
CONTROL DE LOS
POZOS

003-2003-2-04541

Examen
Especial

Que la Gerencia General en coordinacion con la Oficina de Asesoria Juridica, deben
agilizar ante la Municipalidad Provincial de Ica; la inscripcion de los bienes (Terrenos)
transferidos a la EPS EMAPICA S.A. en los Registros Publicos de Ica; a fin de sanear
los bienes que viene utilizando la Empresa.

PENDIENTE

INFORME DE AUDITORIA
FINANCIERA - OPERATIVA
DE CONFORMIDAD A LAS
NORMAS DE AUDITORIA
GUBERNAMENTAL

o R

Auditoria
Financiera

Disponer al Gerente General la contratacién de una empresa especializada, a efectos
de agotar los mecanismos del caso tendentes a sustentar cada una de las cuentas del
balance; y en caso de su imposibilidad se requiera a dicha empresa las alternativas
tendentes a su regularizacion ylo castigo correspondiente.

PENDIENTE

Se solicite al Gerente General la glaboracién de un informe de [a situacion actual de
la empresa con incidencia en la captacion de ingresos por servicios brindados a los
usuarios, con la finalidad de ser factible se solicite autorizacion a la Junta General de
Accionistas para incluir dentro del proceso de recrganizacion la implementacion de
cambios estructurales en las politicas de captacién de ingresos, reduccién integral los
gastos y el fortalecimiento de los niveles gerenciales con profesionales con
experiencia en el manejo de empresas de la envergadura de la EPS EMAPICA S.A.

PENDIENTE




N DEL INFORME DE AUDITORIA jmm_wmc_w_"%mm_wm R RECOMENDACION Lol
Gestionar ante la Junta General de Accionistas la formalizacion de Ja enfrega de los
Terrenos, Edificios y Construcciones cedidos como aportes a favor de la EPS
EMAPICA S.A., con la finalidad de disponer su inscripcion en los Registros Plblicos
5 de Ica y la suscripcion y pago de las acciones, que sustente la propiedad de los PENDIENTE
accionistas; asi como los terenos se ajusten mensualmente acorde a lo establecido
en la Resolucién 2 y 3 del Consejo Normativo de contabilidad,
(Conclusién N°5 y 6)
INFORME DE AUDITORIA Gestionar ante la Junta General de Accionistas la formalizacion de la entrega de los
FINANCIERA OPERATIVA DE Terrenos, Edificios y Construcciones cedidos como aportes a favor de la EPS
CONFORMIDAD A LAS EMAPICA S.A., con la finalidad de disponer su inscripcién en los Registros Plblicos
NORMAS DE AUDITORIA Auditoria 5 de Ica y la suscripcion y pago de las acciones, que sustente Ia propiedad de los PENDIENTE
GUBERNAMENTAL NAGU Financiera accionistas; asf como los terrenos se ajusten mensualmente acorde a lo establecido
4.40 en la Resolucion 2y 3 del Consejo Normativo de contabilidad. (Conclusion N°5 y 6)
018-2003-3-0134
Que el gerente general, en coordinacion con Ia oficing de centro de computo y |a
gerencia comercial, deben implementar un programa de reduccion de morosidad y
recuperacion de deudas morosas. Si no se cuenta con los recursos humanos Y equipos
3 propios, la empresa deberia tercerizar las acciones de cobranza Y recuperacion de EN PROCESO
i} esta deudas; financiandolas con los mismos ingresos recuperados y las cargas de
EXAMEN "EVALUACION AL corte y reconexion. Para garantizar la efectividad de este programa debera implantar
SOFTWARE DE LA Examen también un software que permita controlar en forma efectiva estas deudas: tanto para
EMPRESA" Especial SU recuperacion, como para su liquidacion
002-2004-2-4541 Que el gerente general, en coordinacion con la oficina de centro de coémputo y la
gerencia de administracion, implemente un nuevo sistema de planillas, que cubra los
5 procesos de la gestion de recursos humanos; puesto que este es un sistema dinamico EN PROCESO

que debe adoptarse a los continuos cambios en la legislacion laboral; es fundamental
Que este sistema esté plenamente, cubierto con un servicio de soperte técnico y
mantenimiento; sea mediante los programas fuentes o mediante un servicio de
terceros




N° DEL INFORME DE AUDITORIA

TIPO DE INFORME
DE AUDITORIA

N° DE
RECOMENDACION

RECOMENDACION

ESTADO DE LA
RECOMENDACION

Que el gerente general, en coordinacion con la oficina de centro de cémputo y la
gerencia de administracion (oficina de contabilidad), implemente un sistema de
contabilidad moderno, que permita el registro manual automatico de las operaciones
contables de la empresa y que ademas cuente con todos los reportes de los estados
financieros requeridos por la direccion de la empresa y los organismos reguladores.
Este sistema por lo menos debe reportar en forma automética los balances
comparativos con sus respectivos anexos y notas complementarias: estado de
peérdidas y ganancias; estados de cambio patrimoniales; estado de flujo en efectivo;
también deberan reportar en forma automatica los estados financieros con los
formatos de las entidades: Contaduria Publica de I Nacion, SUNASS, etc.

EN PROCESO

Que la gerencia general, debera considerar la necesidad de implementar un nuevo
software integrado, que mejore los procesos del negocio de la empresa en el mediano
plazo. Este nuevo software debera permitir planificar y controlar en forma efectiva todos
los recursos de la empresa; asi como debera contar con todas las facilidades para
apoyar tanto la gestion operativa como la gestion estratégica de la empresa; el software
deberd ser de preferencia basado en los principios de los SISTEMAS ERP
(ENTERPRISE RESOURCE PLANN ING).

EN PROCESO

EXAMEN ESPECIAL AL AREA
DE CARTERA MOROSA

001-2005-2-04541

Examen
Especial

La Gerencia Comercial - Sub Gerencia de Cobranzas, deben preparar un programa
agresivo de cobranzas a la facturacion mensual a aquellos usuarios que no cancelan
sus recibos de agua potable y alcantarillado en el mes; a fin de rebajar el alto indice
de morosidad.

PENDIENTE

EXAM. ESPEC. A LOS PAGOS
DE REMUNERACIONES,
PENSIONES Y CONTROL DEL
PROCESO DE SELECCION DE
PERSONAL

002-2005-2-04541

Examen
Especial

Que la Gerencia General, en coordinacion con la Gerencia de Administracién - Oficina
de Personal, procedan a descontar en armadas mensuales al personal de funcionarios
y obreros las retenciones no efectuadas del Impuesto a la Quinta Categoria por un
monto de S/.20,109.00; a fin de adecuarse al Decreto Supremo N°054-99-EF, inciso a)
del articulo 34° del Impuesto a la Renta.

PENDIENTE

|_EXAMEN. ESPECIAL. A LOS
7104 152 PROCESOS DE
B
by wgaﬁ,_o_ome DE BIENES
e 2

Examen
Especial

La gerencia general disponga a la oficina de asesoria juridica, que en los casos de
situacion de urgencia en las exoneraciones de los procesos de seleccion, en la
contratacion de servicios de terceros, deben adaptarse al inciso c) del articulo 19° y
21° de la ley de contrataciones del estado, decreto supremo n°012-2001-pcm y al
articulo 108° del reglamento, decreto supremo n°013-2001-pem.

PENDIENTE




MecLeoRiERE ADTOR | REE NN | e RECOMENDACION RECOMENDACION
[ Y SERVICIOS DE MENOR
CUANTIA, PERIODO 2004 La gerencia general disponga que las adquisiciones de menor cuantia, periodo 2004
3 en lo referente a las facturas y comprobantes de cajalbancos-egresos, deben ser PENDIENTE
003-2005-2-04541 cancelados; a fin de adecuarse a la ley n°27287 ley de titulos y valores (facturas) y la
ley de comprobantes de pago (ley n°25632).
La gerencia general disponga a la gerencia de administracion - oficina de logistica, las
acciones destinadas a que se realicen reportes mensuales de los gastos de
4 combustible para los vehiculos; a fin de conocer su uso y control y se restrinja los PENDIENTE
gastos de combustible que se dispone en bidones.
Que la gerencia general disponga a la gerencia comercial - sub gerencia de cobranzas,
actualicen los datos del padron de usuarios; a fin de establecer una adecuada
2 identificacion de los usuarios para su localizacion fisica y manipuleo de sus respectivos PENDIENTE
procesos; asignandole recursos humanos con conocimiento (capacitacion) y la
recuperacion de s/.761.40.
EXAMEN ESPECIAL AL AREA Que la gerencia general disponga a la gerencia comercial - sub gerencia de cobranzas,
DE CATASTRO COMERCIAL implemente con equipos informéticos de (ltima generacién: a fin de facilitar ol manejo
DE LA EMPRESA, PERIODO Examen 3 del ingreso y actualizacion de la ficha catastral, con recursos humanos con EN PROCESO
2004 Especial conocimiento en el sistema de catastro comercial.
004-2005-2-04541
Que la gerencia general disponga a la gerencia comercial - sub gerencia de estrategia
comercial, la revision en forma total de los expedientes por servicios colaterales
4 (instalacion de servicios) periodo 2004 a la fecha: a fin de recuperar la cantidad de EN PROCESO
§/.3,236.92. Y otros por este mismo concepto.
- AUDITORIA FINANCIERA- Que el Gerente General, solicite a Ja Municipalidad conciliar los préstamos que EPS.
PRESUPUESTARIA: INFORME e EMAPICA S.A. los ha otorgado, asi como los adeudos por el servicio prestado por
LARGO realizado por la mycq_a_:m 5 agua potable y alcantarillado, asi como también los adeudos de tributos por parte de EN PROCESO
sociedad de auditoria Chavez Financiera la Empresa al Municipio, para reciprocamente cancelarse sus obligaciones y por el
" espobar y asociados, periodo saldo aprobarse un cronograma de pago; teniéndose informado al Directoric, respecto
2003-2004 del avance que se tenga con la Municipalidad




N° DEL INFORME DE AUDITORIA

TIPO DE INFORME
DE AUDITORIA

N° DE
RECOMENDACION

RECOMENDACION

ESTADO DELA
RECOMENDACION

011-2005-3-0324

Que, la Gerencia General, disponga que el Gerente Administrativo ordene al Contador
que las informaciones que se efectlia en las Declaraciones Juradas de Impuesto a la
Renta Mensuales y Anuales, concuerde con los saldos de los libros contables, en
especial del crédito al impuesto a la renta de tercera categoria

EN PROCESO

Se recomienda que la Gerencia General elabore un informe para sustentar al
Directorio, la viabilidad de la reestructuracién de la organizacion de EPS. EMAPICA
S.A. afin de hacerle ineficiente, reducir costos innecesarios y hacer de la empresa una
empresa rentable

PENDIENTE

10

Se recomienda que la Gerencia General, contrate a un especialista en saneamiento
legal de predios -con experiencia verificada- para que regularice la documentacién de
los terrenos y de las edificaciones de propiedad de EPS. EMAPICA S.A., que fueron
aportados por las Municipalidades accionistas y los registre en el Registro de
Propiedad de Inmueble de los Registros Publicos de Ica

ENPROCESO

11

Se recomienda que la Gerencia General solicite al Gobiemo Regional de Ica, la
documentacion que sustente el proceso constructivo de la obra Laguna de
Estabilizacion Primarias y Secundarias de Palpa, asi como de la Liquidacion Final de
la Obra; y solicite un informe a la Gerencia Técnica, respecto si la documentacion
técnica es completa y Financiera se encuentra completa

EN PROCESC

12

Se recomienda a la Gerencia General, apruebe la contratacion del personal técnico de
apoyo para la Gerencia Técnica para la preparacion de la Liquidacion Financiera de
las Obras, considerando que la normativa establecida para la ejecucion de obras por
administracion directa establece el plazo de 30 dias de la fecha de la suscripcion del
Acta de Recepcion de la Obra, para la entrega de Liquidacion Final

ENPROCESO

'S

EXAMEN ESPECIAL ALAEPS
EMAPICA, PERIODO ENERO
2002 A JUNIO 2003

[53249-2005-1-C820-CG/ZC

Auditoria
Financiera

Al gerente general de la EPS. EMAPICA S.A.
Disponga y cautele que las unidades organicas de la EPS. EMAPICA SA.
Implementen las recomendaciones de control interno que se encuentran pendientes.

PENDIENTE

Al gerente general de la EPS. EMAPICA S A.

Disponga el disefio y ejecucion de un programa eficaz de cobranza, incluyendo el
procedimiento coactivo a los deudores morasos con antigliedad mayor a doce meses
asi como para la deteccion y aplicacion de sanciones y denuncias penales
correspondientes contra usuarios morosos que irregularmente se proveen de agua
mediante conexiones 0 reconexiones clandestinas.

ENPROCESO

Al gerente general de la EPS. EMAPICA S.A.

Disponga se efectué¢ una Revision de las facturaciones de los usuarios cuyos
medidores se encuentren inoperativos, fundamentalmente de los principales
contribuyentes, para determinar el monto dgjado de facturar en funcién al consumo

ENPROCESO




N? DEL INFORME DE AUDITORIA

TIPO DE INFORME
DE AUDITORIA

N° DE
RECOMENDACION

RECOMENDACION

ESTADO DE LA
RECOMENDACION

promedio de los ltimos seis meses, de tal forma que permita regularizar la cobranza
de los volimenes de agua no facturadas.

1

Al gerente general de la EPS. EMAPICA S.A.

Dispongay cautele, el desarrollo y ejecucion de un "plan de operacién y mantenimiento
de las redes de distribucion', tendente a eliminar la corrosion e incrustaciones, cambio
de accesorios de fierro fundido en mal estado tales como: valvulas, cruces, tees,
hidrantes, vastagos, entre otros. Asimismo, la formulacién de un plano de replanteo de
la distribucion en las presiones de la red que permitan alcanzar los estandares minimos
en la presion de la distribucion del agua.

EN PROCESO

13

Al gerente general de la EPS. EMAPICA S.A.

Disponga la revision legal del convenio que se hubiese celebrado con los propietarios
de los terrenos en donde se encuentran las lagunas de oxidacién de angostura limén
para establecer la conveniencia de los términos y condiciones que se hubiesen
pactado, referidas en particular al destino y precio de venta de las aguas tratadas.

PENDIENTE

14

Al gerente general de la EPS. EMAPICA S.A.

Disponga la ejecucion de un "programa integral de control de calidad" que permita
reducir los niveles de concentracion de hierro y manganeso asi como equilibrar los
niveles de cloro en las redes de acuerdo con estandares recomendados por la
SUNASS. Dicho programa debera incluir Iz definicién de puntos de control de calidad
(nivel de cloro y purgas) a la salida de los pozos, reservorios y en la red permitiendo
contar con indicadores representativos sobre la calidad de agua producida y entregada
a los usuarios asi como parametros estadisticos para una dosificacion efectiva de
cloro.

PENDIENTE

15

Al gerente general de la EPS. EMAPICA S.A.

Disponga los tramites correspondientes a fin de recuperar por la via administrativa la
suma de s/. 8 513,48, correspondiente a los gastos incurridos por la inutilizacion de los
celulares que con servicio activo y contrato vigente, fueron remitidos al almacén, y
fueron reemplazados por equipos nextell. De no ser factible coordinar con la oficina de
asesoria juridica para la ejecucion de las acciones legales pertinentes.

EN PROCESO

18

Al gerente general de la EPS. EMAPICA S.A.

Disponga el inicio de las acciones administrativas y/o legales correspondientes, para
el recupero de los viaticos otorgados a ex directores, que alin no han rendido cuenta
de los vigticos recibidos, de conformidad a la directiva aprobada,

ENPROCESO

19

Al gerente general de la EPS. EMAPICA S.A.

Disponga los tramites correspondientes a fin de recuperar por la via administrativa, la
suma de s/. 6 364,92, por la pérdida de tres impresoras laser hp nuevas, originada
por la inadecuada gestion del ex gerente general quien pesar de que la empresa
proveedora daba la opcion de remitidas a la entidad sin un costo adicienal, las remitié

EN PROCESO




de los titulares que alin se encuentran en proceso de reconocimiento

N DEL INFORME DE AUDITORIA Bmeananid S RECOMENDACION e
via una empresa particular, sin que estas llegaran a su destino final. De no ser factible
coordinar con la oficina de asesoria juridica para la ejecucion de las acciones legales
pertinentes.
EXAMEN ESPECIAL
"EJECUCION DE LOS Disponer a la Gerencia Técnica - Sub Gerencia de Estudios y Obras, que se regularice
PROYECTOS DE INVERSION la revision y visacion de los expedientes técnicos, correspondiente a las obras
EFECTUADOS POR LA EPS 8 ejecutadas, bajo la modalidad por administracion directa, en los periodos 2004-2005, PENDIENTE
EMAPICA S.A.
002-2006-2-4541
Disponer que la Gerencia de Administracién coordine e implemente con las areas
correspondientes, procedimientos que fortalezcan el control interno en lo que respecta
‘ ala verificacion del cumplimiento de los contratos suscritos por algquiler de maguinaria, PENDIENTE
mediante los partes diarios de trabajo que forma parte de la documentacion
sustentatoria de la labor realizada.
EXAMEN ESPECIAL "AL Disponer que la Gerencia de Administracion coordine con la Oficina de Logistica el
PROCESO DE 3 cumplimiento del proceso de seleccion correspondiente, para la adquisicion de PENDIENTE
ADQUISICIONES DE BIENES "Combustible, lubricantes, carburantes derivados del petroleo’ cuyo monto esta
Y SERVICIOS EN FORMA considerado en el Plan Anual de Adquisiciones que se aprueba anualmente.
INTEGRADA, PERIODO 2005.
003-2006-2-4541 Coordinar con la Gerencia de Administracion y la Oficina de Presupuesto, la
designacion de una partida para asegurar el ambiente del Almacén Central, cuyo cerco |
4 perimetrico no ofrece la més minima seguridad para los bienes de la EPS EMAPICA PENDIENTE
S.A.
Que la Gerencia de Administracién debe coordinar la realizacion de una impieza 4l
entorno de los ambientes del Almacén Central.
Encargar ala Gerencia General, la contratacién de un Especialista para el saneamiento
1 fisico de los bienes inmuebles, en coordinacién con las oficinas de Cantrol Patrimonial ENPROCESO
y Asesoria Legal de la Empresa.
Encargar a la Gerencia General la regularizacion del monto del Capital Social seglin
Informe Largo al periodo 2005 . 2 registro contable y escritura plblica; en coordinacién con las oficinas de Contabilidad PENDIENTE
(Acosta y Asociados) Auditoria y Asesoria Legal
e, Financiera Encargar a la Gerencia General, la contratacién de un Especialista para regularizar Ia
¥7,%.003-2006-1-0100 3 situacion tributaria de la Entidad y obtener la devolucién de los importes pagados en PENDIENTE
exceso ala SUNAT
5 Encargar ala Gerencia General y Gerencia Comercial, proceder a la identificacien total EN PROCESO




informe al Directorio para que agote el esclarecimiento y reconocimiento de la deuda
de S/. 263,727 por parte de la Municipalidad, asi como de la devolucion a EMAPICA.

7 TIPO DE INFORME N° DE ESTADO DE LA
V- oEE NEORiE BEAUDICR DE AUDITORIA | RECOMENDACION AEROMENDEON RECOMENDACION
Encargar a la Gerencia General y Gerencia de Administracion la compra y legalizacion N
6 notarial del Registro Matricula de Acciones PENDIENTE
Se recomienda que el Titular de la Entidad, haga un seguimiento de Ia implementacion
! de las recomendaciones expuestas en el Memorandum de Control Interno. PENDEINTE
"EXAMEN ESPECIAL AL
PROCESO DE Disponer que el Gerente General en coordinacion con el Asesor Legal, gestionen la
ADQUISICIONES DE BIENES Examen formalizacion de transferencia - Aporte de Capital, mediante la suscripcion de laMinuta
Y SERVICIOS EN FORMA Espacial 2 por Ia Municipalidad Provincial de Ica y la EPS EMAPICA S A ; con el cual se obtenga PENDIENTE
INTEGRAL; PERIODO 2006 la titularidad del predio ubicado en la calle Castrovirreyna N°487 - Ica.
003-2007-2.4541
mmﬂp__ﬂ_.wﬂmwoﬁ,__m M_Ww Disponer que el Gerente General coordine con el Gerente Técnico y el Jefe de Control
PRESTACION DEL SERVICIO Examen de Calidad, la necesidad de contar con un especialista para realizar una evaluacion a EN
QUE SE OTORGA A LOS Especial Z la calidad del agua de los pozos de la EPS EMAPICA S.A.; que comprenda aspectos PENDIENTE
USUARIOS. PERIODO 2007" técnicos y los métodos para la reduccion de concentracion en los parametros que han
’ sobrepasado los Limites Maximos Permisibles,
001-2008-2-04541
EXAMEN ESPECIAL:
EVALUACION A LA
EJEGUCION DE LOS Examen Disponer que el Gerente General coordine con el Gerente Técnico, para realizar las
PROYECTOS DE INVERSION, : 9 _ ] . i . PENDIENTE
Especial acciones necesarias que permitan obtener la liquidacion técnica-financiera de las obras
PERIODO 2007 : _ p ; }
ejecutadas por Convenio con el Programa "A Trabajar Urbano",
002-2008-2-4541
Se recomienda a la Gerencia General que solicite al Alcalde de Ia Municipalidad
Provincial de Ica que disponga la conciliacion de los dineros entregados a la
“INFORME LARGO 2 Municipalidad por S/. 283,727 entre los afios 1994 al 2001 que se encuentran PENDIENTE
EJERCICIO 2006 (CAMACHO- Bl pendientes de devolucion al 31Dic.2006 en la Cuenta 161 Préstamos por cobrar en
MAYQ Y ASOCIADOS) AunliRng libros de EMAPICA. Que, solicite a la vez al titular de la Municipalidad que disponga
. Financiera la devolucion de la referida suma de S/. 263,727,
E..wv., 003-2008-2-4541 Se recomienda a la Gerencia General que en el caso que no haya sido favorable su
< 3 gestion ante la Municipalidad Provincial de Ica, referida en la recomendacion anterior, PENDIENTE




N° DEL INFORME DE AUDITORIA

TIPO DE INFORME
DE AUDITORIA

N° DE
RECOMENDACION

RECOMENDACION

ESTADO DELA
RECOMENDACION

Se recomienda que la Gerencia General disponga a la Gerencia de Administracion y
Finanzas que ordene al responsable de la Oficina de Logistica llevar un Expediente de
Proceso de Seleccion para cada uno de los proceso, (ue se encuentren debidamente
archivados, foliados y custodiado, que contenga toda la documentacion sustentatoria
del proceso de seleccion desde su requerimiento hasta el otorgamiento de la Buena
Pro y la suscripcién del Contrato

PENDIENTE

Se recomienda que la Gerencia General disponga a la Gerencia de Administracion y
Finanzas que ordene al responsable de la Oficina de Logistica en mantener el Plan
Anual de Adquisiciones y Contrataciones de EMAPICA con su respectiva Resolucion
de aprobacion y las corespondientes modificaciones efectuadas en el afio,
debidamente archivadas.

PENDIENTE

Se recomienda que la Gerencia General disponga a la Gerencia Técnica que ordene
al Sub Gerente de Estudios y Obras, verificar previo a su elaboracién, que los
expedientes se encuentren completo, entre otros debera contener con Calendario de
valorizacién de avance de obra, Calendario de adquisicion de materiales, Calendario
de alquiler de equipo, Programacion PERT/CPM, mefrados de obra debidamente
sustentadoes, sin inconsistencias en las especificaciones técnicas y en las partidas del
valor referencial, etc.

PENDIENTE

Se recomienda que la Gerencia general disponga a la gerencia Técnica que ordene al
Sub Gerente de Estudios y Obras, verificar que se mantengan archivos debidamente
ordenados de toda la documentacion sustentatoria del proceso constructivo o de
ejecucion de obra, con sus respectivos certificados de control de calidad y de pruebas
de laboratorio, planos de replanteo e informe de la supervision, asi como de las
Liquidacion Final de cada una de las obras gjecutadas, la misma que debe ser
completa

PENDIENTE

EXAMEN A LA INFORMACION

PRESUPUESTAL

004-2008-3-0459

Auditoria
Financiera

Que el Gerente General, conjuntamente con el Jefe de Planificacion y Presupuesto,
en coordinacion con el Gerente Técnico y el Gerente de Administracion y Finanzas
adopten las acciones necesarias y oportunas conducentes a que las metas del
programa de Inversiones se efectien de acuerdo a lo programado teniendo en cuenta
que los mismos, son los responsables directos segn lo establece el articulo 30 de Ia
directiva para la ejecucion del presupueste de las entidades de tratamiento empresarial

PENDIENTE

Que el Gerente General disponga al Jefe de Planificacion y Presupuesto y al Gerente
Técnico, para que se considere en el Presupuesto Institucional de inversiones que se
prevé ejecutar, priorizando y siempre que cuenten con estudios de pre inversion
aprobados o con declaratoria de viabilidad de acuerdo a lo establecido por la Ley N°
27293 Ley del Sistema Nagional de Inversion Pablica.

PENDIENTE




N° DEL INFORME DE AUDITORIA e i L RECOMENDACION wmwwpmmwmmw,_
Que el Gerente General en lo sucesivo realice las acciones correspondientes, para que
2 las adquisiciones de bienes, la contratacion de servicios y la ejecucion de obras a PENDIENTE
realizarse mediante la exoneracion a procesos de seleccion, se informe al Presidente
del Directorio y sean aprobados por Acuerdo de Directorio.
Que el Gerente General, el Gerente Técnico y el Asesor Legal, realicen las
4 coordinaciones y acciones necesarias para la culminacion y entrega de las obras que PENDIENTE
"CONTROL A LAS se vienen ejecutando con los Consorcio Manzanilla, San Joaguin y Parcona,
EXONERACIONES A LOS
PROCESOS DE SELECCION, Examen
PERIODO ENERO 2007 - Especial 5 Que el Asesor Legal realice las acciones correspondientes, en lo que respecta al PENDIENTE
DICIEMBRE 2008" incumplimiento de los Contratos suscritos entre la EPS EMAPICA S.A. ylos Consorcios
Manzanilla, San Joaquin y Parcona; para la ejecucion de obras.
001-2009-2-4541
Que en cada oportunidad que se requiera de una exoneracién a procesos de seleccidn;
el Gerente General debe designar al funcionario o 4rea responsable de cumplir con las
formalidades de los procedimientos no sujetos a procesos de seleccion, establecido
6 en la Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado. PENDIENTE
Que el Gerente Administrativo, evalle y coordine con el Jefe de Logistica, consignar
EXAMEN ESPECIAL: 5 en el Plan Anual de Adquisiciones de la EPS EMAPICA S.A., el proceso de seleccion PENDIENTE
PROCESOS DE SELECCION correspondiente para la adquisicion anual de combustible: de tal manera que se
PARA LA ADQUISICION DE ejecute y fomente la mas amplia y objetiva e imparcial concurrencia, pluralidad y
BIENES, SERVICIOS Y Examen participacion de postores potenciales.
OBRAS EN FORMA Especial Que los bienes, servicios y obras que se van a adquirir o contratar, cuenten con el
INTEGRAL, 2007-2008" requerimiento formulado por el rea usuaria; y que el derecho al pago se genere luego
3 de haberse dado la conformidad por parte del funcionario responsable del area usuaria, PENDIENTE

002-2009-2-4541

quién debera verificar el cumplimiento de las condiciones contractuales; en
concordancia con la Ley y el Reglamento de Contrataciones del Estado

13




N° DEL INFORME DE AUDITORIA

TIPO DE INFORME
DE AUDITORIA

N° DE
RECOMENDACION

RECOMENDACION

ESTADO DELA
RECOMENDACION

Que el Gerente General, en coordinacién con el Gerente Administrativo y el Asesor
Legal de la EPS EMAPICA S.A., realicen las acciones necesarias ante el Directorio y
la Municipalidad Provincial de Ica, para que se cumpla con el objeto del contrato, en lo
que respecta al Saneamiento Patrimonial de Inmuebles y Bienes de la EPS EMAPICA
S.A.; teniendo en cuenta el tiempo transcurrido y habiéndose cancelado $/.33,982.22
n.s. al Ing. Oscar José Consiglieri Bobadilla, por la suscripcion de tres (03) contratos
que suman un total de $/.59,120.00 n.s

EN PROCESO

AUDITORIA FINANCIERA-
PRESUPUESTAL:
EVALUACION A LAS OBRAS
EJECUTADAS POR
RECURSOS PROPIOS,
CONVENIOS Y DONACIONES

003-2009-3-0459

Auditoria
Financiera

Que el Gerente Técnico y el sub Gerente de Estudios y Obras verifiquen la evaluacion
del expediente técnico de las obra - Construccion de un reservorio elevado en el Local
Central de la EPS. EMAPICA S.A.- y de las obras a realizar por contrata.

PENDIENTE

Que el Gerente Tecnico, el Sub Gerente de Estudios y Obras e el Supervisor de la obra
-Construccion de un Reservorio Elevado en el Local Central de las EPS. EMAPICA
S.A-, verifiquen que el cuaderno de obra se utilice de acuerdo a la normativa
correspondiente; durante la ejecucion de la obra

EN PROCESO

Que la Gerencia Técnica en coordinacion con la Oficina de Asesoria Legal, regularice
la parte contractual en lo que respecta a la permanencia en obra del Ing. Residente de
la obra Construccion de un Reservorio Elevado en el Local Central de la EPS.
EMAPICA S.A.

EN PROCESO

Que el Gerente Técnico en coordinacion con el Sub Gerente de Estudios y Obras;
soliciten al contretista el cargo legalizado de los documentos por el cual hace entrega
ala EPS. EMAPICA S.A., los reportes del laboratorio respecto al disefio de mezcla y
ensayo de rotura de probeta de concreto; correspondiente a la ejecucion de la obra
Construccion de un Reservorio Elevado en el Local Central o de la EPS. EMAPICA.,
SA.

PENDIENTE

Que la Gerencia Técnica y Sub Gerente de Estudios y Obras, realicen las acciones
necesarias para la designacion del Ing. Supervisor de las obras a ejecutar, de tal
manera que participe desde el inicio de la ejecucion de la obra.

EN PROCESO

14




N° DEL INFORME DE AUDITORIA

TIPO DE INFORME
DE AUDITORIA

N° DE
RECOMENDACION

RECOMENDACION

ESTADO DELA
RECOMENDACION

Que el Gerente Técnico y el Sub Gerente de Estudios y Obras y el supervisor, realicen
el seguimiento para requerir al contratista el cuaderno de obra en original, de las obra
Construccion de un Reservorio Elevados en el Local Central de laEPS. EMAPICA S.A.

EN PROCESQ

Que el Gerente Técnico y el Sub Gerente de Estudios y Obras, realicen las acciones
necesarias, para evitar la demora en la aprobacion del reemplazo de un Ingeniero
Residente,

EN PROCESO

Que el Gerente Técnico y el Sub Gerente de Estudios y Obras, deben realizar el
seguimiento, para verificar el cumplimiento del ing. Supervisor de la Obra Construccion
de un Reservorio Elevado en el local Central de la EPS. EMAPICA S.A. en presentar
los informes mensuales; en donde se indique el avance de la obra, las limitaciones, los
hechos ocurridos, las recomendaciones para superarlas y otros; en concordancia con
el contrato suscrito.

EN PROCESO

10

Que el Gerente Técnico y Sub Gerente de estudios y obras, deben requerir al
contratista una copia legalizada de los cargos del tramites para el pago de
valorizaciones, multas, reintegros y otros relacionados a la obra Construccion de un
Reservorio Elevado en el Local Central de Ja EPS EMAPICA SA.; los cuales fueron
presentados a la EPS. EMAPICA S.A.

EN PROCESO

"

Que fa Sub Gerencia de Estudios y obras en coordinacion con el Supervisor de la obra
Construccion de un Reservorio Elevado en el Local Cantral de laEPS. EMAPICA S.A.,

ENPROCESO




N° DEL INFORME DE AUDITORIA

TIPO DE INFORME
DE AUDITORIA

N° DE
RECOMENDACION

RECOMENDACION

ESTADO DE LA
RECOMENDACION

K

realicen las deducciones en la aprobacién de multas por la demora del pago de
valorizaciones; en donde no se ha tenido en cuenta la fecha de presentacion en
concordancia con el contrato suscrito entre la EPS, EMAPICA S.A. y el Contratista -
Consorcio Sy O COVANOR,

.

13

Que el Gerente Técnico y Sub Gerente de Estudios y Obras, deben mantener en la
EPS EMAPICA S.A., un archivo con toda la documentacion relacionada a la obra
Construccion de un Reservorio en el local Central de |a EPS. EMAPICA S.A. y por
consiguiente de las obras que se ejecute posteriormente.

EN PROCESO

14

En coordinacion con el Gerente Técnico, Sub Gerente de Estudios y Obras, supervisor
y el Asesor Legal; se realicen las acciones necesarias para culminar con la Obra
Construccion de un Reservorio Elevado en el Local Central de laEPS, EMAPICA. S.A.

PENDIENTE

15

Inhabilitar al supervisor de la obra construccion de un Reservorio Elevado en el Local
central de la EPS. EMAPICA S.A., por dos afios para contratar con la EPS, EMAPICA
S.A.; de confiarse el cumplimiento de la Clausula Novena de contrato suscrito

PENDIENTE

INFORME LARGO DEL
EXAMEN ESPECIAL A LA
INFORMACIN
PRESUPUESTARIA
EJERCICIO 2008

11-2009-3-0459

Auditoria
Financiera

Al Gerente General: Que los cambios gerenciales que en alguna oportunidad sean
necesarios realizar, debera sustentar adecuadamente los motivos del cambio y el
reemplazante tiene que reunir mayor o igual idoneidad para el cargo que el saliente, a
fin que se mantenga en el cargo por periodos indefinidos y no se les vuelva a
reemplazar a los pocos meses, resultando que se pierda la responsabilidad funcional
del cargo.

PENDIENTE

AUDITORIA FINANCIERA-
PRESUPUESTAL: INFORME
LARGO EJERCICIOS 2007
2008

Auditoria
Financiera

Que la Gerencia General disponga a la Gerencia de Administracién que ordene al Jefe
de Logistica que a través del Jefe de Almacén se lleve el control mediante bindcard y
kardex de los materiales de construccion adquiridos para la ejecucion de obras por
administracion directa, o se responsabilice de |a veracidad de su contenido en el caso
Que se delegue a personal de apoyo.

PENDIENTE

Que la Gerencia General disponga a la Gerencia de Administracion que ordene al Jefe
de Logistica para que se responsabilice que se emitan las correspondientes PECOSAS
0 Notas de Salida de Aimacén por cada entrega de materiales solicitado mediante
Requerimiento por el Ingeniero Residente de Obra,

PENDIENTE

Que la Gerencia General disponga a la Gerencia de Administracion que ordene al Jefe
de Logistica para que se responsabilice del adecuado archivo de la documentacion de
las PECOSA emitidas o Notas de Salida de Almacén, Requerimientos de materiales,
por cada una de las obras.

PENDIENTE

Que la Gerencia General disponga a la Gerencia de Administracion que ordene al Jefe
de Contabilidad, que lleve el control contable de los materiales de construccion para
gjecucion de obras por administracion directa, desde su adquisicion, verificando el
ingreso al almacén, cada una de las salidas que se efectlen para la obra sustentada

EN RPOCESO

g i



N° DEL INFORME DE AUDITORIA

TIPO DE INFORME
DE AUDITORIA

N° DE
RECOMENDACION

RECOMENDACION

ESTADO DE LA
RECOMENDACION

con las correspondientes PECOSAS o Notas de Salida de Aimacén y Requerimientos,
asi como el control del saldo del stock, sustentado mediante inventario fisico,

Que la Gerencia General disponga a la Gerencia Técnica que lleve por cada una de
las obras que se han ejecutado, como de las que se encuentran en gjecucion el archivo
correspondiente con toda la documentacion sustentatoria de la ejecucion de la obra, a
fin que permita verificar la valorizacion del avance de obra, el adecuado proceso
constructivo, los informes de supervision, las pruebas de laboratorio y de calidad de
los materiales, planos de replanteo, metrados de la ejecucion, cuademo de obra,
Resolucion de designacion del Residente de Obra y del Supervisor, Expediente
Técnico, Resolucion de aprobacion del Expediente Técnico, etc.

EN PROCESO

10

OTROS ASPECTOS DE IMPORTANCIA 7.2.3Que el Directorio, adopte el acuerdo de
no ejercer funciones ejecutivas en EPS. EMAPICA S.A., en donde se desempenfan
como Directores -como las desempefiadas que usurpando las funciones del Gerente
General ha removido a Gerentes de Area, como a Jefes de las distintas Oficinas-, afin
de que no transgreda lo normado en el Estatuto social, asi como lo dispuesto en el
MOF en el numeral 2.1.2. Directorio -Funcién General,

PENDIENTE

EXAMEN ESPECIAL AL AREA
DE LOGISTICA, PERIODO
2009

001-2010-2-04541

Examen
Especial

Que el Gerente General, Gerente de Administracion y el Jefe de Logistica, realicen las
acciones necesarias y efectivas para el cumplimiento del procedimiento de los
Procesos de Seleccion correspondientes; en concordancia con la Ley de
Contrataciones del Estado, el Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado yel
Plan Anual de adquisiciones y Contrataciones de la EPS EMAPICA S.A.

PENDIENTE

Que el Gerente General, coordine con el Jefe de Planificacion y Presupuesto, para que
realice una evaluacion y afectacion presupuestal a la documentacién sustentatoria
presentada en la rendicion de los anticipos otorgados, por la suma de S/, 234,467.12
n.s.; en concordancia con el Anexo N° 3.

PENDIENTE

Que el Gerente Administrativo ordene y verifique, que el Jefe de Recursos Financieros
contrele los egresos de los recursos financieros y que verifique la informacion requerida
para disponer su procesamiento (conformidad del &rea usuaria); en concordancia con
la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

EN PROCESO

Que a la brevedad, el Gerente General en coordinacidn con el Gerente Administrativo
y el Asesor Legal de la empresa, realicen las acciones administrativas y/o legales de
ser el caso, para que los anticipos otorgados a los funcionarios comprendidos en el

ENPROCESO

17




N° DEL INFORME DE AUDITORIA

TIPO DE INFORME
DE AUDITORIA

N° DE
RECOMENDACION

RECOMENDACION

ESTADO DE LA
RECOMENDACION

Anexo N° 4, sean rendidos mediante los comprobantes respectivos y/o la devolucion
correspondiente; de tal manera que no se ocasione un perjuicio econdmico para la
EPS EMAPICA S.A,, teniendo en cuenta el tiempo transcurrido.

Que el Gerente Administrativo ordene y verifique, que el Jefe de Logistica como
integrante del Comité Especial Permanente coordine y realice las acciones
correspondientes para el cumplimiento de la publicacion de las convocatorias de
adjudicaciones de Menor Cuantia en el SEACE; concordante con la Ley de
Contrataciones del Estado y su Reglamento.

PENDIENTE

Que el Gerente Administrativo ordene y verifique que el jefe de Logistica, como
integrante del Comité Especial Permanente, coordine y realice las acciones
respectivas para el cumplimiento de los procesos de seleccidn correspondientes,
evitando el fraccionamiento de la contratacion y tener la conformidad del area usuaria
que corresponde, para que se genere el derecho al pago del contratista; en
concordancia con la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

PENDIENTE

INFORME LARGO DE LA
EMPRESA MUNICIPAL DE
AGUA POTABLEY
ALCANTARILLADO DE ICA -
EPS EMAPICA S.A.

023-2011-3-0392

Auditoria
Financiera

Disponga que el Gerente General y sus jefaturas asuman el compromiso de efectuar
un adecuado manejo empresarial con el fin de reducir el porcentaje del agua no
contabilizada, para lo cual deberd aplicar una politica agresiva de colocar los
micromedidores, fiscalizar el consumo clandestino de agua, mantenimiento y
reparacion de las redes de distribucion de agua; a fin de rebajar el porcentaje de agua
no contabilizada que al 31.DIC.2010 asciende a 41.21% del agua potable producida.

EN PROCESO

Disponga que el Organo de Control de EMAPICA S.A., efectué un Examen Especial,
a las entregas a rendir otorgadas desde el afio 2007 que al 31.DIC.2010 ascienden a
S/. 3 245 575, considerando nuestras conclusiones de auditoria al citado rubro, a fin
de determinar las responsabilidades civiles y/o penales que hubiere lugar. Asimismo,
que el Gerente de Administracion y Finanzas prepare los expedientes con la
documentacion adicional a ser remitido al Jefe de la Oficina de Asesoria Juridica, a fin
de ampliar la denuncia interpuesta en el Tercer Despacho de Investigacion de la
Fiscalia Provincial Penal Corporativa del Ministerio Plblico de Ica (Caso N° 3556-
2010), efectuadas por terceras personas.

PENDIENTE

Disponga que el Gerente de Administracion y Finanzas coordine con el Gerente
Técnico, para que remitan a la Oficina de Control Institucional de EMAPICA S. A., Ia
documentacién autenticada relacionada a la ejecucion de la obra "Rehabilitacion
integral de las redes de agua potable y alcantarillado de San Joaquin, 1, 2 v 3 etapa
de la ciudad de Ica", ejecutada por el Contratista "Consorcio San Joaquin', para que
meritle efectuar un Examen Especial a efectos de determinar las responsabilidades
de los ex y actuales funcionarios por haber omitido gestionar el acto resolutivo que
declara procedente o improcedente la ampliacion de plazo solicitado, situacién que ha
generado un riesgo potencial de perjuicio econémico para la entidad por S/. 531 224,
al haber planteado el contratista en la Liquidacion de Obra pagos de mayores gastos

EN PROCESO

18
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|

generales y resarcimiento por dafios y perjuicios, entre otros por la ampliacion de 345
dias de plazo

Al designar a los funcionarios de la EPS EMAPICA S.A., tome en consideracién queel
perfil del profesional cumplan con los requisitos minimos para cubrir el puesto que
senala el Manual de Organizacion y Funciones - MOF: a fin de que el puesto sea
cubierto por profesionales competentes que tengan educacion superior, capacitacion
adicional y experiencia comprobada.

PENDIENTE

El hecho de no efectuar el descuento del prestamo otorgado a la empresa CIESA
Contratistas Generales SAC por S/. 66 725, correspondiente al adelanto de la
valorizacion N° 03 otorgado por la EPS EMAPICA SA. el 31.DIC.2009; y de efectuar
el extomo de esta cuenta por cobrar a la cuenta de Otras Cuentas por Pagar el
31.DIC.2010 sin justificacion alguna, disponer: a) Aplicar las sanciones a los
funcionarios competentes que omitieron efectuar el descuento del préstamo otorgado.
b) Disponer que el Gerente de Administracion y Finanzas, instruya al Jefe de la
Oficina de Contabilidad General, Costos y Control Patrimonial para que efectué la
regularizacion del extorno indebido efectuado el 31.DIC.2010.

EN PROCESO

Efectué las gestiones ante el Gobierno Regional y la Municipalidad Provincial de Ica,
para impulsar la ejecucion del proyecto de inversion para el "Mejoramiento y
Ampliacion el Sistema de Tratamiento de Aguas Residuales de la Planta Cachiche -
Ciudad de Ica, SNIP N° 142852"; a fin de reducir la contaminacion del medio ambiente
que originan las plantas de tratamiento de aguas residuales de Cachiche.

EN PROCESO

11

Efectle las gestiones ante la Oficina de Planificacion, Presupuesto y Desarrollo
Empresarial, para que considere los recursos financieros necesarios para el
saneamiento de los inmuebles donde funcionan las oficinas de la Sede Central y las
infraestructuras sanitarias que se encuentran en la Municipalidad Provincial de Palpa
y en las Municipalidades Distritales de Parcona y Los Aquijes; a fin de poder demostrar
su propiedad, y ser considerado dentro del patrimonio de la institucion y por ende en
el margesi de bienes inmuebles.

PENDIENTE

12

Proceda a ubicar y/o solicitar copia de los certificados de acciones emitidos en afios
anteriores a las Municipalidades Provinciales de Ica y Palpa y las Municipalidades
Distritales de Parcona y Los Aquijes que son accionistas de la EPS EMAPICA S.A.
para regularizar la transcripcion en el Libro de Acciones de la Empresg; a fin de
demostrar el porcentaje de participacion de las Municipalidades accionistas.

PENDIENTE

EXAMEN ESPECIAL:
REHABILITACION DE REDES

Al Gerente General de la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ica
Sociedad Andnima - EPS EMAPICA S.A.

EN PROCESO
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DEAGUA Y

ALCANTARILLADO DE

MANZANILLA Y BOTIJERIA-

ICA

076-2011-1-L555

Disponer que en el marco de las normas legales vigentes, se formulen y aprueben
normas internas orientadas a fortalecer los mecanismos de control, garantizando que
los pagos que realiza EMAPICA S.A., en contratos de ejecucion de obras, cuenten con
los sustentos y vistos de los responsables de obra. Control Que considera cualquier
estado de la obra, incluyendo la intervencion econémica a cargo de la entidad y en
estricta aplicacion de la normativa aplicable, con Ia finalidad de conducir y culminar
convenientemente la ejecucion de los trabajos

Al gerente general de la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ica
Sociedad Anénima - EPS EMAPICA SA
disponer las acciones necesarias a fin de emitir a la brevedad directivas internas y
procedimientos para la tramitacion, criterios de evaluacion y aprobacién de
ampliaciones de plazo, que oriente y defina los niveles de responsabilidad de los
funcionarios y servidores intervinientes en estos procesos, con la finalidad de
uniformizar el accionar de la gerencia técnica, en el marco de la normativa nacional
aplicable.

EN PROCESO

Al gerente general de la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ica
Sociedad Anonima - EPS EMAPICA S.A.
disponer las acciones administrativas que permitan el resarcimiento de la multa que se
dejo de aplicar al contratista ascendente a s/. 425 216.086, por incumplimiento de sus
obligaciones contractuales, y de ser necesario, por los gastos generales que se
pudieran reconocer en el futuro, respecto a las ampliaciones de plazo n.% 02y 03. De
no ser procedente, disponer el inicio de las acciones legales respectivas para repetir
contra los funcionarios y servidores responsables, encargades de administrar el
contrato de la obra, el monto del perjuicio econdmico ocasionado a la entidad.

EN PROCESO

Al gerente general de la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ica
Sociedad Anénima - EPS EMAPICA S.A En cuanto a diversos trabajos ejecutados,
realizar;

respecto a la "rotura y reposicion de veredas"; agotar las acciones que correspondan
para lograr, de ser oportuno, que el contratista subsane los trabajos ejecutados al
margen de s obligacion contractual; de no ser asi, a través de Ia liquidacion recuperar
ylo resarcir al estado del monto pagado en exceso ascendente a s/. 125989,32, y de
ser el caso, iniciar las acciones legales respectivas para repetir contra los funcionarios
y servidores responsables, encargados de administrar el contrato de I obra, el monto
del mayor pago efectuado al contratista. Respecto a la partida "retiro de tuberia CSN

EN PROCESO
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existente’ y "demolicion de buzones existentes"; disponer que se lleve a cabo la
evaluacion técnica del estado en que se encuentra las tuberfas de CSN no retiradas y
los buzones no demolidos, en la red antigua de alcantarillado, a fin de determinar su
retiro o uso. En caso de decidir el retiro de las tuberias y la demolicién de los buzones,
se debera adoptar las acciones NECESARIAS PARA, DE SER OPORTUNO, EXIGIR
AL CONTRATISTA SU EJECUCION; DE OPTAR POR MANTENER LA RED
ANTIGUA, SE DEBERA DESCONTAR AL CONTRATISTA LOS PAGOS
ASCENDENTES A S/ 71 300,65, REALIZADOS por este concepto, y de ser
necesario, iniciar las acciones legales respectivas para repetir contra los funcionarios
y servidores responsables, encargados de administrar el contrato de Ia obra, el monto
irregular efectuado al contratista.

Respecto al cumplimiento de la norma 0s.070; disponer la ejecucion de un disefio de
caida especial en los buzones tal como lo indica la norma os 070 anexo 2 "dispositivo
de caida dentro del buzon" del reglamento nacional de edificaciones, a fin de evitar la
rotura de la canaleta y el posterior socavamiento del solado del buzén.

Disponer que las instancias correspondientes adopten las acciones que permitan
cautelar los intereses de EMAPICA S.A. en el proceso arbitral que ha iniciado el
contratista, al requerir el pago de S/. 318 912,00 por concepto de dafios Y perjuicios
ocasionados por no aplicar la entidad correctamente las clausulas del contrato y la
normativa respectiva. Una vez concluido al gerente general de la empresa municipal
de agua potable y alcantarillado de Ica S.A.- EPS.EMAPICA S.A. este proceso y con
base a lo resuelto se considere que cualquier decision en contra de EMAPICA S.A.,
efectuar el deslinde de responsabilidades de los funcionarios que permitieron
demoras, contraviniendo las normas vigentes que facultaron a la contratista formular
sus reclamos. De encontrarse funcionarios y/o servidores responsables, disponer las
acciones legales que permitan el resarcimiento del pago ascendentes a S/.31891 2,00
por dafios y perjuicios al contratista por demoras en el inicio de la obra.

EN PROCESO

Al gerente general de la empresa municipal de agua potable y alcantarillado de Ica
sociedad anénima - EPS EMAPICA S.A. disponer la preparacion, aprobacian y
difusion, en el mas breve plazo, de directivas, manuales u otros instrumentos de
gestion donde se definan los niveles de responsabilidad del seguimiento y control de
las consideraciones establecidas en los contratos de gjecucion de proyectos, de tal
forma que permitan garantizar el estricto cumplimiento de las clausulas contractuales

EN PROCESO

21
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detectadas y los gastos se enmarquen dentro de lo programado, teniendo en cuenta

it DEL1NboRNE De/UDR O A R oo REREIENDAGION SECe et
y normas aplicables, incidiendo en las obligaciones del contratista de acuerdo a su
propuesta, plazos, sustento de adelantos requeridos, amortizaciones de éstos, pagos
por valorizaciones, presentacion de garantias, ampliaciones de plazo, personal
técnico propuesto e implementacion de planes y programas ofrecidos; en
salvaguarda de los intereses de la entidad; asf como fortalezca las areas encargadas
de la administracion de los contratos de obra, que incluya la capacitacion de personal
en materias afines a las labores que desarrolla.
Al Presidente del Directorio de la EPS.EMAPICA S.A., en concordancia con sus
7 atribuciones: PENDIENTE
Disponga que se comunique a los miembros del directorio, de los resultados del
EXAMEN ESPECIAL A LOS presente informe.
PROCESOS PARA LA Examen
EJECUCION DE OBRAS, Especial 3 Al Gerente General disponer mayor control de la plana de profesionales de la PENDIENTE
PERIODO 2010 EPS.EMAPICA S A, en la conformacion de los integrantes del Comité Especial,
001-2013-2-4541 Al Gerente General disponer las acciones necesarias y/o monitoreo correspondiente,
4 alos integrantes del Comité Especial, en el cumplimiento de lo sefialado en I Leyde PENDIENTE
Contrataciones del Estado y su Reglamento, referente a los Procesos de Seleccian
correspondientes.
EXAMEN ESPECIAL:
OTORGAMIENTO DE Al Presidente del Directorio de la EPS EMAPICA S.A., para que en ejercicio de sus
RECURSOS PUBLICOS, BAJO atribuciones: Disponga que se implementen mecanismos de control para efectos de
LA MODALIDAD DE autorizar las entregas por rendir (anticipos) y su rendicién conforme |a normativa legal
ANTICIPOS OTORGAMIENTO Examen aplicable; siendo necesario revisar y/o actualizar la Directiva n.° 001-2001-
DE RECURSOS PUBLICOS, Especial 4 EPS.EMAPICA SA. CONTROL DE ADELANTOS POR LIQUIDAR; aprobada PENDIENTE
BAJO LA MODALIDAD DE mediante Resolucién de Directorio n.° 011-2001-PD-EPS EMAPICA S.A. de 3 de
ANTICIPOS setiembre del 2001.
002-2014-2-4541
INFORME LARGO DEL Al Presidente del Directorio
EXAMEN ESPECIAL A LA 1 Poner en conocimiento del Directorio el presente Informe a efectos que se adopten los PENDIENTE
INFORMACION acuerdos correspondientes y disponga la implementacion de las recomendaciones.
PRESUPUESTARIA Auditoria Disponer al Jefe de la Oficina de Planificacion y Presupuesto, el monitoreo y control e
_.—...CORRESPONDIENTE AL Finaticicra informe oportunamente a la Alta Direccion de la Empresa las gjecuciones de las
. _,.fwvz,_,m._mmo_n_o 2011 2 partidas Presupuestarias de gastos y los saldos presupuestales a determinadas PENDIENTE
a fechas, a efectos que se adopten los correctivos oportunos a las desviaciones




e~

para una adecuada valorizacion y conciliacion con los registros contables.

o D
\° DEL INFORME DE AUDITORIA e e RECOMENDACION mmmmpmwmmmwz
que esta Oficina es responsable de la coordinacian, recopilacion y remisién de la J
informacion Presupuestaria en forma precisa y oportuna.
Al Presidente del Directorio {7 Poner en conocimiento del Directorio el
f presente Informe a efectos que se adopten los acuerdos correspondientes y disponga PENDIENTE
la implementacién de las recomendaciones
Al Gerente General: 2. Adoptar las acciones al més alto nivel tendentes al
saneamiento de la falta de representatividad legal que viene afectando la gestion
administrativa y normal operatividad de la empresa EMAPICA SA y efectuar el
seguimiento permanente a través del area legal teniendo en cuenta que el proceso
judicial esta pendiente de resolver como es el caso de la Medida Cautelar otorgada
en el expediente N° 642-2007, donde la Empresa EMAPICA ha solicitado se declare
m“M._Mzw__muh.._ wm_._,.ﬂw."n_mbnwrﬂm__” A la caducidad y/o _:m_moﬁmg_ama de la amaam mm_‘:m_mn,_m B_m_n,_m que de amc_ﬂ_mﬁ
INFORMACION procedente conllevaria a que se levante la Inscripcion del Directorio u.am_a_ao por Julio
PRESUPUESTARIA Audlitoris Chavez Céardenas, y %. esta manera pueda inscribirse un nuevo Directorio; para la
CORRESPONDIENTE AL Firahclais normal toma a.m_%o_mazmm a_mo_o:m%m ala mgs_:_m:mo_o: de la mavﬂ_mmm_ y se
EJERCICIO 2012 g resuelva en definitiva las controversias generadas por los miembros del Directorio y PENDIENTE
Funcionarios que formaron parte de los procesos judiciales en que la empresa se ha
017-2014-3-0120 visto inmersa y que ha afectado y viene afectando en lo econdmico administrativo y
social como es el caso que en el periodo 2012, la transferencia de recursos
financieros del Ministerio de Vivienda, Construcgion y Saneamiento por la aprobacion
del Crédito Suplementario hasta por /. 2 500 000. no se llegd a concretar a favor de
EPS EMAPICA SA por falta de representatividad legal y no poder aperturar cuenta
corriente interbancaria, dejando de percibir recursos financieros por un importe de S/.
1538 529 para el mantenimiento de infraestructura sanitaria, Cabe resaltar que la Ley
General de Sociedades - Ley N° 26887, asi como los estatutos de la entidad establecen
los alcances de la representacion asi como la responsabilidad que debera analizarse
una vez concluido los procesos judiciales en los que la empresa se ha visto inmersa.
AL PRESIDENTE DEL DIRECTORIO DE LA EPS EMAPICA SA: Poner en
INFORME LARGO f conocimiento del Directorio el presente Informe, a efectos que se adopten los acuerdos PENDIENTE
ADMINISTRATIVO DE correspondientes.
AUDITORIA DE ACUERDO AL GERENTE GENERAL DE LA EPS EMAPICA SA que en atribucion a sus
CON LAS NORMAS DE facultades disponga: Que se efectuen las coordinaciones al més alto nivel con los
AUDITORIA Auditoria representantes de las Municipalidades accionistas orientados al saneamiento fisico
GUBERNAMENTAL - NAGU Financiera legal de los bienes registrados en la cuenta de "Terrenos y "Edificaciones" y se
1AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011 3 concluya con la formalizacion de la propiedad con la inscripcion en los registros PENDIENTE
LN Y 2012 pUblicos a nombre de la empresa previa asignacion de los recursos financieros
\W,..v necesarios, considerando una inspeccion fisica general de estos bienes patrimoniales
wwo,_m.noz.m.o,_mo asi como su valuacion a través de peritos y/o personal especializado en la materia,
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AL GERENTE GENERAL DE EPS EMAPICA S.A. Que en atribucién de sus facultades
disponga: Considerando toda esta problematica legal que proviene desde el afio 2007,
de falta de representatividad legal del Directorio y de la Gerencia General en la EPS
EMAPICA SA y atendiendo a que existe a la fecha 01 proceso judicial pendiente de
resolver como es el caso de la Medida Cautelar otorgada y donde la Empresa
EMAPICA S.A ha solicitado se declare la caducidad y/o ingjecutabilidad de dicha
medida cautelar, la misma que de resultar procedente conllevaria a que se levante Ia
inscripcion del Directorio presidido por Julio Chévez Cardenas, y de esta manera pueda
inscribirse un nuevo Directorio; sélo nas limitamos a recomendar el seguimiento &
impulso legal permanente a fin de concluir con el saneamiento y se resuelva en
definitiva las controversias generadas por los miembros del Directorio y Funcionarios
que formaron parte de los procesos judiciales.

PENDIENTE

Que el Directorio de EMAPICA S.A, ponga en agenda ante la Junta de Accionistas Ia
atencion urgente orientadas al saneamiento de la empresa que viene, reflejando
perdidas acumuladas significativas por lo que se encuentra pendiente el incremento
por aportacion  y/o capitalizacion de saldos anteriores para cubrir las pérdidas
acumuladas, correspondiendo a los Accionistas y Alta Direccion de la EPS EMAPICA
SA adoptar las decisiones en el mas breve plazo teniendo en cuenta el estado
financiero y situacional de la empresa que se encuentra en situacion irregular por
pérdidas desde varios ejercicios anteriores sin revertir esta situacion.

PENDIENTE

Considerando que a la fecha se mantiene saldos desde periodos anteriores pendientes
de rendicion de cuentas, por parte de servidores y exfuncionarios de la EPS EMAPICA
SA,y que a la fecha se encuentra en proceso judicial en el rgano jurisdiccional
correspondiente, se continlie con las acciones a través de la Oficina de Asesoria
Legal, dandole el impulso y las acciones legales que correspondan, para la
determinacion de responsabilidades y el recupero de los fondos pendientes de
rendicion de cuentas en cautela de los intereses de la entidad.

PENDIENTE

Que el Gerente de Administracion coordine con la Gerencia Técnica, y el Jefe de la
Division de Contabilidad, adopten las acciones orientadas al saneamiento y la
liquidacion técnica y financiera, de las obras culminadas y que se encuentran en
operacion provenientes del ejercicio y ejercicios anteriores, para lo cual se debera
elaborar un cronograma de actividades y fechas para el saneamiento y/o liquidacion
correspondiente, ademés de prestarles el apoyo logistico y econdmico. De otro lado,
con motivo del cierre de cada ejercicio fiscal se debera designar oportunamente una
Comisién Especial, encargado de verificar fisicamente el estado situacional de las
obras, las que deben ser conciliadas con registros contables, efectuando las
regularizaciones que corresponda.

PENDIENTE

Que el Jefe de la Oficina de  Contabilidad tenga mayor diligencia y cuidado en el
registro de las operaciones de la Entidad, méxime si corresponden a ajustes de montos

PENDIENTE

24
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significativos, supervisando que estos cuenten con el debido sustento documentario,
informe técnico y/o autorizacion de la Alta Direccion como soporte de las
regularizaciones y ajustes realizados, asimismo el registro y presentacion de cuentas
de los estados financieros deben estar enmarcadas de acuerdo con la normativa
contable, a efectos de no distorsionar la informacién financiera . Sin perjuicio de lo
comentado se debe proceder a analizar y regularizar las operaciones que fueron
realizadas en el periodo 2012, sin contar con el debido sustento documentario (Informe
técnico) y autorizacion del nivel competente.

Que el Gerente de Administracién y Finanzas efectle permanentemente supervision y
monitoreo de la informacion financiera de la EPS EMAPICA SA verificando que
cuenten con los anlisis contables, sin perjuicio que disponga al Jefe de Contabilidad,
proceda en el presente ejercicio a efectuar y/o complementar los analisis de os saldos
contables que han sido materia de observacion en los gjercicios 2011y 2012y contar
con saldos consistentes que respalden los estados financieros.

PENDIENTE

10

Dar cumplimiento a la normatividad presupuestal y normas de austeridad en el gasto
en cada periodo y que se enmarquen dentro de lo programado asimismo la
contratacion de personal se debe realizar a través del 4rea de persanal siguiendo los
procedimientos de contratacion y control establecidos. De otro lado el Jefe de la Of cina
de Planificacion y Presupuesto, debe efectuar el monitoreo y control de las ejecuciones
de las partidas Presupuestarias de gastos y los saldos presupuestales a determinadas
fechas, informando oportunamente a la Alta Direccién de la Empresa a efectos que se
adopten los correctivos oportunos a las desviaciones detectadas.

PENDIENTE

1

Que la Gerencia de Administracién y Finanzas implemente mecanismos de control y
seguridad de los archivos de Comprobantes de Pago y su documentacion
sustentatoria, en ambientes e instalaciones que rednan las condiciones de seguridad
y resguardo de los mismos, bajo responsabilidad de personal autorizado, Sin perjuicio
de lo comentado la Administracion debe efectuar los pagos mediante el giro nominal
directamente a las personas, entidades y acreedores que corresponda absteniéndose
el personal de la empresa de efectuar canjes o cobranzas por cuenta de terceros que
representa un alo riesgo de control, asimismo se deben agotar las acciones de
ubicacion y/o obtencién de copias a través de terceros de la documentacion faltante
de los periodos 2011 y 2012,

PENDIENTE

INFORME LARGO SOBRE EL
EXAMEN ESPECIAL DE LA
INFORMACION

Auditoria
Financiera

Al Presidente del Directorio 1. Poner en conocimiento del Directorio el presente
Informe a efectos que se adopten los acuerdos correspondientes y disponga la
implementacion de las recomendaciones.

PENDIENTE

Al Gerente General: 3. Adoptar los correctivos y disponga al Jefe de la Oficina de
Planificacion y Presupuesto y &reas administrativas involucradas, efectuar las
coordinaciones administrativas intemas a efectos que efectlen una adecuada
programacion y acciones de supervision y control de los COMpromisos y ejecuciones

PENDIENTE




N° DEL INFORME DE AUDITORIA

TIPO DE INFORME
DE AUDITORIA

N° DE
RECOMENDACION

RECOMENDACION

ESTADO DE LA
RECOMENDACION

presupuestales de las partidas de Gastos y Proyectos de Inversion, monitoreando el
comportamiento de los mismos a fin de verificar que se enmarquen dentro de lo
programado, en caso de variaciones y fluctuaciones importantes informar a la Gerencia
General paralos correctivos necesarios a las desviaciones detectadas, igualmente que
en lo sucesivo sé de cumplimiento al Programa de Inversiones establecidos por la
Empresa de acuerdo con los fines y objetivos previstos ejerciendo una mayor
supervision y monitoreo en su cumplimiento.

AUDITORIA FINANCIERA-
PRESUPUESTAL: INFORME
LARGO ADMINISTRATIVO DE
AUDITORIA

030-2014-3-0120

AL PRESIDENTE DEL DIRECTORIO DE LA EPS EMAPICA S.A. : Poner en
conocimiento del Directorio el presente Informe, a efectos que se adopten los acuerdas
correspondientes

PENDIENTE

Auditoria
Financiera

Al Gerente General de la EPS EMAPICA S.A : Que se adopten las medidas mas
convenientes en cautela de los intereses de EPS EMAPICA SA y efectiien las
coordinacicnes con los Funcionarios del Ministerio de Economiay Finanzas que tiene
a su cargo la administracion de la deuda con la ex UTE FONAVI, a efectos de conciliar
y establecer la real Deuda Indirecta - (Contribuciones Reembolsables), solicitandose
toda la documentacién pertinente aladeudaindirecta conciliandose y determinandose
las reales obligaciones de EMAPICA SA que correspondan, considerando también el
acogimiento a la Ley N° 28870 "Ley para optimizar la Gestion de las EPS', Asimismo
se debe considerar la vigencia de la Ley N° 29740 "Ley complementaria del Articulo
1% de la Ley N* 28870" publicada el 09.JUL.2011, dicha Ley establece que las Deudas
Directas deben fraccionarse en un plazo maximo de 25 afios y las Deudas Indirectas
por Contribuciones Reembolsables, pueden capitalizarse con la emision de acciones
a favor de quienes designe la ley.

ENFROCESO

Que se adopten los correctivos y coordine al mas alto nivel orientados al saneamiento
fisico legal de los bienes registrados en la cuenta de "Terrenos' y "Edificaciones” y
previa asignacion de los recursos financieros necesarios, disponga al jefe de Asesoria
Legal, Gerente de Administracion y finanzas y jefaturas involucradas procedan al
analisis y saneamiento fisico legal de las edificaciones considerando la toma de un
inventario fisico general de estos bienes patrimoniales asi como su valuacion a través
de peritos y/o personal especializado en la materia, los que seran conciliados con
registros contables.

ENPROCESO

Prestar la atencion urgente y prioritaria asi como las acciones necesarias orientadas
al saneamiento y lograr regularizar la inscripcion en los registros piblicos de la
representatividad legal del Directorio y Gerencia General. A efectos de administrar los
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fondes y recursos financieros de la empresa que se encuentran restringidos e
inmovilizados en diversas cuentas corrientes bancarias desde ejercicios anteriores por
un monto de S/, 2 955 032,

Que la Alta Direccion de la empresa ponga en agenda ante la Junta General de
Accionistas la atencion urgente asi como se adopten las acciones necesarias
orientadas al saneamiento patrimonial de la empresa que viene, incurriendo en
perdidas significativas por lo que se encuentra pendiente el incremento por aportacion
ylo capitalizacion de saldos anteriores para cubrir las pérdidas acumuladas,
correspondiendo a los Accionistas y Alta Direccion de la EPS EMAPICA SA adoptar
las decisiones en el mas breve plazo teniendo en cuenta el estado situacional de la
empresa que se encuentra en situacion iregular por pérdidas desde varios gjercicios
anteriores sin revertir esta situacion.

EN PROCESO

Que teniendo en cuenta que existe alafecha 01 proceso judicial pendiente de resolver
donde la Empresa EMAPICA SA ha solicitado se declare la caducidad y/o
inejecutabilidad de dicha medida cautelar, y de esta manera pueda inscribirse un
nuevo Directorio; asi como la representatividad legal de la Gerencia General nos
limitamos a recomendar el seguimiento e impulso legal permanente a fin de concluir
con el saneamiento y se resuelva en definitiva las controversias generadas por los
miembros del Directorio y Funcionarios que formaron parte de los procesos judiciales

EN PROCESO

Que el Gerente de Administracién coordine con la Gerencia Técnica, y el Jefe de la
Division de Contabilidad, para adopten las acciones orientadas al saneamiento y la
liquidacion técnica y financiera, de las obras culminadas y que se encuentran en
operacion provenientes del ejercicio y ejercicios anteriores, para lo cual se debera
elaborar un cronograma de actividades y fechas para el saneamiento y/o liquidacion
correspondiente, dandosele prioridad a las obras ejecutadas con mayores afios de
antigliedad, ademas de prestarles el apoyo logistico y econémico. De otro lado, con
motivo del cierre de cada ejercicio fiscal se debera designar oportunamente una
Comision Especial, encargado de verificar fisicamente el estado situacional de las
obras, participando como integrante un personal de la Gerencia Técnica. Esta
Comision debera elaborar un Plan y Cronograma de actividades para la toma de un
inventario fisico integral de Bienes, las que deben ser conciliadas con registros
contables, efectuando los ajustes y regularizaciones que corresponda.

EN PROCESO

Disponga a la Gerente de Administracion y Finanzas y Jefe de Contabilidad; efectlien
coordinaciones administrativas internas a efectos que se proceda a regularizar la
depreciacion de las inversiones y proyectos culminados, que se encuentran en
operacion y registrados en la subcuenta "Construcciones en Curso”, conforme & la

EN PROCESO




S.A, disponga a la gerencia de Administracion y Finanzas, para que la Oficina de
Logistica con la participacién de la Unidad de Control Patrimonial se efectuara el

N° DEL INFORME DE AUDITORIA Lol el RECOMENDACION Dl
normatividad y principios contables, en que se ha determinadoe la omisién del calculo y
reconacimiento de depreciacion al 31.DIC.2013.
Que el Gerente de Administracion y Finanzas y Jefe de la Oficina de  Contabilidad
tenga mayor diligencia y cuidado en el registro y contabilizacion de las operaciones
de la Entidad, maxime si corresponden a ajustes de montos significativos, Provisiones
y otros obligaciones conciliande saldos y supervisando que estos cuenten con el
10 debido sustento documentario, asimismo el registro y presentacion de cuentas de los ENPROCESO
estados financieros deben estar enmarcadas de acuerdo con Principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados, y demas normativa contable, a efectos de no
distorsionar la informacion financiera .
1 Que el Gerente General de laEPS.EMAPICA S A. en coordinacion con los funcionarios PENDIENTE
competentes, adopten las acciones necesarias para que los contratos que suscribe, se
AUDITORIA DE realicen dentro del plazo y en las condiciones que establece la normativa aplicable.
CUMPLIMIENTO “PROCESO
DE ADQUISICION DE UNA Que el Gerente General realice las coordinaciones necesarias, para la elaboracion de
ELECTROBOMBA DE AUDITORIA DE ) Directivas y/o disposicicnes internas, mediante |as cuales se precise con un Manual PENDIENTE
SOLIDOS PARA LA CAMARA | CUMPLIMIENTO de Procedimientos — MAPRO; las funciones del personal de la Oficina de Logistica,
DE BOMBEO DE LA Almacén Central, Control Patrimonial y Area de Mantenimiento.
LOCALIDAD DE PARCONA" Que el Gerente General en coordinacion con el Gerente de Administracién, realicen
3 las acciones necesarias para que se cumpla con lo indicado en los contratos que PENDIENTE
001-2015-2-4541 suscribe la EPS.EMAPICA S.A., en concordancia con la normativa aplicable
Que el Gerente General en coordinacion con el Gerente de Administracion, realicen el
4 seguimiento en la aplicacion de la penalidad al contratista HIDROSTAL S.A., por la PENDIENTE
diferencia que asciende a S/. 14,319.00 Nuevos Soles.
Al Gerente General de la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ica
\wﬂcvﬂmwﬂhﬂﬂmﬁﬁ_ww% 1 S.A, disponga a la gerencia de Administracion y Finanzas que en coordinacion con la PENDIENTE
oficina de contabilidad efectlien el andlisis del rubro de cobranza dudosa.
ALCANTARILLADO DE ICA - > .
EMAPICA - REPORTE DE Al, mm_ﬁmam General de _m.mauamm E.c:_o_u_m_ de \.Ecm Potable y 282.%5% de Ica
DEFICIENCIAS AUDITORIA 2 w._>.w disponga ala gerencia .Qm >Q35_m.:mo_o: y Finanzas que en coordinacion con la PENDIENTE
SIGNIFICATIVAS FINANCIERA gﬂz_o_:m de .mmocaom Financieros efectlen el recupero de las cuentas por cobrar de
£~ EINANCIEROS 2015 8708 ANIBIOIE. = .
5 Al, Gerente General de la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de lca PENDIENTE




Oficina de Recursos Financieros, efectlien el recupero de las cuentas por cobrar de
afios anteriores

N° DEL INFORME DE AUDITORIA jmmmm_”_vﬂ%ﬂ_m mmoo_ﬂmm ool RECOMENDACION mmwmpn_.mﬁ_ﬁo_._w_,_
inventario fisico valorizado y ademas se coordine con la oficina de contakilidad para la
valuacion correspondiente de los bienes inventariados.
Al, Gerente General de la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ica
S.A, y con la participacion de la oficina de Asesoria Juridica se dirija al Ministerio de
4 Economia y Finanzas a la Oficina de Gerencia de Administracién para que el PENDIENTE
compromiso de pago o refinanciacién de deudas se refinancien el Plan de Pago de las
cuotas crecientes, toda vez que el compromiso firmado genere interese onerosos.
Al, Gerente General de la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ica
5 S.A, con la participacién de la Junta General de accionistas y el Directorio adopte las PENDIENTE
medidas financieras, para que los accionistas promocione los recursos financieros que
permitan recuperar |a posicion financiera de la empresa
Al, Gerente General de la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ica
6 S.A, disponga a la Oficina de Asesoria Juridica prepare la informacion cuantificada de PENDIENTE
i los procesos con sentencia
AUDITORIA FINANCIERA A Al, Gerente General de la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ica
EMPRESA MUNICIPAL DE S.A, disponga a la Gerencia de Administracion y Finanzas para que en coordinacién
ALCANTARILLADO DE ICA - f con la Oficina de Planeamiento y Desarrollo Empresarial, se efectiie la programacion PENDIENTE
EMAPICA - REPORTE DE AUDITORIA y gjecucion de los gastos corrientes de capital y de servicio de la deuda, se efectie de
DEFICIENCIAS FIANNCIERA acuerdo al Presupuesto Institucional modificado del periodo correspondiente.
SIGNIFICATIVAS Al, Gerente General de la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ica
PRESUPUESTALES 2015 2 S.A, disponga a la Gerencia de Operaciones y con la participacion de la Oficina de PENDIENTE
Planeamiento y Desarrollo Empresarial se ejecute las obras plblicas sanitarias de
013-2017-3-0326 acuerdo a la programacién de inversion de las obras civiles.
AUDITORIA FINANCIERA A Al, Gerente General de la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ica
EMPRESA MUNICIPAL DE S.A, disponga a la gerencia de Administracidn y Finanzas, para que en coordinacion
ALCANTARILLADO DE ICA - 1 con la oficina de Planeamiento y Desarrollo Empresarial, se efectie la pregramacion y PENDIENTE
EMAPICA - REPORTE DE AUDITORIA ejecucion de los gastos corrientes, de capital y del servicio de la deuda, se efectie de
DEFICIENCIAS FIANNCIERA acuerdo al Presupuesto nstitucional Modificado del periodo correspondiente
SIGNIFICATIVAS Al, Gerente General de la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ica
PRESUPUESTAL 2014 2 S.A, disponga a la Gerencia de operaciones y con la participacion de la Oficina de PENDIENTE
Planeamiento y Desarrollo Empresarial se ejecuten las obras piblicas sanitarias de
012-2017-3-0326 acuerdo a |a programacién de inversion de las obras civiles.
AUDITORIA FINANCIERA A Al, Gerente General de la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ica
EMPRESA MUNICIPAL DE 1 S.A, disponga a la Gerencia de Administracién y Finanzas, que en coordinacion con la PENDIENTE
. .ALCANTARILLADO DE ICA - AUDITORIA oficina de contabilidad efectué el anélisis del rubro de cobranza dudosa.
- EMAPICA - REPORTE DE FIANNCIERA Al, Gerente General de la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ica
) S.A, disponga a la Gerencia de Administracion y Finanzas que en coordiracion con la PENDIENTE
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N DEL INFORME DE AUDITORIA S Bl e RECOMENDACION xmmnmw”__mw._w”n_._wz
Al, Gerente General de la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ica
014-2017-3-0326 S.A, disponga a la Gerencia de Administracion y Finanzas para que la Oficina de
3 Logistica con la participacién de la Unidad de Control Patrimonial se efectuara el PENDIENTE
inventario fisico valorizado, y ademas se coordine con la Oficina de Contabilidad para
la evaluacion correspondiente de los bienes inventariados.
Al, Gerente General de la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ica
S.A, y con la participacion de la Oficina de Asesoria Juridica, se dirija al Ministerio de
4 Economiay Finanzas y a la Oficina General de Administracion para que el compromiso PENDIENTE
de pago por refinanciacién de deuda se refinancie el plan de pago de las cuotas
crecientes, toda vez que el compromiso firmado genere intereses onerosos.
Al, Gerente General de la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Ica
5 S.A, con la participacion de la Junta general de Accionistas y el Directorio adopte las PENDIENTE
medidas financieras para que los accionistas promocionen los recursos financieros que
permitan recuperar la posicion financiera de la empresa
Al, Sefior Gerente General, disponga a la Gerencia de Administracion y Finanzas y a
1 la Oficina de Estudios, Proyectos y Obras, efectuar la coordinacion para disefiar un PENDIENTE
AUDITORIA FINANCIERA A programa de actividades para la liquidacion técnica - financiera de las obras publicas
EMPRESA MUNICIPAL DE sanitarias observadas
ALCANTARILLADO DE ICA - Al, Sefor Gerente General, disponga a la Gerencia de Administracién y Finanzas, la
EMAPICA - REPORTE DE AUDITORIA ) realizacion de evaluacion y/o tasacion de los terrenos y edificacion de la empresa PENDIENTE
DEFICIENCIAS FINANCIERA implementando una directiva y/0 norma interna, previamente aprobado, para garantizar
SIGNIFICATIVAS su presentacion financiera debidamente actualizada.
FINANCIEROS 2016 A la Gerencia General, segun la estructura de constitucion de empresa, adoptara las
acciones financieras, mas adecuadas las cuales serian solicitar créditos financieros
018-2017-3-0326 3 (prestamos) a las entidades bancarias; o, proceder de acuerdo a las facultades PENDIENTE
administrativas y financieras de OTASS, con la participacion del Régimen de Apoyo
Transitorio - RAT
AUDITORIA FINANCIERA A
EMPRESA MUNICIPAL DE
ALCANTARILLADO DE ICA -
mg>vﬁ_gmw_m_mmmn_u>mm“_.m DE AUDITORIA A Al mm.moﬂ .omﬁmam General, con la Gerencia de >a3_:_m:mm_% y ﬂ_gm.ﬁmm efectlen las PENDIENTE
SIGNIFICATIVAS FINANCIERA coordinaciones y establezcan una adecuada programacion para ejecutar las obras

PRESUPUESTARIO 2016

plblicas sanitarias, del programa Maestro Optimizado - PMO




